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Summary

A Swedish national survey of volunteering and informal help- and care giving 2005

Responsible for this study are dr Lars-Erik Olsson, professor Lars Svedberg at Ersta Skondal University College
Stockholm, in collaboration with professor Eva Jeppsson Grassman at Linkdping University, Linkdping

The unpaid work that people carry out includes a number of tasks, either within the framework of voluntary
organisations in the form of volunteering, or in the form of informal help- and care giving to family members,
neighbours, friends or colleagues. The scope of these different types of activities in Sweden represent more than half
a million full time jobs on a yearly basis in 2005.

Repeated surveys over a span of 13 years have been carried out by the authors indicate that Swedish volunteer work
not only continues to be extensive. It is also quite stable. A little more than 50 percent of the population are regularly
engaged in volunteering and the time that people devote to this type of work has even increased a little since the
previous survey (performed in 1998). The average volunteer carries out approximately 14 hours per month, which is
high, also from an international point of view. The common discourse on civic involvement saying that this type of
involvement is quickly diminishing and that social capital is eroding finds not support in our results. However, the
more traditional, Scandinavian popular mass movement way of civic engagement may be at risk of eroding. Our
results show signs of this process actually taking place: Membership in voluntary organisations (which is the
traditional bridge into volunteering in the Swedish context) has significantly diminished. This is particularly true for
women and young people. Volunteering in political parties and other political organisations continue to fall. Other
forms of engagement appear, however, which indicated by the results from the survey of 2005. This taken into
account, there is no reason to be singularly negative about the development of civic engagement in Sweden.

The value basis of volunteering has strong support from the Swedish people. It is primarily considered as a “force of
its own” which should not be confounded with paid work or household work. Even if volunteers can be found in all
different age groups, and socio-economic groups and among ethnic Swedes as well as immigrants, the “typical
volunteer™ is a man or woman in the midst of their career, well educated and well integrated, who has children, is a
born Swede, and who originates from a family who has a tradition for civic involvement. Furthermore, the typical
volunteer has more informal networks than the average Swede and is ore often engaged in regular informal help- or
care giving than the average Swede.

Explanatory factors for volunteer work can be summarised into three patterns. One has to do with the access to
social arenas: People who are exposed to one type of arena are more likely to access other arenas as well. Hence,
people involved in paid work, who are parents, etc are more likely to volunteer than others. Another explanatory
pattern has to do with access to socio-economic resources, a third has to with civic traditions. Volunteering is not
“instead of” other activities. Rather, there is a pattern of “in addition to” in the results: Both paid work and
volunteering, both other civic involvement and volunteering, etc. The same pattern has been found in other
countries. There is reason to speak about a cumulative social citizenship. Inversely, volunteering does not seem to
function as a bridge into society for marginalised people. In a certain sense, a pattern of polarisation can be
distinguished in the results, where a rather large group is outside the civic arena. These people are likely to be single
men or women, often with a low level of education and they are likely to be living in big cities.

While the extent of volunteering has remained stable since it was previously mapped, the extent of informal help-
and care giving has increased considerably. About 50 percent of the Swedish people is engaged in regular help- and
care giving to family members or other close relations. 22 percent of those help people who have particular needs of
care, i.e. disabled, ill or frail old people, while 28 percent help one or several people without such particular care
needs. The increase in informal helping and caring that can be seen must be assumed to concern help to both types
of help recipients. Informal help-and care giving is a heterogeneous phenomenon and the increase pattern that can be
seen may be interpreted in divergent ways: As expression of a vital Swedish civil society with a great helping
potential or as are response to decreasing care resources from the public sector to those in need. This later
interpretation would be a validation of the pattern of informalisation of public welfare services, which have been
noted by other researchers in recent years.

With the present study we have captured patterns of social capital at an individual as well as on a societal level. This
survey of 2005 confirms the picture of Sweden as a country of strong social capital, on the one hand. On the other
hand, in Sweden seems to be in the midst of a significant transformation process with accompanying complications
— at least regarding the long-standing Scandinavian tradition of civic engagement.



Den rapport som vi idag den 15 november 2005 éverlamnar till Regeringskansliet handlar
om medborgarnas insatser och engagemang i civilsamhéallet. SCB har under 2005 utfort en
befolkningsundersokning kring detta pa vart uppdrag. De resultat som nu presenteras ger
oss mojlighet att dra slutsatser om utvecklingen dver 13 ar nar det géller dessa fragor. Det
ar fraga om en forsta preliminar presentation och analys som kommer att foljas av ett
fordjupat arbete. Vid sidan av denna kortversion dverlamnas ocksa en mer omfattande
rapport. Arbetet har utforts av fil dr Lars-Erik Olsson och professor Lars Svedberg vid
Ersta Skondal hogskola i samarbete med professor Eva Jeppsson Grassman vid

Linkdpings universitet.

Inledning
| samband med ett stérre uppdrag for Socialtjinstkommittén 1992 fick Skdndalsinstitutets

forskningsavdelning mojlighet att genomfora en forsta sa kallad befolkningsstudie av
svenskarnas frivilliga/ideella och informella arbete. Undersdokningen som presenterades i en
statlig offentlig utredning 1993 tog sin utgangspunkt i olika slags insatser, till skillnad mot alla
andra svenska studier av ideellt arbete som tagit (och tar) utgangspunkt i medlemskap och
styrelseuppdrag. Vart satt att narma oss dessa fenomen |ag dock helt i linje med internationell
forskningstradition. Med var ansats fangade vi upp ett bredare engagemang &n bara det med
folkrorelsepragel. Vi kunde konstatera att svenskarnas engagemang var anmarkningsvart stort,
bade i absoluta termer men ocksa i ett internationellt jamférande perspektiv, samtidigt som det

verkade ha tydliga drag av en svensk, eller snarare skandinavisk, sarart.

Sex ar efter den forsta studien fick Skondalsinstitutet i uppdrag av Demokratiutredningen att
folja upp och bredda ansatsen. Vi undersokte exempelvis i vilken utstrackning svenskarna ingick
i informella natverk och vad de i sa fall syftade till. Resultaten publicerades bland annat i
ytterligare en statlig utredning 1999. Vi kunde konstatera att en annu lite storre andel av
befolkningen &n 1992 gjorde ideella och informella insatser samtidigt som andelen kortvariga
och mindre traditionella insatser hade ©kat starkt. Vi har, forutom att ha genomfért de ovan
namnda studierna, ocksa deltagit i en stor europeisk komparativ befolkningsstudie som
genomfordes vid mitten av 1990-talet. | denna kunde vi se att hollandare och svenskar Iag i topp

nér det gallde att gora ideella obetalda insatser.



Skondalsinstitutets ~ forskningsavdelning vid Ersta Skondal hogskola har nu  fatt
Regeringskansliets uppdrag att folja upp de tidigare befolkningsstudierna. Det ar inte minst
angelaget mot bakgrund av att studier med andra infallsvinklar funnit en nedgang i manga slags
engagemang, jamfort med hur det var i borjan pa 1990-talet. Utgangspunkten for den nya
undersokningen ar naturligtvis att bade ta till vara och anvanda samma fragor som tidigare men

ocksa att lyfta in ett antal nya fragestallningar.

Vi har nu dels velat studera om andelen av befolkningen som gor ideella insatser minskar eller
om befolkningens engagemang pa denna punkt ar fortsatt stabilt hogt, dels om engagemanget
verkar ta sig andra uttryck &n tidigare och sa smaningom diskutera vad det i sa fall kan innebara.
For var del borjar vi nu erhalla en lang tidserie av studier, vilket gor det lattare for oss att uttala
oss om forandringar. Vid sidan av detta har vi velat fortsatta studera de informella insatsernas

utveckling, liksom manniskors tillgang till informella natverk.

Befolkningsundersdkningens ryggrad - fyra block
Frivilligt arbete, informella hjélpinsatser och natverk utgér tre huvudblock i studien.

Tillsammans med ett fjarde block — de traditionella bakgrundsvariablerna - utgér dessa
"ryggraden” i undersokningen. Syftet ar i forsta hand att studera forandringar. Typiska fragor
som har stéllts i studien &r: Har omfattningen av frivilligt arbete ¢kat eller minskat under de
senaste 10 aren? Vilka grupper ar aktiva? Har utbildningsmonstret forstarkts eller forsvagats?
Haller konsmanstret i sig? Har inriktningen pa de frivilliga insatserna andrats? Hur ser monstret
ut for de informella insatserna? Finns det fortfarande en korrelation mellan frivilligt arbete och
informella hjalpinsatser? Vi ville ocksa i ndgon man forsoka fanga “de utsattas och passivas
civilsamhalle”, alltsd den ganska stora andel av den vuxna befolkningen som vi utifran de
tidigare befolkningsstudierna hade anledning tro i lagre grad &n andra gor ideella insatser,
informella insatser eller ingar i nagra stabilare natverk. Sammantaget kom den nya studien att

forhalla sig till de tidigare befolkningsundersokningarna pa féljande vis:



Gamla och nya undersokningsomraden/block samt undersékningsar

Bakgrunds- Ideella Informella AKktiv i Hélsa, Socialt
variabler insatser insatser natverk funktions- kapital
formaga,
utsatthet
Bef. studien
1992 X X X i i )
Bef. studien -
1998 X X X X - Delvis
Europeiska ) ) ) )
studien 1994 X X
Stockholms- -
studien 2000 X ] X X ] Delvis
Bef. studien
005 X X X X X X

Ett sa kallat obundet slumpmassigt urval har gjorts av hela befolkningen mellan 16-84 ar (urvalet
inkluderar naturligtvis invandrare men ett villkor har varit att man har kunnat genomfdra
intervjun pa svenska). SCB har lyckats utfora intervjuer med exakt 70 % av alla utlottade, det vill

séga 1 400 personer, av totalt 2000 utvalda individer. Det &r ett gott resultat.

Efter det att undersokningen genomforts har vi gjort en forsta prelimindr bearbetning av vissa
data. Delar av intervjumaterialet presenteras i denna Oversiktliga analys. Efter det kommer vi att
fortsatta att bearbeta materialet och bland annat ge ut en bok 2007. Vi kommer ocksa att gora
specialbearbetningar avseende medborgarskap och halsa (pa uppdrag av Folkhéalsoinstitutet)
samt avseende alla dem som gor insatser inom idrotten (pa uppdrag av Riksidrottsforbundet).

Ett omfattande frivilligarbete med pafallande stabilitet
Det mest intressanta resultatet ar att medborgarnas engagemang i frivilligt arbete ar sa fortsatt

hogt och sd anmarkningsvart stabilt. Drygt 50 procent av befolkningen gor frivilliga insatser och
den tid medborgarna lagger ner pa insatser har till och med 6kat nagot. | snitt satsar den enskilde
aktive individen cirka 14 timmar per manad pa att gora sadana insatser, det vill sdga tre och en
halv timmar i veckan. | slutet pa 1990-talet l1ag motsvarande insats pa 12 timmar. Man bidrar
med nagot mer tid an kvinnor. Det har gor de svenska medborgarna exceptionellt aktiva i ett
internationellt perspektiv. Det ar bara i USA, Norge och Holland som vi kan finna lika stora
andelar av befolkningen som gor insatser i ideella organisationer. Talet om ett minskat
engagemang (och darmed en snabb erosion av det sociala kapitalet) far alltsa inte nagot stod i
vara studier. Det betyder naturligtvis inte att vi pa nagot enkelt sétt har "ratt” och de andra har

"fel”, utan det skall snarare tolkas som att vi mater lite olika saker. Lat oss bara understryka att
4



de gangse matinstrumenten tar sin utgangspunkt i ett folkrorelseperspektiv samtidigt som man i
forsta hand intresserat sig for det som kan kallas politiskt kapital, medan vi anlagt en mycket
bredare ansats. Hur som helst finns det anledning att inte osett acceptera en ensidigt negativ

beskrivning av utvecklingen som det knappast finns fog for.

Varderingsmaéssigt har det ideella arbetet ett fortsatt mycket starkt stéd bland medborgarna. |
huvudsak ser man det ideella arbetet som en sjalvstandig egen kraft som man inte vill blanda
ihop eller jamfora med vare sig I6nearbete eller hushallsarbete men inte heller med tungt vard-

och omsorgsarbete och alla de behov som finns inom det omradet.

Nya monster av medlemskap
De som arbetar ideellt gor ofta insatser i mer an en organisation. Det sammantagna antalet

organisationer dar man gor insatser har minskat nagot men kan &nda sagas vara stabilt. Vi kunde
vid undersdkningarna pa 1990-talet visa att de svenska medborgarna i anmarkningsvart hog grad
ocksa var medlemmar i den organisation dar man arbetade ideellt - folkrérelsemodellen verkade i
den meningen ha statt sig stark. Sa ser det inte ut i resten av varlden, utan dar ar bara omkring
hélften av alla aktivister medlemmar i den organisation dér man engagerar sig. | den nya
undersokningen minskar dock andelen medlemmar bland dem som gor insatser med 15 procent.
Det ar med alla matt métt en drastisk och mycket snabb minskning. Vi tycks snabbt narma oss de
betingelser som géller i de flesta lander i Europa och Nordamerika. | svensk och skandinavisk
folkrorelsetradition finns en stark koppling mellan att géra insatser, vara medlem och fa
majligheter till inflytande genom demokratiska beslutsprocesser. Denna modell och detta starkt
forharskande folkrorelseideal verkar sta infor stora svarigheter och riskerar att vittra sonder.
Istallet far vi nu raskt en ny grupp av vad som ibland kallas volontérer, som i mindre grad tar del
i och ansvarar for organisationen i sin helhet. Den har typen av engagemang med medfdljande
“organisering” verkar framst vaxa inom det sociala omradet — inte minst med offentliga
verksamheter som paskyndare och “medarrangérer”. Kvinnor ar i an lagre grad an mannen
medlemmar och vi kan mojligen koppla detta till den nya volontartraditionen dar man verkar
vara beredd att gora insatser men inte vill vara medlem och inte ta ansvar for organisationen. Vi
skall inte dverbetona detta da 70 % alltjamt ar medlemmar, men andelen har andock sjunkit
dramatiskt i forhallande till hur det var for 10 ar sedan da 85 % av aktivisterna ocksa var

medlemmar.



Tradition och férandring nar det galler insatsernas karaktar
Till sitt innehall verkar de frivilliga insatserna inte genomga nagra dramatiska forandringar fran

det forra undersokningstillfallet 1998, daremot finner vi vissa svenska sardrag och vi kan se vissa
langsiktiga forandringstendenser. Traditionella féreningsinsatser som att genomféra utbildningar,
utbva ledarskap, fora ut information och bedriva opinionsbildning synes vara stabila.
Penninginsamling tycks minska langsamt och trenden blir tydlig om vi tar startpunkt i 1992-ars
studie. Styrelseuppdrag och administration &r fortsatt de vanligaste uppgifterna och har en unikt
hdég omfattning i Sverige. Det sistndmnda slagen av insatser gors dessutom av fler bland de
aktiva an tidigare. De direkta sociala insatserna tycks 6ka nagot medan det vi kallar "andra
insatser” — uppgifter av lite I6sligare mer ad-hocartat slag — ar mycket mer omfattande &n de var i
borjan av 1990-talet.

Denna utveckling kan tolkas pa tva satt. Dels som att stabilitet och kontinuitet karaktariserar
innehallet i de ideella insatserna och darmed en hel del av organisationernas utformning. Dels
som en utveckling dér de sociala insatserna verkar 6ka och ett l6sligare mindre formaliserat
engagemang verkar fa mycket storre plats, samtidigt som vi vet att organisationerna genomgar
olika former av professionaliseringsprocesser dar gamla foreningsformer far ge vika for betalda
och professionella inslag. Det finns empiriskt underlag for bada tolkningarna, s allt beror pa vad
vi valjer att betona. Tillaggas bor att kvinnorna sakta men sdkert har tagit allt storre plats i
styrelsesammanhang och att de tidigare starka konsskillnaderna haller pa att forsvinna. Dock
aterstar naturligtvis ytterligare ett undersokningssteg, som vi inte har har underlag for att

genomfdra, namligen att granska vilka typer av styrelseuppdrag kvinnor respektive man har/far.

| vilka slags organisationer 0kar insatserna och var minskar de?
Idrotten fortsatter att vara den slags frivilligorganisation déar den allra stdrsta gruppen

medborgare gor insatser (det &r naturligtvis ocksa dar vi finner flest aktiva). Det galler bade
relativt sett men ocksa i absoluta termer. De 20 procent av alla vuxna som utfor ideellt arbete
inom idrotten utgdr inte mindre &n drygt en miljon manniskor. | ett internationellt perspektiv ar
det en unikt hog andel av befolkningen. Det ar fortfarande nagot fler mén an kvinnor som gor
insatser men skillnaderna blir allt mindre. Engagemanget och insatserna i idrotten 6kade under
1990-talet och verkar nu ligga stabilt pa en mycket hog niva. Insatserna inbegriper valdigt manga
méanniskor. Som exempel kan ndmnas att omkring 150 000 personer sager sig gora direkta

sociala insatser i idrottens hagn.



Vi kan vidare konstatera att det skett en viss minskning nar det géller engagemanget i de direkt
socialt inriktade organisationerna, liksom insatserna minskat nagot i fackféreningar, frivilliga
forsvarsorganisationer och kulturrelaterade organisationer. Engagemanget har daremot okat i
foreningar for boende, foréldraféreningar samt friluftorganisationer. Insatserna i direkta politiska
organisationer ar unikt laga och verkar mojligen fortsatta att sjunka. Det & nu mindre &n tva
procent som gor sadana har slags insatser. De sistnamnda 6kningarna och minskningarna bor
betraktas med viss forsiktighet — det kan vara fraga om tillfalliga fluktuationer saval som mer
langsiktiga tendenser. Andelen av befolkningen som nu gor insatser i kvinnoorganisationer,
organisationer med internationell inriktning, fredsorganisationer och miljdorganisationer ar
mycket 1dg och verkar dessutom sjunka. Inte i nagot av fallen kommer andelen som gor insatser
ens upp i en procent. Det har blir naturligtvis till nagot av ett memento for dessa organisationer.
Andra studier har visat att stora delar av befolkningen ar positivt instéllda till just den har typen

av organisationer men man &r uppenbarligen inte villig att sjalv gora en insats.

Mojligen vill vi tro att de dryga 20% som gor insatser i det vi kallat socialt inriktade
organisationer, inkluderat de religiésa, kan komma att bli en nagorlunda stabil andel, om inga
ofdrutsedda samhallsforandringar sker. Vi har tidigare beskrivit hur 6kningen av viljan att géra
insatser mojligen kunde ha haft med den starka uppmarksamhet som tillkortakommanden i och
nedskarningar av valfardsinsatser fick under krisen pa 1990-talet, men att vi for tillfallet ar
tillbaka i ett "normallédge”. Kanske tar sig medborgarnas sociala intressen just nu nya former.
Manniskor ger kanske pengar i stéllet for att som traditionellt ge av sin tid i form av insatser. Lat
oss dock paminna att det ocksa kan ske en slags intern omférdelning inom féreningsvasendet sa
att till exempel en storre andel direkt socialt stod ges inom till exempel idrottens ramar. Vara
data pekar mot en sadan utveckling. Det avgorande ar dock att varken minskningen i
engagemang i de sociala organisationerna eller i andra organisationer totalt sett verkar krympa
det ideella engagemanget bland befolkningen. Detta fortsatter, som vi sett, att vara
anmarkningsvart hogt och istéllet verkar det ske en viss omfordelning av engagemanget bade

mellan organisationstyper och nér det géller uppgifter.

En frdga om bakgrund, kén och alder
Om vi gar dver till att granska vilka bestamningsfaktorer som tycks paverka ideellt arbete ser vi

att hogre utbildning 6kar sannolikheten for att man arbetar ideellt. Detta &r ett monster som géllt
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vid alla tre undersokningstillfdllena men det blir allt starkare efter hand. Hogre inkomst verkar
ocksa paverka graden av ideellt arbete, sa att ju htgre inkomst man har, i desto hogre grad verkar
man gora ideellt arbete. En viktig forklaringsfaktor &r vidare foreningstraditionen i den egna
uppvaxtfamiljen. Liksom i tidigare undersokningar finner vi att personer uppvuxna i
foreningsaktiva familjer ar mer aktiva an de som inte har med sig sadan slags traditioner. De tre
ovannamnda faktorerna intar en sarstéllning som bestdmningsfaktorer. Vi har vidare funnit att
medborgare som ar medlemmar i ett tjanstemannafack ar ndgot mer aktiva an de som tillhér LO
eller inget fack alls. Nar vi granskar anstéallningsgrad, sa 6kar andelen ideellt arbetande nagot

bland dem med heltidsanstélining. Speciellt tydligt &r det for kvinnor.

Att ha barn verkar 6ka individernas interaktionsyta, till exempel pa sa sétt att man traffar fler och
olika slags manniskor. Vara resultat tyder pa att bade for man, men speciellt for kvinnor verkar

forekomsten av barn bidra till att 6ka chanserna for att de skall gora ideellt arbete.

Kvinnor &r mest aktiva pa landbygden och i minst utstrackning i storstaden. Man ar daremot
mest aktiva i mindre stader. Skillnaderna &r inte sarskilt stora men generellt verkar de som bor i

de tre storstadsomradena minst aktiva.

Personer som &r fodda utanfor Sverige gor i nagot lagre grad insatser an de svenskfodda. Det
galler for bada konen. En viktig forklaringsfaktor verkar vara om man har tillgang till betalt
arbete. Genom ett arbete och darmed oftast en arbetsplats far man ocksa tillgang till en arena
som ger mojlighet till motesplatser och kontakter, som i sin tur kan leda in till ideellt arbete. En
annan forklaring kan vara att manga invandrargrupper kommer fran icke-demokratiska lander
dar man saknar den starka foreningstraditionen som vi har i till exempel de nordiska landerna.

Vara data ger stod for bada dessa hypoteser.

Frivilligt arbete visar, som vi redan sett, upp vissa kdnsmaénster. En nagot stérre andel man gor
insatser. Mén och kvinnor &r dérutover aktiva i lite olika sammanhang. Man gor lite mer insatser
inom idrott och kvinnor lite mer i sociala organisationer. Man gér mer omfattande insatser, matt i
tid, an kvinnor. Konsskillnaderna ar forhallandevis sma nar det galler de ideella insatsernas

karaktar. De konsmassiga skillnaderna &ar kanske inte sa stora som vi kunde forvanta oss, men
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man kan se att kvinnor a&r mer forankrade i en social diskurs och att man &r mer

fritidsorienterade.

Alder verkar, utéver det ovan niamnda vara en viktig forklaringsfaktor nar det géller ideellt
arbete. Alder kan sagas strukturera bade inriktning och typ av ideellt arbete. Nar det galler de
frivilliga insatsernas karaktar ser vi tydliga aldersmonster. Manga uppdrag eller insatser far
man/tar man pa sig forst i medelaldern eller mitt i den yrkesverksamma tiden. De yngre och aldre
ar mindre aktiva overlag och typen av uppdrag paverkas ocksa av alder. Men de medelalders (det
vill séga de mellan 30-45 ar) ar bade de mest aktiva och de som verkar ha mest inflytande 6ver
organisationerna. Det nya och kanske mest intressanta nar det géller alder ar att 40-talisternas
starka dominans verkar halla pa att brytas till fordel for en yngre generation som nu i stor skala
verkar axla uppgifter och insatser av olika slag. Mot bakgrund av de tidigare studierna hade vi
anledning att befara att glapp/hinder skulle uppstd i kdlvattnet pa 40-talsgenerationens

exempellésa aktivism och inflytande, sa verkar dock inte vara fallet.

Trots det vi nu sagt men tack vare att det ideella engagemanget har en sadan véldig utbredning i
landet sa aterfinner vi i avsevard utstrackning de engagerade i alla aldrar, i alla klasskikt, bland
man och kvinnor, bland arbetade och arbetslésa och bland savél etniska svenskar som bland
invandrare. Dock &r arketypen av den medborgare som gor en insats en redan aktiv man eller
kvinna mitt i karridren som &r vélutbildad och valférankrad socioekonomiskt, som har barn och
ar svenskfodd som kommer fran en familj med tradition av foreningsarbete, som har fler och
antagligen tatare informella natverk a&n andra och som dessutom gor informella insatser (till
exempel for en anhorig eller granne) vid sidan av sitt dvriga engagemang och det ideella

engagemang vi har forsokt ringa in.

Informella hjalpinsatser
Vid sidan av de insatser och aktiviteter som engagerar manniskor i anslutning till

frivilligorganisationer, inkluderade vi redan i den forsta nationella befolkningsstudien som
genomfordes 1992 ett par fragor som fokuserade en annan form av medborgarengagemang. Det
som avsags var de informella hjalp- och stodinsatser som manniskor kan utféra pa regelbunden
basis utanfor det egna hemmet, for sléktingar eller for vanner, grannar eller arbetskamrater, men
utan organisatorisk inramning. | den ansats som vi tillampade var en utgangspunkt att informella

hjalpinsatser kan ses som en av medborgarskapets uttrycksformer. Vi har ocksa studerat
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manniskors informella hjélpinsatser for omsorgsbehdvande narstaende inom det egna hushallet.
Vi har i undersokningen ocksa kartlagt i vilken utstrackning de som gor hjélpinsatser gor dessa
insatser for nagon eller nagra med sarskilda omsorgsbehov. Vi exemplifierade med
hjalpbehdvande som &r sjuka, handikappade eller hjalpbehdvande gamla. Vid tidpunkten for var
forsta befolkningsstudie fanns inte sarskilt mycket forskning i Sverige om den typ av fenomen
som informella insatser utgor, speciellt inte med den breda ansats som vi tillampade. Dérefter,
under 1990-talet senare del och under 2000-talet, har intresset for det som ibland kallas for

informell hjélp, ibland anhdériginsatser, eller informell omsorg etc., 6kat.

Dramatiskt 6kande insatser
Om det frivilliga arbetet under 13 ar som vara studier omfattar praglas av stabila monster

betraffande omfattning sa ser monstret annorlunda ut for de informella insatserna: Resultaten
visar att ungefar halften av Sverige befolkning regelbundet utfor informella hjalpinsatser for
nagon eller nagra utanfor eller inom sitt eget hushall. Det ar 6verraskande manga och resultatet
innebar en dramatisk 6kning i omfattning i forhallande till resultaten i de undersdkningar som
genomfordes pa nationell niva 1992 och 1998 samt dven i forhallande till den undersokning av
informellt hjalparbete som omfattade Stockholms lan, ar 2000. Mattekniska skillnader forklarar
sannolikt i viss utstrackning olikheterna. Men det ar svart att tro att de inte ocksa ar fraga om en
faktisk okning, inte minst eftersom skillnaderna ar sa stora. Antalet timmar som manniskor i
genomsnitt lagger ned pa den har typen av insatser ar dock stabilt Gver de ar som
undersokningarna pagatt. Det ar fraga om 11-12 timmar per manad i genomsnitt. Variationerna

ar dock stora mellan olika grupper av hjélpgivare betraffande tid.

Konsmonster
Det finns ett kdnsmanster i resultaten. Vi forsta paseende kan det se ut som méan och kvinnor gor

informella insatser i lika stor omfattning. Mdnstret 6ver de 13 ar vi samlat data visar dock att det
ar vanligare bland kvinnor &n bland mén. Det galler i synnerhet omfattningen i tid. Kvinnor utfor
fler timmar i genomsnitt. Monstret blir speciellt tydligt bland de hjélpgivare som gor insatser for
nagon med sérskilda omsorgsbehov. Det finns ocksa ett aldersmonster som visar att det &r
manniskor i alder 60-74 ar gor mest insatser, men hjalpgivandet tycks ocksa forskjutas uppat i
aldrarna. Ett tankevackande monster i resultaten ar att konsskillnaderna dkar med aldern: ju aldre

hjélpgivare desto storre skillnad i hjalpgivandets omfattning mellan méan och kvinnor.
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Med och utan sarskilda omsorgsbehov
Den vanligaste typen av hjalpgivande galler till manniskor utan sarskilda omsorgsbehov, visar

resultaten av den nu genomférda undersdkningen. Samma sak visade undersokningen av
Stockholms lan, ar 2000. Det &r fraga om den vardagliga hjalp som vi ger och tar emot, utan att
vi for den skull ar oférmdgna att utfora insatsen sjalva. Det forefaller ha skett en pataglig 6kning
av andelen i befolkningen som utfor dessa slags insatser. Andelen som gor insatser for
manniskor med sarskilda omsorgsbehdvande forefaller ocksd ha o©kat jamfort med
Stockholmsstudien. Aven om totalt sett fler gor hjalpinsatser idag ar det intressant att notera att
relationen inom gruppen hjélpgivare mellan dem som gor insatser for nagon/nagra utan sarskilda
omsorgsbehov, respektive de som hjalper nagon/nagra med sarskilda hjélpbehov ungefar
densamma som vid den senaste matningen ar 2000. Informellt hjalparbete inom det egna
hushallet, for nagon med sarskilda omsorgshehov forefaller inte ha okat 6ver den period som
studerats: det ar fraga om en andel pa omkring fem procent av befolkningen som utfér manga

hjalptimmar varje manad.

Ingen homogen grupp
Det finns inget som tyder pa att de som gor informella hjélpinsatser ar mer resursstarka i

socioekonomiskt hanseende an befolkningen i 6évrigt. De skiljer sig inte fran befolkningen i
ovrigt nar det galler exempelvis utbildning, socioekonomiska forhallanden och
boendeforhallanden, i den utstrackning vi sett i de tidigare undersokningarna. Har ar monstren
salunda annorlunda &n det vi tidigare beskrivit betraffande de frivilligt aktivas bakgrund.
Déremot finns det ett monster av att hjalpgivarna ofta har ett starkt socialt kapital: de kommer
fran familjer med tradition i foreningslivet, de &r oftare frivillig aktiva an ovriga och de deltar i
storre utstrackning i natverk &n dévriga. Undantaget &r de som gor hjalpinsatser inom sitt eget
hushall — har &r monstret tvartom. Denna grupp saknar det stod och de sammanhang som
exempelvis tillgang till natverk ger. Resultaten visar salunda att hjalpgivarna inte ar nagon
homogen grupp. Olika "hjalpgivartyper” gar att identifiera. Spannvidden ar stor, visar resultaten.
Det &r skilda villkor och erfarenheter som finns bakom engagemanget de informella
hjalpinsatserna far olika uttryck och inneborder. Det &r stor skillnad pa att en gang i veckan
hjalpa grannen med att skjutsa hennes barn till fotbollstréaning, och att kanske flera timmar varje
dag hjalpa sin gamla skropliga mor som har stora omsorgsbehov. Men bada hjalpsituationerna

handlar om informella hjélpinsatser.
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Diskussion och slutsatser
Vissa overgripande forklaringsmonster framtrader nér det galler det frivilliga arbetet. Ett

monster har att gora med tillgang till sociala arenor och den betydelse detta har for frivilligt
engagemang och medborgarskapets gestaltningar. Detta monster visade sig redan i vara tidigare
studier och far ett fortsatt starkt stod i den undersokning som nu genomforts. Manniskor som &r
samhalleligt exponerade pa olika arenor, genom forvarvsarbete, sitt boende, barn etc., blir oftare
frivilligt aktiva an andra. Det som beskrivs som exponering och anknytning till sociala arenor
kan ocksa tolkas som att om man har tillgang till personliga natverk okar sannolikheten for att
man ocksa ska vara frivilligt aktiv i foreningslivet. Ett annat monster ar inkomst- och
utbildningsfaktorns stora och dkande betydelse nér det géller engagemang i foreningslivet. Detta
pekar mot ett resursmonster och mot ett klasstema i det frivilliga engagemanget. Ett tredje
monster ror traditioner och i vid mening kultur. Att till exempel ens foréldrar varit aktiva ger ett

tydligt utslag i form av egen aktivitet.

Ett annat monster som fortjanar att patalas ar nedgangen i foreningsmedlemskap, framst bland
kvinnor och yngre personer. Det traditionella, folkrorelseinriktade sattet att vara engagerad ar pa
snabb och stark tillbakagang. Vi ser nya former for engagemang, inspirerade av bland annat en
volontértradition, vilka kanske ar ett uttryck for att man vill ha en friare och mer tillféllig relation

till féreningar och ”styra sitt engagemang sjalv”.

Det finns en anmarkningsvard stabilitet i det frivilliga engagemangets omfattning och det finns
skal att annu en gang understryka hur stort detta engagemang ar, bade i absoluta termer och i
jamforelse med andra lander. Det finns dock anledning att lyfta fram forandringsmonster
betraffande inriktningen pa engagemanget. Vid jamforelse med vara tidigare befolkningsstudier
ser vi i den nu genomfdrda undersékningen en tydlig omfordelning av det frivilliga arbetet: Nér
det galler vissa foreningstyper &r det fraga om en klar minskning medan engagemanget i andra
typer Okar. Sarskilt intressant dr det att konstatera en pataglig Okning i frivilliga insatser i
boendeforeningar. Det tror vi kan ses som en spegling av den omstrukturering av boendet som
pagar pa vissa hall och dar det kan finnas forvantningar och krav pa "frivilligt” ansvarstagande.
Det har &r en illustration till den “ofrankomlighetsstruktur” som préaglar manga foreningstyper,

kanske i 6kande grad, och som hér stélls pa sin spets.
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Ett annat omrade vart att notera géller de socialt inriktade foreningarna. En tillbakablick pa
resultaten fran befolkningsstudien 1998 gor att det finns anledning att fraga sig vad som hant
med engagemanget i denna typ av foreningar. | slutet av 1990-talet kunde vi se en markant
uppgang i frivilligt engagemang i exempelvis humanitara foreningar och Svenska kyrkan. Vara
siffror visar nu att detta engagemang gatt tillbaka till de nivaer som radde i borjan av 1990-talet.
Ar da det 6kande frivilliga arbetet inom socialt inriktade féreningar och verksamheter vi sag i
slutet av 1990-talet att betrakta som nagot av en dagslanda — ett tillfalligt uppblommande

intresse, eventuellt som ett uttryck foér en specifik tidsanda?

Ett polariserat civilsamhalle
De olika monstren som analysen av det frivilliga arbetets omfattning och utveckling visar pa gar

att sammanfatta som att frivilligt arbete ofta inte &r “istéllet for” andra resurser och aktiviteter
utan snarare har karaktaren av "bade och” - bade forvarvsarbete och frivilligt arbete, bade andra
ataganden och frivilligt engagemang. Motsvarande monster ar ocksa tydligt i andra europeiska
lander. Det finns salunda ett slags kumulativitet i det sociala medborgarskapet, nagot som vara
resultat belyser. Omvant, tycks frivilligt foreningsengagemang inte vara ett satt att kompensera
for bristande resurser. Det ar ocksa ett monster som verkar vara stabilt 6ver tid. Det ideella
arbetet verkar i huvudsak inte fungera som bro fran det privata livet ut till samhallslivet for
personer med svag socioekonomisk férankring. Vi vill har poangtera den uppenbara risken for att
vissa grupper hamnar i ett eroderande socialt medborgarskap, dar en brist pa tillhorighet
forstarker en annan och dar den begransade tillgdngen till sociala arenor inte ger samma
mojligheter som andra far. Till detta kommer kanske det egna ™tillkortakommandet”, infor

civilsamhéllets 6kande ansprak pa kompetens och specialisering.

Med andra ord, vi kan se konturerna av en okande polarisering inom civilsamhallet dér en stor
majoritet ar engagerade i ideellt arbete och/eller har tillgang till informella natverk men de som
star utanfor allt detta &r ocksa en relativt stor grupp. En ansenlig del av dessa ar ensamstaende
man och kvinnor med lag utbildning och som bor i storstader. I modern svensk historia har vi ett
flertal ganger fatt en 6kad polarisering och marginalisering av bestamda grupper. Vad som dock
karaktariserat just vart eget land &r att vi efter en tid ater lyckats dra in huvuddelen av dessa
grupper i den stérre samhallsgemenskapen. Fragan ar hur den fortsatta utvecklingen nu kommer

att se ut inom det har omradet under en era av allmant okad polarisering.
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Vitalitet eller ersattning?
Medan det frivilliga arbetet totalt sett visat sig vara stabilt i omfattning visar resultaten att de

informella hjalpinsatserna okat patagligt. Samtidigt har vi konstaterat att vissa typer av frivilligt
arbete har minskat, till exempel det socialt inriktade arbete som man hade sa hoga forvantningar
pa under 1990-talet. Det verkar som om civilsamhéllets hjalpgivande pa ett tydligare satt
fokuserats till familjen och andra narstaende. Hur ska man tolka detta monster? Ska man se det
som ett uttryck for ett alltmer levande och livaktigt civilsamhalle, dar ménniskor hjélper varandra
i allt storre utstrackning? Eller ar det snarare att forsta som en illustration till valfardssamhéllets
utveckling, ett slags eftersldpningseffekt till 1990-talets nedskérningar och omprioriteringar i
aldreomsorg och annan omsorg, dar anhoriga far kompensera for exempelvis utebliven
hemtjanst? Troligtvis ar bada perspektiven giltiga. Ett problem nar det galler att dra slutsatser i
forhallande till de tidigare nationella undersokningarna ar dock att i de undersokningar som vi
genomforde pa 1990-talet, skiljde vi inte mellan hjélp till ej omsorgsbehévande och till
omsorgsbehdvande hjalpmottagare. Vi vet sdlunda inte vilken typ av hjalpgivande som har okat
pa nationell niva, utan kan endast jamfora med den ovan namnda Stockholmsundersdkningen.
Med stod i de resultat vi har, far vi helt enkelt anta att ékningen omfattar bada formerna av
hjalpinsatser — bade vardagligt hjalpgivande och hjalp till manniskor med sarskilda
omsorgsbehov. Det genomsnittliga antalet timmar manniskor lagger ner har inte 6kat. Det ar helt

enkelt fler som &r engagerade, vilket i och for sig innebadr ett storre antal hjalptimmar totalt sett.

Hjélpgivarna ar en heterogen grupp visar resultaten och bekréaftar resultat fran tidigare studier.
Bilden nar det galler samspelet mellan informella insatser och valfardssamhéllets insatser &ar
overhuvudtaget sammansatt och mangtydig. Manga av de informella insatser manniskor gér har
inget med “valfardsapparaten” att gora utan &r ett uttryck for natverk, dmsesidighet och socialt
kapital i vardagen. En 6kning av dessa insatser maste tolkas med positiva fortecken och som ett
stod for antagandet om ett fortsatt starkt svenskt civilsamhalle. Ett stod for denna hypotes utgor
flera nyligen genomforda komparativa genomgangar av civilsamhalle och socialt kapital i ett
antal lander, dar forskarna visar hur Sverige &r ett av de lander dar det sociala kapitalet verkar
vara hogt och inte tycks minska. A andra sidan, har forskare som belyser vélfardsstatens
utveckling, och framfor allt fokuserat dldre manniskor och deras omsorgsbehov, argumenterat
for att en informalisering av aldreomsorgen skett och fortskrider — en forskjutning mot en 6kning
av anhorigas omsorgsinsatser, i takt med att offentlig dldreomsorg minskat eller omprioriterats.
Vi antar att de resultat som den har undersokningen visar pa kan tolkas som en illustration till
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den beskrivna utvecklingen. En sadan tolkning &r inte pa samma sjalvklara satt forknippad med
positiva varden. Hur man &n tolkar resultaten kvarstar, med all tydlighet, den absolut centrala
roll som medborgarnas engagemang i informellt st6éd- och hjalparbete spelar i

valfardssamhallet, i manniskors vardagsmiljo liksom for civilsamhéllets fortlevnad.

Sammantaget visar ocksa resultaten fran den befolkningsstudie av medborgarengagemang som
genomforts ar 2005 pa en komplex bild av stabilitet och forandring betraffande oavlénade
frivilliga och informella insatser. Med var undersokning fangar vi upp delar av bade den
enskildes och samhadllets sociala kapital. Den nya undersdkningen ger indikationer om en god
tillgang till detta efterstravansvarda kapital samtidigt som vi verkar sta mitt i en utveckling som
inte saknar komplikationer.
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