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Sammanfattning

I denna studie undersoks yrkesverksamma inom skola och socialtjanst perspektiv pa problematisk
skolfranvaro ifran yrkesverksamma inom skola och socialtjanst. Studien ar en kvalitativ
semistrukturerad intervjustudie dar nio intervjuer genomforts och inkluderade tio deltagare.
Intervjumaterialet har analyserats utifran ekologisk systemteori och symbolisk interaktionism.
Resultatet fran studien visade pa att problematisk skolfranvaro ansags uppsta av flera olika
anledningar och att det inte ar eleven som enbart ar problemet utan att det ar ocksa samhéllet som
brister nar problematisk skolfranvaro uppstar. Problematisk skolfranvaro beskrivs som ett
samlingsbegrepp for att elever inte ar i skolan av olika anledningar eller inte hanger med i studierna.
De insatser som studiens deltagare uppfattade vara mest effektiva mot problematisk skolfranvaro var
att kartlagga barnets situation, skapa en relation till barnet vardnadshavare for att kunna ge ratt stod

och att personal gor séllskap med barnet till skolan.

Nyckelord: Problematisk skolfranvaro, hemmasittare, barn, ungdomar, elever, vardnadshavare,

socialtjanst, skola, neuropsykiatrisk funktionsnedséattning (NPF), autismspektrumtillstand (ASD).

Titel: Barn som drabbas av problematisk skolfranvaro

Socialt arbete med barn som lever med problematisk skolfranvaro



Abstract

This study explores problematic school absence through the perspectives of professionals from
schools and social services. It is a qualitative semi-structured interview study involving nine
interviews with ten participants. The interview material was analyzed through ecological systems
theory and symbolic interactionism.

The study indicates that problematic school absence is attributed to a variety of reasons and that
the problem lies not solely with the pupils but also with society when problematic school absence
occurs. Problematic school absence is described as an umbrella term for pupils not being in school for
various reasons or not keeping up with their studies. The interventions perceived as most effective by
the professionals interviewed were to map the child's situation, build a relationship with the child to

provide the right support, and for staff to accompany the child to school.

Keywords: Problematic school absenteeism, school refusal, children, youths, pupils, guardians,

social work, school, neurodevelopmental disorders (NDD), autism spectrum disorder (ASD).

Titel: Children that are affected by problematic school absenteeism

Social work with children that live with problematic school absenteeism
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1 Introduktion

Barn har forpliktelser i Sverige som de ska folja. En av dem bdérjar i skolan med skolplikten. | skolan
maste barn félja regler, socialisera sig, uppna mal och kriterier genom olika former av prestation. Det
kan vara mycket ansvar som laggs pa barnen redan i tidig alder. Tanken kan ses som god, att lagga en
bra grund for att barnen sa att de utvecklas at ratt hall. Om de inte gér det I6per de en risk for
utanforskap, i arbetslivet och samhallet, i framtiden. Vad hander nér skolgangen inte flyter pa for ett
barn och det blir en problematisk skolfranvaro? | vardagligt tal ar det ofta barnet som bar problemet.
Hemmasittare talas om som lata nar de stannar hemma fran skolan eller sa forklaras franvaron med att
de har en NPF diagnos.

Detta ger intryck om att det ar barnen som &r problemet och behdver anpassa sig till omgivningen.
Men ar det barnet som ar problemet eller r det skolan, kommunen och vardnadshavare som har
ansvaret att stotta barnet i deras behov och skapa mojligheter for barnen? Tobias Forsell lyfter i sin
forskning inom problematisk skolfranvaro fram att barn med NPF diagnoser ar 6verrepresenterade i
franvaroproblematiken men han menar att det inte ar diagnosen som &r anledningen (Forsell, 2020, s.
43).

Bland de franvarande eleverna tyder mycket pé att elever med neuropsykiatriska diagnoser &r
overrepresenterade. Och sd ar det nog, men diagnosen ska inte ses som orsak till att eleven slutar ga till

skolan det dr samspelet mellan eleven och den pedagogiska, sociala och fysiska larmiljén som &r

avgorande. Vi far inte glomma att ménga elever med NPF trivs jéttebra i skolan. (Nylander, 2023)

Elever som har en problematisk skolfranvaro eller barn som &r klassade som hemmasittare ar en
relativt nyligen pAkommen problematik inom skolvarlden och det &r en fortsatt véaxande problematik
(Gren Landell, 2023, s. 13). En problematisk skolfranvaro &r att ett barn har svarigheter i skolan eller
svart att ta sig till skolan pa grund ut av olika anledningar, vilket paverkar barnets narvaro och larande
(Skolverket, 2021, Skolfranvaro ar ett komplext 6kande hot mot likvéardighet).

Skollagen beskriver hur skolan ska vara inkluderande och ha en likvardig utbildning anpassad till
alla barn (SFS 2010:800). | statens offentliga utredning Uppféljning for utveckling- ett hallbart system
for samlad kunskap om villkoren for barn och elever med funktionsnedséttning i forskola och skola
(SOU 2023:95) problematiserade att det inte star ordagrant i skollagen att inkludering ska goras aven
om laroplanen indikerar pa det (SOU 2023:95 s. 64). Utredningen lyfter darmed att skolan bér ett stort
ansvar i att kunna ge alla barn ratt verktyg och inkludering for att kunna ga i skolan. Ut6ver skolan ar
det socialtjanstens uppgift att hjélpa barn som behdver extra stdd i samhéllet, enligt Socialtjanstlag
(SFS, 2001).

Nylander (2023, “Kalla oss inte hemmasittare” — nytt hopp for elever till skolan igen) har gjort en

egen studie déar forfattaren belyser fenomenet och begreppet hemmasittare och problematisk
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skolfranvaro samt diskuterar kring olika relevanta tillnérande fragor. Det finns inte bara en anledning
till problematiskskolfranvaro och hemmasittare, utan det handlar ofta om flera faktorer som
tillsammans leder till den problematiska skolfranvaron. Nar skolplikten inte efterfoljs gors en
orosanmélan till socialtjansten (Nylander, 2023). Nylander tar aven upp att det inte finns en specifik
siffra pa hur manga elever med problematisk skolfranvaro och hemmasittare det faktiskt finns, det
enda som de vet &r att det &r ett befintligt fenomen som inte manga tanker pa. | en av statens offentliga
utredningar Saknad! Uppmarksamma elevers skolfranvaro och agera (SOU 2016:94) gjordes en
rapport som visar pa hur svart det r att mata effekten av arbete inom myndigheter (SOU 2016:94, s.
391-392).

Under hosten 2023 pratade Felicia med en person som arbetar inom socialtjansten pa barn och
unga utredning. Denna person lyfte dilemmat om att barn med problematisk skolfranvaro faller
mellan stolarna da det inte fanns tydliga riktlinjer kring vart skolans och socialtjanstens ansvar ligger,
samt att det inte fanns tillrackligt med forskning om vilka insatser som fungerar for barn i en svar

problematik. Detta vackte vart intresse for amnet.

1.2 Bakgrund

Ar 1842 inférdes skolplikt i Sverige (SOU 2023:95, s. 61). De som innefattas av skolplikt ar barn som
gar i grundskolan, fran forskoleklass till arskurs nio. Det innebér att alla vardnadshavare har en
skyldighet att fa sina barn att fullfolja sin skolgang enligt Skollag (SFS, 2010, kap 7). Under lasaret
2019-2020 registrerade Skolverket att 1 080 000 barn gick i grundskolan (Skolverket, 2020, Elever
och skolenheter i grundskolan lasaret 2019/20). F6r samma period, 20192020, gjorde Skolverket en
elevfranvarokartlaggning, dar en del av studien &mnade att ge en forstaelse av den totala
skolfranvaron i grundskolan. Totalt var det 25% som hade en totalfranvaro pa mer an 15% av
hostterminen 2020, vilket motsvarar 213 250 barn. For arskurserna sju till nio var det mellan 30-34%
av eleverna i kartlaggningen som hade en totalfranvaro pa minst 15% av terminen (Skolverket, 2021,
Nationell kartlaggning av elevfranvaro).

Skolverket undersokte ocksa data for hostterminen 2019 for att fa ett normallage innan Covid-19
pandemin. Under hostterminen 2019 hade cirka 14% en totalfranvaro pa minst 15% av terminen
(Skolverket, 2021, Nationell kartlaggning av elevfranvaro). Skolverkets statistik visade att redan
innan pandemin kunde totalfranvaron anses hdg och belyste vikten av att fortsatta undersoka detta
amne givet den stora 6kningen och vad det kan innebéra for elevernas valmaende i framtiden. Studien
inkluderade ogiltigfranvaro och anmaldfranvaro. Anmaldfranvaro har vardnadshavare anmélt, s3 som
ledighet och sjukdom. | Skolverkets nationella kartlaggning av elevfranvaro hade de en svarsfrekvens
pa 79% av elever vilket motsvarade 853 000 barn som gav svar (Skolverket, 2021, Nationell
kartlaggning av elevfranvaro).

Det finns manga olika anledningar till att barn hamnar i problematisk skolfranvaro eller en
hemmasittarroll. Det kan vara pa grund av inlarningssvarigheter, mobbning, svart i skolan, psykisk

9



ohalsa, svarigheter i hemmiljon som exempelvis missbruk i familjen med flera (Skolverket, 2021,
Skolfranvaro ar ett komplext 6kande hot mot likvardighet). Nar barn inte gar till skolan och
vardnadshavarna inte lyckas fa i vag barnen och skolfranvaron blir for hog, maste skolan gora en
anmalan om den hoga skolfranvaron till skolans utbildningsforvaltning enligt Skollag (SFS, 2010,
kap.7, 19a8). Skolan har dven en anmélningsplikt till kommunen att I&mna en orosanmalan till
socialtjansten for barn som omfattas av problematisk skolfranvaro, detta kan goras i samband med
anmalan till utbildningsforvaltningen (SFS, 2010, kap.7, 20 - 2288) och olika sociala instanser satts in
(Skolverket, 2021, Skolfranvaro &r ett komplext okande hot mot likvardighet).

For att kunna utforma insatser och stod for att stétta elever och deras familjer under en
skolfranvaroproblematik behdvs en kartlaggning av barnets situation goras (Friberg m.fl., 2015, s.
93). Friberg m.fl. menar pa att det inte finns genvégar till generella l6sningar pa ett problem som &r sa
individuellt, det kan i stallet ta skada av att foresla losningar nar kartlaggning inte ar gjord. Nar en
kartlaggning ar gjord och insatser for en elev med problematisk skolfranvaro ska formas har det
uppmarksammats att samverkan mellan skola och socialtjénst ar viktig. Dock problematiserar
Backlund m.fl. (2017) att det &r valkant att samverkan mellan dessa aktorer brister (Backlund m.fl.,
2017, s. 67). Friberg m.fl. foreslar att skolhalsan borde vara samordnare i arbetet med problematisk
skolfranvaro genom att halla i méten och vara spindeln i nétet i arendet da de fortsatter vara néara
barnet efter andra eventuella insatser avslutas (Friberg m.fl., 2015, s. 89). Gisela Appelgren-Hansen
och Emma Soderholm berattade under ett seminarium pa Magelungen hur aktorer bor ga till vaga for
att fa till en bra samverkan. De gav exempel pa att som yrkesverksam pa socialtjansten ska de ta
ansvar for sitt arbete genom att inte putta ifran sig problemet utan i stallet underséka hur de som
socialtjanstarbetare kan gora i situationen, Appelgren-Hansen och Séderholm siager “vi pa
socialtjdnsten kan gora detta vad kan flera instanser géra?” (personlig kommunikation, 15 februari
2024).

En lang skolfranvaro kan leda till utanforskap som kan ha konsekvenser i framtiden for eleverna,
exempelvis okar det risken for arbetsléshet och fysisk samt psykisk ohdlsa i det vuxna livet (Friberg
m.fl. 2015 s. 15). De ger exempel pa anledningar till att elever har langvarig skolfranvaro;
skolrelaterade, individrelaterade och familjerelaterade. Skolrelaterade anledningar kan innefatta att
elever har blivit utsatta fér mobbning eller att skolmiljon inte &r anpassad for eleven. Individrelaterade
faktorer kan vara elevens psykiska maende och eventuella NPF diagnoser. Familjerelaterade faktorer
kan bland annat handla om svarigheter i familjen som till exempel; missbruksférhallanden inom
familjen, sjukdom inom familjen, vardnadshavare som inte uppfyller sin roll som foralder med mera
(Friberg m.fl. 2015, s. 94-107).

| en studie ur en svensk kontext tar de upp bendmningen for skolk for barn som &r hemmasittare.
Ekstrand (2015) beskriver hemmasittare som att vara de som sitter hemma pa internet och spelar spel

eller gor annat som inte har med lektioner i skolan att gora. Utdver det introducerar de ett annat
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begrepp for skolk som &r korridorvandrare. Dér eleverna befinner sig i skolan men inte gar pa
lektionerna (Ekstrand, 2015, s. 460). Som namnts tidigare i texten kan skolfranvaro ha olika grunder,
Ekstrand identifierar anledningen att eleverna &r understimulerade i skolan (Ekstrand, 2015, s. 460).
Det ligger vikt i att skolan behéver utmana eleverna, da forskning idag visar pa att studenter blir
uttrakade eller tycker det ar meningslost med skolan (Ekstrand, 2015, s. 473).

En annan studie visade att barn med Autismspektrumtillstand (ASD) som hade narvaroproblematik
och hade varit isolerade i hemmet 6ver en langre tid gjorde det mer utmanande att finna vard och stod
som funkade (Melin m.fl., 2022, s. 4-5). En ungdom hade uttryckt sig ha angest i skolan men att den
inte hade angest hemma, ungdomen ifragasatte varfor den da skulle ga tillbaka till skola (Melin m.fl.,
2022, s. 4-5). Melin m.fl. tar upp det mentala maendet hos foraldrarna till barn med
narvaroproblematik och ASD. Vardnadshavarna lider ofta av psykisk ohdlsa, vissa har lidit av det
tidigare medan manga har utvecklat det under en langre tid i vantan pa stod fran samhallet med sitt
barn som har narvaroproblematik i skolan (Melin m.fl., 2022, s. 5). De professionella som
medverkade i studien berattade att kunskapen och hjalpmedel for elever med ASD inte var valkant i
skolan, de uttryckte att mer struktur, tydlighet i instruktioner och férberedelser samt tydligare

kommunikation skulle underlatta (Melin m.fl., 2022, s. 5).

1.3 Problemformulering

Utifran bakgrunden ovan framkommer det att cirka 213 000 barn levde i problematisk skolfranvaro
under hostterminen 2020 i Sverige. Den problematiska skolfranvaron fortsatter vara ett stigande
problem i skolorna runt om i landet och darmed &ven fler fall hos socialtjansten handlar om
problematisk skolfranvaro. Vem béar egentligen ansvaret for att fa tillbaka eleven till skolan? Och hur
arbetar yrkesverksamma i skolan och pa socialtjansten med problematisk skolfranvaro? Vad finns det
for insatser? | denna studie undersoks hur yrkesverksamma inom det sociala arbetet, sa som
skolkuratorer och socialarbetare inom socialtjansten arbetar med problematisk skolfranvaro och

hemmasittare i grundskolan mellan férskoleklass och nian.

1.4 Relevans for socialt arbete
Barn som gar under skolplikten i Sverige har en réttighet samt en skyldighet att ga i skolan. I regel
galler detta barn som gar i forskoleklass till och med nionde klass. Vardnadshavaren har ansvar dver
att barnen gar i skolan och ut6ver det ar det hemkommunen som har ansvaret att stétta upp med
insatser om skolgangen inte genomfors (Skolverket, 2024, Skolplikt och rétt till utbildning).

Skolan &r till for att vara en trygg plats for barn att utveckla vélbefinnande genom livet, god hdlsa,
lara sig kunskap samt utveckla sociala fardigheter. Skolan ska vara ett skyddsnat for barn och en plats
dar barnens behov ska bli tillgodosedda. Nar barn inte gar i skolan kan det leda till social isolering

som kan innefatta psykiskohélsa samt framtidskonsekvenser som lagbetalda jobb eller arbetsléshet, da
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manga arbeten i Sverige kraver utbildning (Skolverket, 2024, Extern samverkan for att tidigt mota
barns och elevers behov).

Faktorer som kan leda till en problematisk skolfranvaro ar exempelvis svarigheter i hemmiljon,
psykisk ohélsa, neuropsykiatriska diagnoser, mobbning och sé vidare. Yrkesverksamma inom socialt
arbete har en expertis som &r att titta pa helheten kring barn och vad som paverkar dem samt erbjuda
insatser i de delarna som brister. Att titta pa helheten kring barnet genom att se hur systemen kring
barnet paverkar dennes situation beskriver Healy (2022, s. 129) ar i linje med ekologiska
systemteorins perspektiv.

Det ar av storsta relevans for socialt arbete att arbeta med temat problematisk skolfranvaro inom
elevhalsovardsteam och socialtjansten. Det ligger stor vikt i att arbeta med barn i problematisk
skolfranvaro i ett tidigt skede for att minska riskerna namnda ovan. Detta for att hindra att vélfarden
ska behdva fanga upp och ta hand om problematiken i vuxen alder. | detta arbete ar det viktigt att
arbeta for barnens bésta i linje med barnkonventionen. Barnkonventionen dr Forenta nationernas (FN)
konvention for bestdammelser om ménskliga rattigheter for barn. Konventionen konstaterar dven att
barn &r sina egna individ och har sina egna rattigheter. FN:s barnkonvention tradde i kraft 1990 men
blev officiellt svensk lag 2020, Lag om Fdrenta nationernas konvention om barnets rattigheter (SFS,
2018). Det finns fyra fundamentala principer som alltid ska tas i beaktning i fragor med barn, dessa
fyra principer handlar om att alla barn &r lika varda och har samma rattigheter, i fragor som ror barn
ska alltid barnets basta beaktas och alla barn ska ha rétt till utveckling och liv samt ratten till att fa
uttrycka sin mening och bli respekterade (Unicef, 2024).

Denna studie amnar utoka medvetenhet kring problematisk skolfranvaro och hemmasittare,
resultaten ar menade att bli ett stddverktyg for yrkesverksamma att se vilka insatser som i praktiken
fungerar bra och vilka som fungerar mindre bra. Utbver det avser studien att identifiera hur ansvaret
ser ut mellan de olika instanserna i praktiken. Detta for att utveckla stodet till barn och familjer som
drabbas av problematisk skolfranvaro och minska franvaron samt att forebygga att barn faller mellan

stolarna.
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1.5 Syfte

Syftet med studien ar att undersoka perspektiv pa begreppen problematisk skolfranvaro och
hemmasittare. Studien syftar aven till att utforska hur yrkesverksamma inom socialt arbete arbetar
med barn som har problematisk skolfranvaro och hur effektiva insatserna upplevs vara samt hur
samverkan mellan skola och socialtjanst upplevs fungera. Detta for att fa en kunskap om de

yrkesverksammas erfarenheter av vilka insatser och stéd som fungerar bra och mindre bra.

1.6 Fragestallningar
- Hur ser yrkesverksamma ifran socialtjansten och skolan pa begreppen problematisk
skolfranvaro och hemmasittare?
- Vilka insatser och stdd berattar yrkesverksamma i skolan och socialtjansten fungerar bra och
mindre bra, i arbetet med problematisk skolfranvaro?
- Hur beskriver yrkesverksamma i skolan och socialtjansten samverkan mellan skola och
socialtjanst?
- Hur upplever yrkesverksamma inom skolan och socialtjansten att ansvaret for problematisk

skolfranvaro bor fordelas mellan skola och socialtjanst?

1.7 Centrala begrepp

1.7.1 Problematisk skolfranvaro

Skolverket (2021) forklarar problematisk skolfranvaro med att oberoende av vilken anledning eleven
har en skolfranvaro sa blir franvaron problematisk nar den 6kar sa pass mycket att den paverkar
elevens akademiska presentation och medfor varaktig psykisk och fysisk ohélsa (Skolverket, 2021,
Skolfranvaro ar ett komplext 6kande hot mot likvardighet). Gran Landell (2023) problematiserar
begreppet problematisk skolfranvaro och viljer sjalv att inte anvéande det, hon anser begreppet som
otympligt da skolfranvaro behover inte alltid var problematisk utan kan ocksa var oproblematisk
(Gran Landell, 2023, s. 20).

1.7.2 Hemmasittare

Begreppet hemmasittare ar ett annat begrepp som ocksa anvands i koppling till skolfranvaron, dock
problematiserar Gran Landell (2023 s. 25) att detta begrepp &r felaktigt att anvéanda for elever med
problematisk skolfranvaro da begreppet visar pa att det &r barnet som &ar problemet nér det i sjélva
verket inte ar barnets fel. Begreppet hemmasittare innefattar inte heller att problematiken oftast

handlar om faktorer i elevens omgivning.

1.7.3 Neuropsykiatrisk funktionsnedsattning och Autism spektrumtillstand
Riksférbundet Attention ar en intresseférening for Neuropsykiatrisk funktionsnedsattning (NPF) som
informerar och ger kunskap om vad NPF &r och hur det &r att leva med NPF diagnos. Attention har en

rapport fran 2018 dir de forklarar NPF: “Neuropsykiatriska funktionsnedséttningar paverkar den
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kognitiva formédgan, hur man hanterar information och hur sinnesintryck upplevs och bearbetas”
(Riksforbundet Attention, 2018, s. 5). | NPF ingar diagnoserna tourettes syndrom, sprakstorning,
attentiondeficit hyper activity disorder (ADHD) och autism. De diagnoser som ingar i NPF har ofta
liknande drag, varfor nagon med NPF diagnos kan ha fler &n en diagnos (Riksforbundet Attention,
2024, NPF-Diagnoser). Autismspektrumtillstand (ASD) ar ocksa en typ av neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning som inkluderar hela spektrumet av autismtillstand. I rapporten, Vad ar NPF?
(2018) beskriver de att ASD ar: “Att ha ASD innebar att man har svart med socialt samspel och att
forsta kroppssprak och ansiktsuttryck.” (Riksforbundet Attention, 2018, s. 8).
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2 Tidigare forskning

Infor den har c-uppsatsen har vi gjort en litteraturdversikt utifran ett kallkritiskt perspektiv (Bryman
2018, s. 155). Vid urvalet av artiklarna valde vi enbart peer reviewed artiklar for att avgora att
artiklarna ar vetenskapliga och darmed trovardiga i linje med det Jonson (2021) redovisar for att
forsékra att resultaten i studierna &r seridsa (Jonsson, 2021, s. 12). Det som har uppmarksammats
under litteraturdversikten &r att det verkar vara ett relativt nytt fenomen inom forskningen. Framfoér
allt har vi hittat material fran de senaste femton aren, det vacker en fraga, ar detta ett nytt fenomen i
samhallet eller har det inte uppmarksammats tidigare? Dessutom, &r det ont om artiklar skrivna ur en
svensk kontext. Ytterligare ett faktum som ar vért att uppméarksamma inom tidigare forskning &r att de
flesta artiklar och studier ar skrivna med ett fokus pa faktorer och anledningar till att eleverna hamnar
i problematisk skolfranvaro samt konsekvenserna av det. Daremot saknas det artiklar och studier om
det faktiska arbetet, metoder och insatser vid elever som har en problematisk skolfranvaro samt vad
som fungerar bra och mindre bra. | detta kapitel har vi delat in tidigare forskning in i tre olika
kategorier: Framtidsrisker, Faktorer och Hur arbetar man med problematisk skolfranvaro och

hemmasittare.

2.1 Framtidsrisker
Franvaro ar ett vaxande problem bade i Sverige och i resten av Europa (Ekstrand, 2015, s. 459). Fler
barn gar ut skolan med ofullstandiga betyg dven fran grundskolan vilket kan leda till konsekvenser for
individen sjalv saval som samhallet visar Ekstrands (2015) summering av 155 forskningsrapporter om
forebyggande arbete med skolfranvaro. Dessa personer ligger i riskzonen for att hamna i kriminalitet,
substansmissbruk och generell isolering (Ekstrand, 2015, s. 460). Aven Karlberg m.fl. (2022)
redovisar for hur viktig skolan ar och hur en lang skolfranvaro kan leda till konsekvenser s som
psykisk ohélsa och arbetsloshet i framtiden (Karlberg m.fl., 2022, s. 88).

| en kvantitativ studie redovisas de faktiska riskfaktorerna och konsekvenserna av att ha en
skolfranvaro och vilka konsekvenserna det kan ge att elever avlutar grundskolan i fortid (Gubbels
m.fl., 2019, s. 1660). Gubbels m.fl. (2019) resultat visade att psykisk och fysisk ohélsa, antisocialt
eller normbrytande beteende, substansmissbruk, familjeproblematik, skolans egenskaper eller problem
for eleven i skolan kunde vara faktorer och konsekvenser av att hoppa av skolan och drabbas av en
problematisk skolfranvaro (Grubbels m.fl., 2019, s. 1659-1660).

En individ som paverkas av utanforskap i form av exempelvis psykisk ohalsa och arbetsloshet med
mera kan leda till férsvarande av att forsorja sig sjalv, vilket i sin tur gor att manga hamnar pa

samhallskostnader av cirka 350 000kr eller mer per ar visar Nilsson och Wadeskogs (2008, s. 8-9).
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2.2 Faktorer

Franvaro kan bero pa individuella-, familj-, och skolrelaterade faktorer identifierar Karlberg m.fl.
(2022). Individuella faktorer innefattar bland annat psykisk ohélsa hos eleven, normbrytandebeteende,
hyperaktivitet samt inlarningssvarigheter. Familjerelaterat innefattar foraldrars brist pa engagemang,
vardnadshavares psykopatologi, konflikter samt separation i familjen. Karlberg m.fl. problematiserar
hur det fattas forskning pa hur skolklimatet paverkar eleverna och bidrar till skolfranvaro (Karlberg
m.fl., 2022, s. 88). | en studie dras sambandet mellan elevers skolfranvaro och vilken skola samt
vilket socioekonomiskt omrade eleverna tillhérde (Garcia-Gracia & Valls, 2023). De jamforande
stdderna i studien var Bergen, Gant och Barcelona. Studien bekréftade deras hypotes, det skiljde sig
mycket mellan vilken socioekonomisk klass som eleverna kommer ifran. De belyser aven hur man
behover arbeta med segregationen och férhallanden i skolorna for att skapa forutsattningar till ett
forebyggande arbete mot skolfranvaro (Garcia-Gracia & Valls, 2023, s. 10).

Utifran en amerikansk kontext har Hunter m.fl. (2024) gjort en vetenskaplig studie som aven har
visar pa hur skillnader i ekonomisk status paverkar hur vanligt det &r med problematisk skolfranvaro
och hemmasittande barn: These findings suggest students attending schools in census areas with
greater income inequality are more likely to be chronically and problematically absent from school
due to health reasons after adjusting for student- school-, and other area-level characteristics.”
(Hunter, m.fl., 2024, s. 151).

Tva studier pekar pa att det finns en koppling mellan problematisk skolfranvaro och barn som har
en NPF diagnos. Adams (2022) gjorde studie dar 106 foraldrar till barn med NPF diagnos fick fylla i
ett formular online om hur ofta deras barn &r borta fran skolan pa grund av angest, om
vardnadshavarna har en egen psykisk ohélsa och/eller andra paverkande familjefaktorer. Resultatet
visade att det var fler barn med NPF som hade en franvaro fran skolan an barn utan NPF (Adams,
2022, s. 3355, s. 3358). Den andra studien pekade pa att det finns en storre risk for barn med NPF att
bli offer for mobbning, och att det skulle resultera i att de barnen skulle ha en storre risk att hamna i
problematisk skolfranvaro (McClermont m.fl., 2021, s. 1781-1782). | den andra studien var det 97
vardnadshavare av 154 barn som var mellan 4-16 ar gamla, alla barnen hade nagon typ av diagnos
inom NPF. Som den forsta studien fick vardnadshavarna svara pa olika fragor rérande deras barn
kopplat till franvaro och mobbning. Resultatet blev som den tidigare studien papekat, att barn med en
NPF diagnos som utsatts for mobbning har storre risk att hamna i en problematisk skolfranvaro
(McClermont m.fl., 2021, s. 1781-1782).

Det dras ocksa en koppling mellan problematisk skolfranvaro, hemmasittare och intellektuell
funktionsnedséttning (Melvin m.fl., 2023, s. 375-377). Studien &r ur Australiensk kontext, dar 629
vardnadshavare fick svara pa fragor om anledningen till att deras barn var franvarande hela dagar

och/eller halva dagar under tjugo skoldagar. Resultatet visade pa att barn med intellektuell
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funktionsnedsattning var franvarande fran skolan oftare &n barn utan intellektuell
funktionsnedsattning (Melvin m.fl., 2023, s. 375-377).

Ingul och Nordahl (2013, s. 1-2) och Melvin m.fl. (2017, s. 485) redovisar sambandet mellan
problematisk skolfranvaro och hemmasittare med angestproblematik. Forsta studien jamforde tva
grupper av elever, en med angest och problematisk franvaro och en grupp med angest som inte har
problematisk franvaro (Ingul & Nordahl, 2013). Resultatet visade att vilken typ av angest skilde
grupperna at, dar de med problematisk skolfranvaro hade hogre grad av social angest och symtom pa
panikangest. Grupperna skilde sig ocksa at vad gallde narvaron av beteendeproblem,
substansmissbruk, psykiatrisk allvarlighetsgrad, uppfattning om sin egen hélsa och antalet néra
véanner. Med andra ord, barn med problematisk skolfranvaro och angest hade ocksa hogre grad av
andra riskfaktorer an barn med angest utan problematisk skolfranvaro (Ingul & Nordahl, 2013 s. 6).
Slutsatsen var att behandling av problematisk skolfranvaro ska utga fran en individuell profil av
elevens riskfaktorer da sambandet mellan problematisk skolfranvaro och olika riskfaktorer pekar pa
att franvaron okar. “This study indicates that the risk for problematic school absenteeism increases as
the number of risk factors aggregate and that treatment for anxious school refusal should be based on
a profile of the individual's risk factors” (Ingul & Nordahl, 2013 s. 1).

Melvin m.fl. (2017) undersokte tre grupper med barn som hade angest och problematisk
skolfranvaro som genom gick behandlingar. Forsta gruppen behandlades med kognitiv beteende terapi
(KBT), andra gruppen behandlas med KBT och fluoxetine och tredje gruppen med KBT och placebo
(Melvin m.fl., 2017, s. 485). Alla grupper forbattrades nér det gallde skolnéarvaron men inte i
tillrackligt hog grad, vilket fick forfattarna att dra slutsatsen att det behdvs effektiva behandlingar for
barn med problematisk skolfranvaro och att det inte racker att behandla angesten i sig: “Improvements
in anxiety but not school attendance with time after acute-treatment, raises the possibility that factors
other than anxiety may be maintaining school refusal behavior” (Melvin m.fl., 2017, s. 496).

Olika former av upplevt utanforskap har angetts som bakomliggande orsaker till att fler och fler
elever drar sig fran att ga till skolan visar en avhandling som har undersokt fragan i en svensk kontext
(Forsell, 2020). Forsell lyfter att det kan handla om: ”Feelings of being different and lonely,
harassment by peers, and difficulties to live up to the demands in school are commonly described as
factors pushing the student away from school” (Forsell, 2020, s. iv).

Barn med skolnarvaroproblem som har ASD ar en utsatt grupp och ar i behov av extra stod fran
skolan, av sa val som vardnadshavare, psykiatriskvard och andra (Melin m.fl., 2022). Melin m.fl.
presenterade jamforelser mellan elever med autismdiagnos och elever som var neurotypiska, de
anvande dven begreppet neurotypiska for personer som inte har en neuropsykiatrisk diagnos. De
uttryckte olika individuella riskfaktorer for barn som har en nérvaroproblematik exempelvis:
separationsangest, social fobi, paniksyndrom, depression, 1ag sjalvkansla,

kommunikationssvarigheter, kronisk neurologisk sjukdom och spelberoende. Vidare utvecklar de hur
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sociala riskfaktorer som invandringsrelaterade problem och elever som utsatts for en ogynnsam
barndom som till exempel mobbning paverkar skolfranvaron (Melin m.fl., 2022, s. 2).

Det gjordes dven en studie i Norge som visade att narvaroproblematik fanns bland barn mellan 6—
16 ar, resultaten visade att 42,6% av barn med ASD hade narvaroproblematik medan hos neurotypiska
barn var det 7,1% (Maunkhaugen m.fl., 2017). Vidare visade resultaten att 60% av eleverna med ASD
hade en skolfranvaro som varade fyra dagar eller mer medan stérre delen av neurotypiska elevers
skolfranvaro varade upp till tre dagar. Resultaten fran foraldrar till elever med ASD visade att 53,2%
av barnen hade ett skolvagrande beteende i verbal och fysisk form (Munkhaugen m.fl., 2017, s. 35—
36). Barn med ASD har i storre utstrackning svarare att uttrycka sina emotioner vilket i sin tur kan
leda till att eleverna har svart att satta ord pa vad grunden till skolfranvaron ar, darmed menar
Munkhaugen m.fl. att det &r av stor betydelse att vara observant och forsta beteende hos barn med
franvarosvarigheter (Munkhaugen m.fl., 2017, s. 37).

Nordin m.fl. (2023) redovisade for att elever med autismdiagnos har en stérre skolfranvaro an
neurotypiska elever och att anledningarna har vid flera tillfallen relaterat till skolans bristande

forstaelse och kunskap om autism eller mobbning (Nordin m.fl., 2023, s. 12).

2.3 Arbetet med problematisk skolfranvaro och hemmasittare

Att samverkan mellan aktorer inte fungerar kan vara en stor kalla till frustration, vilket belastar
vardnadshavarna ytterligare med stress (Melin m.fl., 2022, s. 6). En av de mest effektiva losningarna
som de professionella uttryckte var att eleverna bytte skola, da dndrades det stora motstandet hos
eleven till viss del och att den nya skolan hade ett mer anpassat tillvagagangssatt. Halften av de
professionella som deltog i studien tryckte pa vikten av att tidigt upptécka spar av skolfranvaro
eftersom konsekvenserna for en sen upptéckt ar stora (Melin m.fl., 2022, s. 8). Gubbels m.fl. (2019)
beskriver att arbete med riskbedémning och behovsanpassning relaterat till problematisk skolfranvaro
kraver ett mangfacetterat tillvagagangsatt (Grubbels m.fl., 2019, s. 1659-1660).

Det ar viktigt att elever far ett utrymme dar de kan uttrycka sig emotionellt samt blir horda och
motta med respekt (Sundelin m.fl., 2023). Sundelin m.fl. uppmarksammade att detta bemdtande
skapar en kénsla av tillhdrighet vilket spelar stor roll for att 6ka skolndrvaron bland personer som haft
problematisk skolfranvaro. Flera uttryckte att kanslan av att inte passa in vara en faktor till
skolfranvaron (Sundelin m.fl., 2023, s. 212-213). Sundelin m.fl. betonade att denna skolproblematik
inte bara behéver jobbas med och forebyggas, utan att det ocksa &r viktigt att ha tro pa de unga, att de
kommer ha manga majligheter att utvecklas pa i livet och att de kommer leva lange som medborgare
(Sundelin m.fl., 2023, s. 214). En av de mest effektiva insatserna var att yrkesverksamma pa skolan
hade ett salutogent bemdétande i form av att de bemotte eleverna pa ett positivt och omsorgsfullt satt
(Nuttall & Woods, 2013, s. 355). De belyste dven att nér skolan skapade relationer och hade en érlig
installning gentemot familjen visade det sig vara fordelaktigt i arbetet med problematisk skolfranvaro
(Nuttall & Woods, 2013, s. 357).
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3 Teori

Som vi beskriver ovan dr det olika faktorer som kan leda till en problematisk skolfrdnvaro, ménga
ganger ar det flera faktorer pd samma gang som paverkar, bade fran barnet sjdlv och fran
omgivningen. Under studiens géng och insamling av empiri har vi valt tva teorier for att forsta det
sociala problemet, problematisk skolfrdnvaro. En av teorierna vi har valt tittar pa helheten kring barnet
som heter den ekologiska systemteorin. Den andra teorin som vi har valt har ett symboliskt
interaktionistiskt perspektiv som tittar pa hur det relationella mellan olika aktorer och individer spelar

roll i temat problematisk skolfrdnvaro.

3.1 Ekologiska systemteorin

Begreppet systemteori introducerades under 1930-talet av sociologen Frank Hankins. Den skulle
representera vikten av att socialt arbete méste ha en balans mellan individuell utveckling och
sambhéllets paverkan pa dess utveckling. Under 1960-talet blev det ett storre fokus pé det psykosociala
perspektivet i systemteorin. (Healy, 2022, s. 129).

Urie Bronfenbrenner introducerade den ekologiska systemteorin pa 1970-talet (ecosystem
practice). Den ekologiska systemteorin har ett holistiskt perspektiv dir den fokuserar specifikt pa att
individers utveckling och beteenden influeras av olika faktorer, savil samhillskontext, miljé som
personers relationer. Individen formas beroende pa hur makro-, exo-, meso- och mikroperspektivets
olika delar gar in i varandra. Healy (2022) menar att det inte gér att separera de olika delarna av
systemet fran varandra. Alltsé forédndras individen beroende pé vilka miljder som den berdrs av.
Socialarbetare som arbetar utifran ekologisk systemteorins perspektiv uppmérksammar en problematik
nir individens behov och samhillets anpassningar inte stimmer 6verens. Dér belyser Healy att det
uppstar ett problem nér miljon kring individen inte &r anpassad efter individens behov (Healy, 2022, s.
134-135).

Ekologiska systemteorin &r en relativt anpassningsbar och flexibel teori, den gar att tillimpa i olika
samhéllskontexter. I uppsatsens tema om problematisks skolfranvaro, kan det vara anvindbart att se

helheten kring barnet for att kunna utforma stdd och insatser som fungerar.

3.2 Symbolisk interaktionism

Den andra teorin som anvands i studien for att se pa problematisk skolfranvaro &r symbolisk
interaktionism. Symbolisk interaktionism &r en microsociologisk teori som fokuserar pa att det &r
individers interaktioner som formar samhéllet, individers identiteter och uppfattningar. Symbolisk
interaktionism myntades av sociologen Herbert Blumer pa 1970-talet, den handlar om att se pa
manniskan ur ett reflekterande och tolkande perspektiv. Symbolisk interaktionism belyser hur
samspelet mellan manniskor alltid har en paverkan bade pa varandra men dven pa ens egna
sjalvmedvetande (Johansson & Lalander, 2018 s. 26). Herbert Blumer menar ocksa pa att vi uttrycker
oss med olika typer av symboler, s som gester, klader, ansiktsuttryck med mera. Men det &r inte
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forens ett samspel mellan oss manniskor sker som det sétter mening pa de olika symbolerna
(Johansson & Lalander, 2018 s. 27). Enligt denna teori agerar personer pa olika satt beroende pa vad
saker och handelser har fér mening for just dem. Enligt det symboliska interaktionistiska perspektivet
beror nagons agerande pa vad inneborden av symbolen betyder for den. Olika personer tolkar
betydelsen av saker pa olika satt. En manniskas innebord av en symbol &r foranderlig, detta innebar
att symbolen kan representera en betydelse vid ett tillfalle och efter en interaktion kan betydelsen
formas om och fa en ytterligare betydelse (Mansson, 2002, s.151-152). Med den symboliska
interaktionismen som teori ger det oss en vidare bild i hur stor vikt samspelet mellan det olika
aktorerna gér men framfor allt vikten i samspelet och bemdtandet med eleven som har problematisk

skolfranvaro och dess omgivning.
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4 Metod

4.1 Forskningsdesign

Metoden som anvandes under studiens gang var en kvalitativ forskningsmetod. Enligt Bryman (2018)
ar en kvalitativ metod ett verktyg for att samla in och analysera empiri for att fa en fordjupad
forstaelse for komplexa sociala fenomen samt for att fanga upp upplevelser och beteenden. Vidare
beskriver Bryman att en kvalitativ metod handlar om att samla in empiri fran ord och utga fran
deltagarnas perspektiv for att na detaljer, mening och nyanser pa fenomenet i fraga (Bryman, 2018, s.
454). Den vanligaste metoden for att samla in information i kvalitativ forskning &r genom intervjuer
(Bryman, 2018, s. 561). Under denna studie genomférdes det nio kvalitativa intervjuer. Studien syftar
att undersoka hur professionella inom skolor och socialtjanst, arbetar med problematisk skolfranvaro.
Genom att titta pa och analysera temat utifran den ekologiska systemteorin och symboliska
interaktionism.

Vi har anvant oss av ett abduktivt tdnkande och en explorativ ansats, nar vi har utforskat &mnet.
Med en explorativ ansats har vi utforskat temat pa ett 6ppet och nyfiket satt for att vi ska kunna
anpassa oss efter insikter fran intervjupersonernas berattelser. Vi har haft en ambition att inte ta med
for mycket av var egna forforstaelse in i studien, utan att empirin som ar insamlad fran
intervjupersonerna skulle mala bilder av hur situationen ser ut. Abduktivt tinkande ar en blandning av
deduktiv och induktiv metod. Den grundar sig i att forskaren tar ett avstamp i de ménniskor som
studeras och deras perspektiv, kontext och sprak som tillsammans konstruerar deras varldsbild
(Bryman, 2018, s. 478).

4.2 Urval

Under urvalet av intervjupersoner till studien gjordes ett strategiskt urval for att mojliggora att
respondenterna kan relatera till problematisk skolfranvaro samt att fa ett omfang av intervjupersoner
for att fa en nyanserad empiri i linje med Alvehus (2019, s. 71). Det var viktigt att intervjupersonerna
arbetade med elever som drabbats av en problematisk skolfranvaro och att de yrkesverksamma hade
en stark koppling till socialt arbetet i sin professionella roll. Utéver det var det viktigt for studien att fa
ett geografiskt omfang pa arbetsplatser for att 6ka bredden av perspektiv och arbete med problematisk
skolfranvaro. Vi sokte efter deltagare pa olika vis. Forst kontaktade vi personer vi kande som hade
kontakter inom specifikt skola och socialtjansten. Vi bad vara kontaktpersoner att vidarebefordra vart
informationsbrev (se bilaga 1). Vi bad tio personer som vi kénde att vidarebefordra
informationsbrevet, fem personer kontaktade oss for att medverka i studien och fem personer sa att de
inte hade tid for att medverka. En intervjuperson tipsade oss om tva personer som vi skulle intervjua
tillsammans da de upplevde sig komplettera varandra i deras nuvarande arbete med barn som har
problematisk skolfranvaro. Vi tog dven kontakt med skolor och socialtjanster runt om i

Stockholmsregionen och i Orebro, dér vi bade ringde och mejlade ut informationsbrevet. Sexton
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arbetsplatser kontaktades, varav tre stycken intervjupersoner visade intresse att vara med i studien.
Fyra personer av sexton svarade att de inte hade tid och nio av kontakterna svarade inte alls.

Det slutgiltiga urvalet var atta kvinnor och tvad man. Deras yrkestitlar var socialpedagoger,
socionomer, kuratorer och en rektor for en resursskola. Samtliga intervjupersoner hade mellan 2—-20

ars erfarenhet i arbete med barn som har problematisk skolfranvaro.

4.3 Genomférande

| detta avsnitt beskriver vi hur processen med intervjuerna gick till. Infor intervjuerna mottog
intervjupersonerna informationsbrev via mejl (se bilaga 1). I informationsbrevet beskrevs studiens
syfte, att intervjun skulle spelas in och transkriberas, att det &r frivilligt att delta samt att
intervjupersonerna hade mgjlighet att avbryta nér som helst om de inte ville delta i studien utan vidare
forklaring. Vi 6nskade i informationsbrevet att ha fysiska intervjuer, men erbjod aven intervju via
Microsoft Teams om intervjupersonerna foredrog det. Sex av intervjuerna genomférdes fysiskt och tre
intervjuer genomfordes via Microsoft Teams.

Infor intervjuerna fick intervjupersonerna ett samtyckesbrev (se bilaga 2) via mejl att titta igenom i
forvag. De fysiska intervjudeltagarna skrev under samtyckesbrevet pa plats och de personer som
intervjuades via teams samtyckte under inspelningen till samtyckesbrevet muntligt. Langden pa
intervjuerna var mellan 30-50 minuter langa. Infor intervjuerna bestamde vi vem som skulle vara den
primara intervjuledare och vem som skulle medverka genom att stalla foljdfragor under intervjuns
gang. Felicia var intervjuledare i fem av intervjuerna och Leija var intervjuledare for fyra av
intervjuerna samt ansvarade for inspelning pa datorn for samtliga intervjuer. Bada spelade aven in pa

sina telefoner.

| borjan av intervjuerna presenterade intervjuledaren syftet med studien, darefter efterfragades
samtycke till medverkan i studien av intervjupersonerna. Vi anvénde oss utav den kvalitativa
datainsamlingsmetoden semistrukturerade intervjuer och utgick fran var intervjuguide (se bilaga 3).
Intervjuguiden bestod av 6ppna fragor, vilket gav intervjupersonerna utrymme att svara pa ett fritt satt
med egna berattelser. Bryman (2018) redovisar for att nar en semistrukturerad metod anvands finns
det en flexibilitet for att stalla foljdfragor vartefter intervjuns gang (Bryman, 2018, s. 260). Vid flera
tillfallen var intervjupersonerna valdigt informativa och svarade pa vara fragestéallningar innan
fragorna hade stéllts medan andra ganger fragade vi manga foljdfragor for att fa svar pa

fragestallningarna.
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4.4 Dataanalys

Vi arbetade pa flera olika satt med inspelning och transkribering. Under processen av inspelningen
och transkriberingen av empirin andrade vi arbetssatt efter de forsta tre intervjuerna. Nér vi spelade in
de forsta tre intervjuerna spelade vi in intervjuerna via tva telefoner och transkriberade manuellt ord
for ord i Microsoft Office Word. Infor transkriberingen delade vi upp arbetat pa halften, den som var
primara intervjuledaren for intervjun transkriberade forsta halften av intervjun och den andra
intervjuledaren transkriberade den andra hélften for att dela upp arbetet jamt. Infér den fjarde
intervjuns inspelning anvéande vi oss av tva telefoner samma som tidigare, samt anvande vi oss av
skolans databaskonto via Microsoft Office 365 som var kopplat till Teams dar funktionen bade
spelade in och transkriberade. Transkriberingen fran Teams registrerade inte allt som sades och det
var manga ord som transkriberades fel. Det gjorde att vi delade upp transkriberingarna som tidigare
men att vi behovde gora korrigeringar i stallet for att skriva allt fran borjan. Det var viktigt under
studiens gang att empirin holls konfidentiell, darmed dopte vi allt material efter en slumpmassig férg
direkt efter intervjuns avslut for att avidentifiera intervjupersonerna pa en gang. Under
transkriberingen skrevs intervjuerna enligt vad som sades ordagrant, dven ndr det var halvfardiga
meningar och ofdrdiga ord sades inkluderas dem i transkriberingen. Mellanord som “eh” och “mm”
inkluderas i de forsta intervjuerna men inte i de senare, da det inte hade nagon betydelse for vart
resultat.

Under analyseringen av materialet gjorde vi en tematisk analys. Bryman (2018) beskriver tematisk
analys som ett av det vanligaste metoderna for att sortera kvalitativdata. | tematisk analys ska den
insamlade empirin sorteras in i olika teman med hjalp av koder. Bryman papekar att tematiseringen
och kodningen kan goras pa olika satt, en del anser att kodning och teman & samma sak medan andra
syftar till att teman ar en grupp med koder (Bryman, 2018, s. 702). | arbetet med tematisering anvénde
vi oss av verktyget Nvivo for att underlatta var kodning. Nvivo ar ett mjukvaruprogram som
underlattar analyseringen av kvalitativdata, da den kan ta fram olika text frekvenser som &r kopplade
till samma kod. Med det digitala verktyget effektiviseras analyseringen av den insamlade empirin i
jamforelse med att tematisera manuellt (Bryman, 2018, s. 722).

Da Nvivo ar ett verktyg pa datorn som inte har en internetkoppling eller mojlighet att koppla in tva
datorer i samma dokument kodade vi pa olika hall. Vi kom 6verens om 6vergripande teman att koda i
for att ha en gemensam grund. De teman vi anvande oss av var kopplade till vara fragestéllningar:
faktorer, fenomenet, insatser och stod, 6nsketankande och samverkan. Vi laste igenom var empiri
flera ganger och gjorde egna underteman pa var sitt hall. Nar vi sedan presenterade kodningen for

varandra hittade vi tydliga ménster som blev vara teman i resultatet.
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4.5 Forforstaelse

Som vi beskrev i inledningen hade Felicia ett mdte med en person som lyfte dilemmat om dennes
erfarenhet av att barn som drabbas av en problematisk skolfranvaro faller mellan stolarna da det inte
fanns tydliga riktlinjer kring vart skolans och socialtjanstens ansvar ligger. Personen uttryckte att
skolan borde bara ansvaret da den ansag att det ar en skolrelaterad problematik. Detta gav oss en
forforstaelse for att det ar skolan som borde béra det storsta ansvaret. Aven om vi under studiens gang
har amnat att halla en objektiv vy pa temat kan detta ha format resultat i var studie. Leija har
praktiserat pa en ideell férening, med barn som véaxer upp med olika typer av missbruk i familjen, i
denna kontext uppkom problematiken for skolan hos dessa barn. Darmed hade vi en forforstaelse att
en vanlig anledning till att barn hamnar i problematisk skolfranvaro ar pa grund av sin hemmiljé. Som
vi namnde tidigare &mnade vi att halla en objektiv vy pa informationen och teman och var ambition

var att det inte skulle paverka vart resultat.

4.6 Etiska stallningstaganden

Allt material fran intervjuerna och studien har hanterats med konfidentialitet och avidentifiering som
redovisas i vetenskapliga radet (Vetenskapsradet, 2017). Med detta menas att materialet enbart har
tagits del av de behdriga i fraga samt avidentifiering av intervjupersonerna har gjorts, sa inga
obehdriga kan ha undanréjt deras identitet (\Vetenskapsradet, 2017, s.40-41).

Infor var studie och intervjuerna gjorde vi en etisk plan i linje med de principer som All European
Academies (ALLEA, 2023, s. 5) redovisar for, principerna innefattar arlighet, respekt, ansvar och
tillforlitlighet. Arlighet: vi har varit uppriktiga och arliga med att genom vér forskningsstudie hitta
salutogena faktorer och stod for elever med problematisk skolfranvaro. Respekt: vi har hallit en
respektfull attityd till intervjupersonerna och till vart insamlade empiriska material, genom att lyssna
in och vara nyfikna for att forsta intervjupersonernas erfarenheter och beréattelser. Dessutom har vi
hallit en 6ppenhet for de olika perspektiven vi stott pa. Vi har tagit ansvar éver vart material under
hela processen fran start till mal, genom stéttning fran var handledare och sdkerstallt noggrannhet
under arbetets gang, fran det kommer vi att kunna sta for var framtida forskningsstudie. Slutligen
tillforlitlighet forsakrar vi med att vi foljt upplagget for metoden, teorin och att var studie har grunder
fran tidigare vetenskaplig forskning.

Om vi inte skulle ha skyddat identiteten for de tankta intervjupersonerna, skolkuratorer, social
arbetare och rektor ténker vi att det skulle kunna utge en risk av att minska deras tillit till framtida
forskning, beroende pa resultat och information som sprids kan deras psykiska maende kanske
paverkas, saklart ocksa skulle den kunna paverka deras arbete med sina klienter. Intervju med
vardnadshavare skulle kunna ses som utsatta personer. Det skulle kunna bidra till kansloméssig stress,
da manga av deras kanslor forknippade till temat kan vara starka. Utifran vad Patel och Davidson
(2019) skriver om “De fyra huvudkraven” gjorde vi ett informationsbrev (se bilaga 1) och ett

samtyckesbrev (se bilaga 2), motsvarande informationskravet och samtyckeskravet (Patel &
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Davidson, 2019, s. 87). Informationsbrevet skickades ut vid forsta kontakt och informerade de
potentiella intervjupersonerna med en kort presentation om oss som forfattare, syftet med var studie,
praktisk information om intervjun och att personuppgifter hanteras enligt GDPR via integritetspolicyn
samt allt material kommer hanteras med konfidentialitet och odtkomligt for obehoriga
(Integritetsskyddsmyndigheten, 2016).

Informationsbrevet (se bilaga 1) inkluderade bada forfattarnas kontaktuppgifter samt handledarens.
Samtyckesbrevet (se bilaga 2) skickades vid bekraftad medverkan i var studie, dar liknande
information som gavs i informationsbrevet samt med information om vad som galler vid samtycket
och plats for signatur och namnfortydligande i linje med Lag om etikprévning av forskning som avser
manniskor (SFS 2003:460, 17 8). Utifran konfidentialitetskravet beskriver Patel och Davidson
foljande: “Uppgifter om alla i en undersokning ingdende personer ska ges storsta mojliga
konfidentialitet och personuppgifterna ska forvaras pa ett sadant satt att obehdriga inte kan ta del av
dem.” (Patel & Davidson, 2019, s. 87).

Vi valde att direkt efter intervjuerna namnge intervjupersonerna med en slumpmassig farg. All
information sa som namn, plats, specifika detaljer och sa vidare, stroks i transkribering for att halla
konfidentialitet. Kontaktuppgifter, inspelningar och samtyckeshrev forvarades dessutom atkomligt
enbart for oss forfattare av C-uppsatsen. Slutligen Nyttjandekravet vilket menas med att de uppgifter
som vi far av enskild intervjuperson ska endast anvandas vid forskningsandamal (Patel & Davidson,
2019, s. 87). I informationsbrevet (se bilaga 1) och samtyckesbrevet (se bilaga 2) som
intervjupersonen far tillgang till star det tydligt att nar C-uppsatsen ar klar och godkénd laggs den upp

pa DiVA Portalen. Vi har dven erbjudit att skicka den fardiga C-uppsatsen till alla intervjupersoner.
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5 Resultat och analys

Syftet med denna studie var att undersoka olika perspektiv pa begreppen problematisk skolfranvaro
och hemmasittare. Studien syftar dven till att utforska hur yrkesverksamma inom socialt arbete arbetar
med barn som har problematisk skolfranvaro och hur effektiva insatserna upplevs vara, liksom hur
samverkan mellan skola och socialtjanst upplevs fungera. Detta for att fa en kunskap om de
yrkesverksammas erfarenheter av vilka insatser och vilket stéd som fungerar bra och mindre bra.

Vi har tematiserat och presenterar resultat och analys utifran sju olika teman: Fenomenet, Drabbad
elev, Relation och allians som forebyggande arbete, Komplexa insatser, Samverkan och ansvar
mellan de olika aktorerna, Onsketankande samt Hoppet ar inte forlorat! | presentationen av resultatet
har vi gjort sma korrigeringar i grammatiken och fortydliganden i citaten for att lasaren ska forsta
kontexten och meningen bakom budskapet. Presentationsordningen har grundat sig i en tanke om att

borja i det storre och det yttre for att sedan ndrma sig problematiken och slutligen knyta ihop sacken.

5.1 Fenomenet

Respondenterna fick reflektera kring begreppen, problematisk skolfranvaro och hemmasittare. De
socialarbetare pa socialtjansten som intervjuades pratade om problematisk skolfranvaro som ett
bredare begrepp, en skolfranvaro som blivit hdg for eleven, dar det finns olika faktorer som paverkar
elevens problematik. Respondenterna fortsatte att reflektera kring att begreppet problematisk
skolfranvaro inkluderar alla barn som har nagon typ av langre skolfranvaro, att begreppet

problematisk skolfranvaro fortfarande har hopp i sig, da franvaron inte har hunnit bli total.

Det ar vl det som é&r skillnad, att problematisk skolfranvaro dar menar jag att dar &r det fortfarande

nagot slags hopp i den beskrivningen att den &r problematisk. Men den &r inte 100% (IP Lila).

Respondenterna pa skolan som funderade kring begreppet problematisk skolfranvaro la inte sa stor
vikt vid att nyansera begreppets betydelse i sig, utan menade att problematisk skolfranvaro innebar att
franvaron nar en viss niva och darmed blir problematisk. De resonerade kring att efter kartlaggningen
gjorts, vilket beskrevs som den forsta atgarden, sa ansags det problematiskt om franvaron lag mellan
femton-tjugo procent och upp mot hundra procent.

Respondenterna pa skolan belyste dven en skillnad pa problematisk skolfranvaro och
hemmasittare. Nar franvaron narmar sig 90-95 procent och nar eleven inte kommer till skolan alls, det
ar da eleven gar fran problematisk skolfranvaro till hemmasittare berattar respondenterna. Nagra av
respondenterna reflekterade kring att begreppen problematisk skolfranvaro och hemmasittare
beskriver samma sak, att det inte finns ndgon sarskild grans mellan dem, att en elev som har franvaro

alltid raknas in i en problematisk skolfranvaro.

For mig ar det [nemmasittare] ju samma sak, alltsa en problematisk skolfranvaro och det ar det ju. (IP

Orange)
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Respondenterna pa socialtjansten ansag att begreppet hemmasittare ar ett slanguttryck och ett begrepp
som aldrats. Respondenterna ansag att begreppen relaterade till varandra, hemmasittande ar en

problematisk skolfranvaro och att problematisk skolfranvaro kan leda till hemmasittare.

Vi pratar inte langre om hemmasittare, eller vi kan slanga oss med de orden mellan oss s men, utan vi

tanker att det handlar om problematisk skolfranvaro (IP Brun).

Begreppen lyftes ocksa som problematiska och att det mer handlar om att eleven hamnar i en
“ofrivillig franvaro” pa grund av att samhillet och att skolan inte kan stotta upp och gora

anpassningar for eleven.

Ja och det ar ocksa problematiskt [problematisk skolfranvaro]. Jag skulle séga dar, att ofrivillig ockséa
ar det. Det finns flera begrepp, men hemmasittare ocksa for att det de sitter ju, inte hemma utan de

sitter ju oftast i en angestbubbla eller gor annat (IP Gron).

| intervjuerna framkom ocksa nagra nya benamningar pa fenomenet problematisk skolfranvaro:
skolturister, korridorvandrare och ofrivillig frAnvaro. Respondenterna syftade till att det ocksa

innefattar de elever som ar pa skolan, men inte gar pa lektionerna.

Om vi tanker problematisk skolfranvaro for da kan de ju ocksa vara de ungdomarna som vi traffar. De
kan ju vara pa skolan men inte pa lektionerna utan ja, hanger utanfor. Eller vara pa andra skolor ocksa.

Da kan det vara att vi ar med dem i skolan (IP Gul).
Franvaro kan ju ocksa vara att man inte & med pa lektionerna, men man &r i skolan (IP Gra).

5.1.1 Analys av fenomenet

Intervjuerna visar pa att begreppen problematisk skolfranvaro respektive hemmasittare ar tva begrepp
som inte verkar ha ndgon given innebord. Det blir tydligt att de tva begreppen kan tolkas olika
beroende pa vem det &r som talar om dem och utifran vilken synvinkel och yrkesroll de har.
Forekomsten av egna nyord antyder ocksa att det har ar &nnu ett fenomen som inte har nagon klar
definition och att fenomenet ar dppet for tolkning. Genom att ge fenomenet olika bendmningar blir
respondenterna medskapare till en forstaelse for fenomenet i linje med hur symbolisk interaktionism
lyfter fram hur manniskors tolkningar av situationer skapar forstaelse av dem (Johansson & Lalander,
2018, s. 27). Hur de benamner eleverna paverkar darmed pa vilket satt de ser pa problematiken kring

eleverna och sedan hur de ska arbeta med problematisk skolfranvaro och hemmasittare.
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5.2 Drabbad elev

Nar respondenterna beskrev elever som hade en problematisk skolfranvaro berattade de om olika
orsaker som kan leda till problematisk skolfranvaro. Vissa beskrev faktorer inom eleven sjélv som till
exempel psykisk ohalsa, prestationskrav, angest, inlarningssvarigheter och NPF-diagnoser.
Respondenterna menade dock att flera av faktorerna hos eleverna ar grundade i hur omgivningen
paverkar individen i sig. Ett perspektiv som genomsyrade i intervjuerna var att det inte var eleven som
var orsaken till problematisk skolfranvaro utan att det var omgivningen, samhéllet, skolan och

familjen, som lag till grund for problemet.

Det &r inte eleven som &r problemet, det &r samhéllet som inte kan tillgodose det behovet som eleven
har och det 4r en ganska stor skillnad. Det &r samma med kriminella, det ar en elev som sitter pa ett
ungdomsvard. Det ar inte ungdomar som har gjort den kriminella handlingen. Det &r samhallet som
inte har tillgodosett ungdomen dess behov sa att den blir tvungen att sluta att géra den har kriminella

handlingen sé att man vander pa perspektivet ndgonstans tycker jag ar viktigt (IP gron).

Respondenterna uttryckte att miljon i skolan i hdg grad bidrog till en problematisk skolfranvaro. De
sade att mobbning flera ganger var inblandat men ocksa att skolan inte var anpassad till eleverna.
Bland respondenterna var det val ké&nt att skolan har blivit mindre individuellt anpassad och mer
generell. De pratade om att elever som har en NPF diagnos far en viss mojlighet till anpassning, men
de problematiserade att for de barn som inte har en diagnos eller &nnu inte har fatt en utredning gjord
ar det mycket svart. De beskriver att risken for problematisk skolfranvaro ékar nér skolan inte ar
utformad for att géra anpassningar for olika typer av elever. De beréttar att det ar svart for skolan att
vara anpassad fran start nar det har dragits ner pa personal och klasserna &r sa stora som 30-35 elever

i en klass.

Men det ar mer och mer nermonterad verksamhet alltsé att sa har och man pratar ju valdigt mycket om
att alla ska inkluderas och det finns inget jag tycker ar viktigare an att alla ska inkluderas, men for att
skapa inkludering sa kan man inte forvinta sig att alla manniskor inkluderas liksom stopt i exakt
samma form och tyvarr blir skolan mer och mer sa for mig. Det jag 6nskar &r att man forstar att
inkludering ar att skapa miljcer som passar alla olika behov. For annars om man ska inkluderas alltsa
tvingas in for det ar skolplikt. | en verksamhet dar alla liksom ska kunna gora precis samma saker pa

samma sétt och vi blir mindre och mindre personal och mindre och mindre vuxna (IP Orange).

Respondenterna beskrev aven att svarigheter i hemmiljon paverkar barnets skolfranvaro. Exempel
som respondenterna gav var att vardnadshavare som har utmaningar i omvardnaden av barnet, att
vardnadshavarna sjélva hade en problematik i form av psykisk ohalsa, brukade substanser eller att det
pagick vald i hemmet. Nar det ar mycket som hander i elevernas liv ar det svart att vara i skolan och

fokusera.
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En virvelvind hér inne sé ska ju den liksom det ut ndgonstans och det. Det ar klart att det &r svart, det ar
hur. Hur ska man kunna fokusera p& nagonting nar hjarnan och hela kroppen ar i en 6verlevnads mode?
(IP Gul).

Ett annat monster som respondenterna synliggjorde var langa vantetider pa utredning och pa hjalp
fran barn och ungdomspsykiatrin (BUP). Nar de val far hjalp upplevde respondenterna att

vardpersonal inom BUP inte riktigt &r anpassningsbara, da de haller sig inom sina ramar.

Gér inte det med BUP da blir det mellanvarden och mellanvarden ar den instansen som kan komma
hem, men da har det gétt en ganska langt tid innan. Foralder som har svart att fa sina barn till skolan,
de har jattesvart att f barnen har och komma pé de har métena ocksa séklart. Aven om jag vet att BUP
forsoker sahar med digital kontakt forst s ar inte det riktigt samma sak sa att det tar lite onodigt langt
tid innan de kanske far hjalp med sin depression eller vad det nu kan vara, att man inte har fatt den
kontakten helt enkelt. S hade man fétt mer snabbare insatser s, att man kommer hem sa tror jag ocksé
att det hade. for vi erbjuder att vi kommer hem, men vi kan inte, ja men vi &r inget behandlande sa, s&
att vi kan ju inte behandla depression eller satta in medicinering, kan ju inte vi géra utan det behdver
BUP kanske komma in och gora. Socialtjansten, ja dem gor vél lite hembesok, men inte s& mycket

faktiskt, som jag skulle 6nska. Det behévs lite mer hands on (IP BI3).

5.2.1 Analys av Drabbad elev

| resultatet framkom manga anledningar till att elever drabbas av problematisk skolfranvaro och att
faktorerna runt eleven har med varandra att goéra. Miljon kring barnet uttrycktes vara central och att
det inte beror pa brister hos eleven. Denna studies resultat bekraftar den ekologiska systemteorins
perspektiv (Healy, 2022, s. 129, s. 134-135). Det ekologiska systemteoretiska perspektivet utgar fran
att problematisk skolfranvaro hos en elev grundar sig i ett system runt om individen som paverkar

situationen.

5.3 Relation och allians som férebyggande arbete
Respondenterna belyste vikten av det forebyggande arbetet i relation till elever med problematisk
skolfranvaro. Respondenterna pekade pa att upptacka och se monster tidigt for att snabbt hitta en

anpassning och insats for att hindra att eleven gar langre in i problematisk skolfranvaro.

Det galler att upptacka det i tid, verkligen oftast s& kan man ju se. De &r ju fa som gér s har fran
fullnarvaro och sen puff hemma det &r ju séllan s3, oftast kanske man bérjar haft en stréfranvaro sen
byggs det pa, inte alltid men oftast, s& dar tanker jag att de tidiga kartlaggningarna ar viktigaste och att

ha en bra dialog med en forélder (IP BI3).

Mycket av det forebyggande arbetet sker i skolan, och socialtjansten kopplas manga ganger in forst
nar det redan gatt for langt. Respondenterna uttryckte vikten av att skapa allianser och relationer

mellan yrkesverksamma fran skolan och socialtjansten, berérd elev samt elevens vardnadshavare. Att

29



ha en nara allians och relation med elev och vardnadshavare anses vara grundldggande for att fa ett

béttre arbete kring problematisk skolfranvaro.

Ja men jag tankte att s& mycket handlar om relation och bemdtande och det jag pratar s3 mycket med
personalen pa hela skolan om, ar just det alltsa det relationella till vara elever, men ocksa till

foréldrarna (IP Orange).

Men sa det jobbet innebar ju valdigt mycket att bygga allians och relation och liksom visa att man ar

nagon man kan lita pa sa (IP Brun).

Respondenter ifran socialtjansten beskrev att ofta nar de kom med en insats hade eleven haft en
problematisk skolfranvaro under en langre tid. De belyste dven att vid flera tillfallen nar socialtjansten
kopplades in var det initialt av andra anledningar &n problematisk skolfranvaro, men nar
socialarbetarna pa socialtjansten gjorde en kartlaggning av elevens situation upptacktes att manga av
de eleverna aven led av problematisk skolfranvaro. De kan innebara en utmaning for socialtjansten att
hinna skapa den relationen och alliansen som egentligen behovs. | stallet far socialtjansten ha ett nara

samarbete med den person pa skolan som har bést relation och allians med eleven.

Och sen sa forstar vi att jaha, men har finns ocksa 60% franvaro det finns inte ens med i varat uppdrag

nar vi far det fran socialkontoret (IP brun).

Respondenterna fran skolan anvande ordet nyckelperson nar de beskrev det forebyggande arbetet, att
det ska finnas nagon pa skolan som har en narmare kontakt och relation med varje enskild elev, for att
kunna na eleverna innan de hamnar i en problematisk skolfranvaro. Respondenter pekade pa att
relationen med elev och vardnadshavare ar en grund for arbetet med problematisk skolfranvaro, den
storsta delen av det forebyggande arbetet som gars alltsa pa skolan. Vidare beskrev respondenterna
bade fran skolan och socialtjansten vikten av att ta reda pa om eleven har en nyckelperson och

darefter samverka.

Och den har lilla grejen, det arbete man gor dér nar det val hander ndgot sen da kommer dem tanka det
skolkuratorn, lyssna pa mig och liksom du vet, d& har vi redan gjort det och det ar en san har grej. Jag
forsoker se att lararna jag vet att ni har mycket, men det ar det hér lilla du vet. Nar ndgon har nya byxor
“shit vilka snygga byxor vart har du kopt de”, det ar det lilla. Eller “jag har fiollektion imorgon”, “hur
gick fiollektionen?” Du vet, bara att man visar, forutom att man &r ldrare, att man &r den dér
[nyckelpersonen], allt det underlattar hur mycket som helst for mig sa darfor forsoker jag vara ute och
lyssna liksom vad de pratar om. “Vad gjorde du i helgen” och vad for intressen och allt vad det kan

vara. Du vet tiktok, och jag vet inte vad liksom (IP Rosa).

Forutom relationsskapandet uttryckte respondenterna pa skolan att de arbetade forebyggande genom
att sprida livskunskap om viktiga teman i livet. Respondenterna beréttade vidare att de pratar om

vanskap, relationer, antidiskriminering, stress, sjélvkéansla, kriminalitet med mera. Respondenterna
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fran skolan beskrev att man genom att sprida kunskap kan skapa en tryggare plats och elev samt

forhoppningsvis forebygga problematisk skolfranvaro.

Sa har vi tva temadagar dar vi pratar relationer, liksom forsoka bygga in dem har mjuka vardena. Sen
tanker jag ocksa hur viktigt det ar att skapa bra trivsel, sa bra fungerande klasser dar man trivs och med
trygghet och att det finns vuxna runt om kring som ser allt det dar, &r ju det viktigaste saklart, sa allt &r

ju forebyggande, det, det ar ju det man vill lagga krut pa (IP bla).

5.3.1 Analys av Relation och allians som férebyggande arbete
Resultatet visade att det forebyggande arbetet sker pa skolan och inte pa socialtjansten, da
socialtjansten kopplas in forst nar den problematisk skolfranvaron &r omfattande. Det forebyggande
arbetet kunde se valdigt olika ut mellan respondenternas olika skolor. Respondenterna pekade pa att
det handlar om att bygga relationer, mellan skolpersonal och elever. Respondenterna belyste vikten av
att hitta en nyckelperson, en trygg vuxen som eleven kan vanda sig till nar de hamnar i problematisk
skolfranvaro. Nagot som ocksa ar tydligt i intervjuerna ar att skolan oftast vet vilka som &r i riskzonen
for att hamna i problematisk skolfranvaro. Respondenterna papekade att det ar viktigt att se monstren
och fanga upp dessa elever snabbt innan det blir en allvarlig problematisk skolfranvaro eller att eleven
hamnar i hemmasittarrollen.

Den symboliska interaktionismen betonar att vi ménniskor formas i relation till varandra, det vill
sdga att vart satt att tinka och kanna utvecklas i samspel med andra manniskor (Johansson &
Lalander, 2018 s. 26). Denna teori styrker vikten av det férebyggande, relationsskapande arbetet med

eleverna nar det handlar om problematisk skolfranvaro och hemmasittare.

5.4 Komplexa insatser

Respondenterna som intervjuades blev tillfragade om vad de anvéander for insatser i sitt arbete med

elever som har en problematisk skolfranvaro.

5.4.1 Insatser fran skolan

Respondenterna inom skolan pekade pa att vid misstanke om en problematisk skolfranvaro gors forst
och framst en kartlaggning. Respondenterna redovisade olika system de anvénde, exempelvis
anmalningssystemet ULF (Utveckling, larande, forskning) som &r ett praktiknéra forskningsprojekt
och SEP (Skola, elev, plan), som &r ett kartlaggningsformular. Respondenterna fran skolan forklarade
att kartlaggningen framst omfattar elevens franvaro men ocksa relevanta faktorer kring eleven, till
exempel hur det ser ut socialt, i skolan och i hemmet for eleven. Alltsa forsoka se helheten runt eleven
for att fa en battre bild i vad eleven behdver for typ av stod. Kartlaggningen handlar om att fa en

battre bild av varfor eleven i fraga har en problematisk skolfranvaro.

Kartlaggningen ar allra viktigaste. Att man tar reda pa vad franvaron beror pa (IP bld).
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Efter kartlaggning, belyser respondenterna fran skolan, finns det olika typer av anpassningar och
insatser pa skolan som kan goras, men att detta ar mycket individuellt. De sade vidare att det inte
finns nagon tydlig mall for vad som ska goras. De menade att anpassningarna gors utifran vad eleven
behover och skolans resurser. Respondenterna gav som exempel anpassade scheman, matsalstider i
lugnare miljo, struktur i skolan, horselkapor, lektionsuppgifter och hemuppgifter. De tog dven upp

anpassningar under lektioner som att till exempel inte stalla vissa fragor till eleven.

Valdigt, valdigt brett, men det kan vara alltifran hérselkdpor, jobba i grupprum, extra stod i form av
enskild genomgang, alltsd genomgang i stor klass och sen enskild genomgang for att man liksom jag
hénger inte med dar, s& den har eleven méste alltid fa enskild [anpassning]. Det &r jobbigt att fa jobba
med en hel bok. Ja, men da skriver vi ut, man far bara ett papper i taget sa valdigt mycket anpassningar
i klassrummet, bade det fysiska och i larmiljon. Men sen &ven anpassningar som skolmatsalen &r for
hogljudd, da far man sitta i ett litet rum alltsa, alltsa da det later for mycket, ata pa annan plats,
anpassad mat ja, det ar det alltsd, det ar oandligt. Det beror ocksé pé eleven. Nu som jag sa, nu har vi ju
nagon som fick en dator for att jobba hemma ett tag liksom, Sa det ar. Ja, det finns mycket, jag vet inte
massor. Ja, det kanske kan finnas &mnen som &r idrotter. Jag pallar inte med idrotten for man maste ha

ombyte och s men vi fixar nagonting (IP rosa).

Respondenterna beskrev att manga barn som har en problematisk skolfranvaro aven har NPF diagnos.
Respondenterna ifran skolan identifierade att barn som har en problematisk skolfranvaro och NPF

diagnoser dr i stora behov av enskilda anpassningar som exempelvis tydlig struktur.

NPF annars sa kan det bli att man anpassningar i klassrummen, alltsa da vilken sittplacering, tydliga sa
har rutiner, struktur va ldararna ska saga hur den kan hjalpa eleven i klassrummet men den kan ju ocksa
vara att anpassat schema, individuell undervisning att den far i vissa lektioner hjalp i studierna en

specialpedagog istéllet under lektionerna som blir for svara (IP bla).
Respondenterna belyste dven att anpassningar for att fa en lugnare milj6 for eleverna ar viktigt.

Elever med NPF behdver ju en annan struktur och en lugnare miljo an vad liksom ordinarie
grundskolor &r, bara att g& i den hér trappen [i skolan] sa ar det ju sa har, barn som liksom springer eller
gar ut i korridoren, det sag ni [intervjuledarna] ju nar vi kom. Liksom bara dar &r det ju manga elever
som bara “nej, det gér inte”. D4, dér ar det ju liksom autismen kanske som sétter stopp. S& dé behover

vi undanréja de hindren for att eleven ska ha samma chans till ja, men maluppfyllelse (IP orange).

Anpassningarna i skolmiljon som ndmns ovan menade respondenterna passade bra for elever med
problematisk skolfranvaro nér de befinner sig i skolan. Respondenterna fran skolan forklarade att
elever som inte &r i skolan alls behover andra anpassningar. De gav exempel pa insatser som att stotta
eleven i resan till skolan genom att ga och hamta elever fran hemmet och kommunicera via
telefonsamtal eller sms pd morgonen.

Inte s& att han ga in i lagenheten men han liksom ringer pA morgonen och sa star eleven dar pa

morgonen och s& far man félja med till skolan séna saker (IP svart).
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Fler exempel som gavs var anpassningar som digital undervisning och néra samtal med eleven.
Respondenterna beskrev att nér det & en omfattad problematisk skolnérvaro behdver skolan ofta hjalp

av socialtjansten med stottning med det som skolan inte kan géra. Da gors en orosanmélan.

Det jag har gjort med vissa elever som jag har kontakt med till exempel som har jatteproblematisk
franvaro som &r hogre an 70% till exempel. Det &r att jag kan traffa de utanfor skolan, absolut jag kan
vara flexibel pa de séattet. Inte dka hem varje morgon och hamta, nej det gar inte. Men jag har liksom
walk and talk, du vet sa har man traffar de utanfor skolan och promenerar och pratar, det ar ganska bra.
Darfor att da behGver man inte titta pa varandra hela tiden utan att man gar och man pratar och man
liksom sd. Jag har gatt och fikat med elever utanfor skolan, traffat eleverna i naromradet men liksom
kunnat tagit en fika for att diskutera hur man ska liksom borja gora, jag har mycket sms kontakt med

elever (IP svart).

5.4.2 Insatser fran socialtjanst

Respondenterna fran socialtjansten tog ocksa upp att kartlaggning gors forst och beskrev att
kartlaggningen ar viktigt for att fa en dverblick dver elevens problematiska skolfranvaro och narmare
komma fram till anledningen varfor, eleven har en problematisk skolfranvaro, for att sedan borjar

hitta insatser.

Det &r ju viktigt att kartligga vad den hér franvaron dr for nagonting. Och da blir det liksom “ér det
skolk eller & de hemma? Alltsa var ar de har barnen och da ar det ju alltsd.// Och vid kartlaggningen
tittar man ju ocksa pa hur lange det har pagatt liksom och da kan det vara att familjen sjalva inte ser att
det har pagatt s& lange som det har gjort. For foraldrarna kan ha en annan forklaring till franvaron

under hogstadiet, men hur ség det ut pd mellanstadiet? (IP brun).
En av respondenterna forklarade aven att kartlaggningen kan ses som borjan pa en insats

Sa att insatsen ar ju de kartlaggning, var med i skolor, méten, traffa familj och ungdom infor

skolmdten (IP brun).

Respondenterna ifran socialtjansten konstaterade att familjebehandling och att arbeta med eleven i
hemmet ar nagra av de framsta insatserna som socialtjansten anvander med elever som har
problematisk skolfranvaro. De berattade att de stottar upp i elevens vardag och ger stod till

vardnadshavarna.

Den vanligaste insatsen vi har generellt, det &r ju familjebehandling och det handlar ju om att stotta
fordldrar. Det kan ju handla om att sa har. Hur far de upp barnen, vad gor det om det blir konflikter, nar
vi pratar hemmasittare, hur bemoter de deras angest eller har med att kommer ivég eller vad kan man
goéra? (IP lila).

Respondenterna tryckte dven pa att insatserna beror pa vad eleven har for problematik. Exempel pa

insatser utéver familjebehandling som beskrivs ar Hemmasittarprogrammet och En vég ut.
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Ja, men det finns ju, det som vi har ar ju, familjepedagoger ar dem som jobbar i hemmet och da jobbar
de med det vanliga. Hemmasittarprogrammet det finns, det ar oftast ett och samma foretag, men det
finns nagra till som har det och sen finns det en vag ut som jobbar som familjebehandlare som vi har
som ocksa och det ar vl de 3 som vi jobbar med mest sa att sédga nar det galler just den biten da. Men
som jag forsokt sdga ar att de andra bitarna parallellt for att det &r en familj kan ju ha insatser dels i att
det &r nagon som tranar den biten eller sa kan de jobba med familjebehandling pa foraldrarnas sida. Det
kan ocksa ha ndgon som har ndgon kontakt med en kontaktperson som hjélper for att nu gora

nagonting antingen innan skolan eller efter skolan dyker upp for att vara det hér stodet (IP gra).

Sen papekade flera av respondenterna fran socialtjansten att beroende pa vad de &r for problematik
kollar de ocksa pa om eleven behover insatser fran annat hall sa som BUP eller BUMM (barn och
ungdomsmedicinska mottagningar). Antingen lamnas arendet éver till dem, eller sa blir det en
samverkan. Respondenterna menade att det handlar mycket om att hitta kdrnan i problematiken och
samverka med de olika aktorerna for att stotta eleven och fa eleven tillbaka till skolan. Arbetet kan
innefatta skraddarsydda insatser som finns i elevens intresse for att motivera eleven att ga tillbaka till
skola.

De respondenter som arbetade pa insatsstyrkan pa socialtjansten beréattade om konkreta insatser
som de gjorde med elever som hade fatt beviljade insatser fran handlaggarna pa socialtjansten. Dessa
insatser kunde vara att halla elever séllskap pa vag till skolan sa val som sallskap i skolan utanfor
lektionerna. Dessutom beskrev respondenterna vikten av distanskontakt, med skola, vardnadshavare

och eleverna.

Det kan ocksa vara att vi ar med pa skolan och eleven kommer in i klassrummet eller pa en lektion
under del av lektionstimmen. Men kommer ut for att behGva, om den behdver fa ett break sa kan man
sitta dar och kunna moéta upp eleven om nu inte skolan har méjlighet ocksa att hjalpa till med det. Det
kan ocksa vara att vi har tat samverkan med skolan, samtidigt som vi har det med bade vardnadshavare
och elever da. Och det ar skolméten eller mejlkontakter om det nu gar och ha beroende pa eller
telefonsamtal for att kunna fanga upp. Var kan vi? Hur kan vi hjalpa eleven? Det kan ocksa vara sa att
skolan ringer till oss och sahar nu har det hant nagonting. Den har eleven ja har varit med i den har
situationen. Eleven &r alltid aktuell s& skolan vet om i sé fall att den har en insats hos oss, da kan vi om

vi har mojlighet att aka ut och fanga upp pa plats (IP Gul).

Respondenter ifran skolan berattade att under en period hade de nagot som kallades skolnarvaroteam
och skolsocionomer. Det var socionomer som enbart hade fokus pa de elever som hade en
problematisk skolfranvaro. De kunde dka hem till eleven och hamta, vilket respondenterna upplevde
var nagot som fungerade. Respondenterna fran skolan beskrev att det som fungerade bast var att
h&mta eleven i sitt hem. De forklarade att det &r en stor troskel for eleven som har problematisk
skolfranvaro att ta sig till skolan. Respondenterna som hade erfarenhet av skolnérvaroteamet och

skolsocionomerna papekade att den insatsen enbart pagick under en period och att de darefter slutade
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med att mota upp och hamta eleven, trots att respondenterna ifran skolan ansag det som det mest
effektiva.

Vi korde ju skolsocionomerna ett tag med skolsocionomer. Den tyckte jag ocksa att det var jattegrymt,
fantastiska vad de som hade. Nu har vi inte haft dem ett tag for att tyvarr dr, sa slutade de
[skolsocionomerna] att de kunde inte liksom méta upp, de fick inte ga hem till eleverna och méta upp
och hamta hit eller g& en promenad. Det tycker jag var jattebra, for nu, det blir svérare. Det funkar inte
om man sager sa eleven vi méste ses pa plats har. Den promenaden hemifran ar sd himla grym dar man
kan prata om allt majligt eller om man sitter i en bil sitta pa 1ag musik pa radion sitter och babblar. Det
ar en tanke liksom, hela den vagen var sa bra och s nar de kunde ta den och preppa eleven hit. Det &r,
en del av elever bara nér de ser skolan sa far de den hir &ngesten “jag pallar inte, pallar inte, jag drar.”
(IP rosa).

Respondenterna fran socialtjansten holl med om att insatsen att hamta elever och ta dem till skolan
var effektiv, speciellt om det handlade om problematik i hemmet eller inom familjen. Respondenterna
identifierade att det ar socialtjansten som beh6ver ga in da de har befogenhet att ga in i familjers
privatliv, vilket skolan inte har.

Darfor forsoker vi ha sé att det finns pagéende insats for da kan vi jobba parallellt nar det ar de har
problematiska foraldrar och familjer dard som behover [stod] det tar tid och det gar, det ar ingen
quickfix. Men vi behdver vara med under en lidngre period och eftersom vi da kan skolan kan ocksa
gora och det &r de under langre period. Men skolan kommer aldrig in i privatlivet hos familjen utan dar
ar det stangda dorrar helt enkelt och det ar da socialtjansten kan behévas finnas med for vi kan ga in da
i det privat (IP grd).

Respondenterna fran socialtjansten och skolan understrok att det inte finns nagra tydliga, bestimda
steg i insatserna, utan att det handlar om att vara kreativ och anpassa. De belyste vidare att det &r
mycket individuellt vad som behovs da en insats kan fungera mycket bra for en del av eleverna medan

den inte fungerar alls fér andra elever.

Fram till varen och i augusti det aret s& sa hen det har. Ja, jag vill ga i skolan igen och sen gick han i
skolan sa att det ar liksom en. Det finns ingenting som sager att ja, jag tankte 1 2, 3 sa blir det, Japp
klart, utan det ar verkligen sahér att titta, vad ar det som hander runt i kring barnet? Vad ar det som
barnet har upplevt som gor att man inte liksom. Kénner sig hemma i, i skolmiljén for skolan i sig ska
ju. Malet &r att skolan ska vara lockande (IP gra).

5.4.3 Analys av Komplexa insatser

Det som blir tydligt fran resultaten av insatserna, ar att respondenterna till stor del arbetar i linje med
den ekologiska systemteorin i arbetet med elever med problematisk skolfranvaro (Healy, 2022, s.
129). Respondenterna riktade in sig pa lite olika aspekter i sitt arbete med problematisk skolfranvaro.
Respondenterna fran skolan arbetar sarskilt med att anpassa miljon i skolan for att underlatta for de

eleverna i fraga. Respondenterna fran socialtjansten berattade daremot att de jobbar bade med att
35



stotta skolan i att anpassa miljén och att de arbetar med eleven utanfér skolan, dar det finns en
problematik i hemmet.

Men de insatser som finns passar inte alla elever med problematisk skolfranvaro eftersom
problematiken kan se sé olika ut mellan eleverna. Respondenterna uttryckte att det handlar mycket om
att skraddarsy insatserna for eleven och elevens specifika svarigheter och problematik.
Respondenterna uttryckte att insatserna varierar ocksa beroende pa vilken skola och socialtjanst det
handlar om. Nagot som framkom i intervjuerna ar att det kan bero pa skolans och kommunens
resurser och kan vara en ekonomisk fraga.

Hemmasittarprogrammet (HSP) och En vég ut var tva insatser som togs upp i intervjuerna.
Hemmasittarprogrammet &r ett behandlingsprogram som utgar fran en manual som ar gjord for
programmet. | arbetet med hemmasittarprogrammet jobbar de med eleven pa hemmaplan, fysiskt och
digitalt. Grunden i arbetet baserar sig pa utvecklingspsykologi och kognitiv beteendeterapi (KBT).
Bade eleven och vardnadshavarna omfattas av insatsen och dven dar byggs den pa allians och
relationsbyggande, sa som respondenterna fran intervjuerna papekade. Hemmasittarpogrammet
anvénder sig mycket av beteendeterapeutiska metoder och systemteoretiska metoder och kénsla av
sammanhang (KASAM), (Magelungen, 2024).

Denna insats diskuterades under intervjuerna och det framkom att det 6verlag ar en fungerande
insats och manga vardnadshavare tycker den verkar bra, men sa som respondenterna papekade att en
insats kan vara hur bra som helst men det kommer fortfarande finnas elever som just den insatsen inte
passar for. En vag ut var den andra insatsen som ndmndes av respondenterna vilket &r ett
behandlingsprogram som fokuserar just pa arbetet med barn och deras familjer som har psykisk
ohalsa och/eller problematisk skolfranvaro. De arbetar mycket med losningsfokuserade forhallningsatt
som motiverande samtal (MI) och kognitiv beteendeterapi (KBT). De som arbetar pa En vég ut,
jobbar &ven med utredningsarbete i form av barns behov i centrum (BBIC) och Signs of Safety (En
vag ut, 2024).

En vég ut togs upp under intervjuerna med respondenterna ifran skolan. Det framkom flera
fordelar med denna insats och metoden hade resulterat i flera goda resultat, men de namnde aven att
de fatt kritik fran vardnadshavare som papekat att insatsen mest fokuserar pa eleven i hemmet och inte
eleven i relationen till skolan.

Insatserna som ges i nulaget blir som olika processer for eleverna, och manga av insatserna kraver
en mycket stor samverkan mellan de olika inblandade parterna for att eleven som &r i centrum ska
kunna ta sig tillbaka till skolan. Utifran vad den ekologiska systemteorin sager, dr det vasentligt att
titta pa alla faktorer runt eleven och se hur de paverka eleven i fraga, for att sedan utifran de vélja en

passande insats.
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5.5 Samverkan & ansvar mellan de olika aktérerna
| foljande tema presenteras de olika perspektiven pa samverkan mellan skola, socialtjéanst och
vardnadshavare. Temat ar uppdelat i hur respondenterna svarar beroende pa om de arbetar pa skola

eller socialtjénst.

5.5.1 Skolans syn pa samverkan med socialtjéansten

Respondenterna fran skolorna berattade att samverkan fran skolans perspektiv med socialtjansten ar
varierad. Respondenterna ifran skolan sa att det beror mycket pa vem det ar som arbetar pa
socialtjansten hur bra samverkan mellan skolan och socialtjansten fungerar. Respondenterna berattade
vidare om bra upplevelser med kunniga socialarbetare som gor allt de kan for att gora sin pusselbit av

helheten.

Jag tycker ju att jag moter fantastiska manniskor pa socialtjansten som gor allt i sin makt for att liksom
fylla sin pusselbit. Det ar val s& man maste gora. Jag ser ju alla olika instanser som tar en pusselbit som
tillsammans skapar att det kan funka, det &r ju inte bara att jag kan ju inte géra en orosanmalan och
forvanta mig att dar tog mitt arbete slut. Vi maste jobba tillsammans. Nej, men jag upplever det som

bra (IP orange).

Dock uttryckte respondenterna fran skolan dven en frustration 6ver att samverkan &r bristféllig och en
frustration kring brist pa aterkoppling samt ett behov av att skriva flera orosanmélningar for att fa en
respons fran socialtjansten. Vidare berattade respondenterna att samverkan har blivit forbattrad sedan
den nya lagen om att socialtjansten behover aterkoppla till skolan som lamnat en orosanmélan om de
kommer 6ppna en utredning eller inte. Respondenterna upplevde att samordningsméten (SIP) ar det
som genomfors men utdver det &r samverkan knaper. Respondenter fran skolorna uttryckte ett
missnoje i samverkan med socialtjansten. De gav resonemanget for den daliga samverkan med
socialtjansten till att vara pa grund av att det ar en stor ruljangs pa utredare pa socialtjansten. En hog

arbetsbelastning bidrog dessutom till att tiden till samverkan med skolan inte racker till.

Lite bade och kanske tycker att de &r ganska stor rullians pa socialtjansten som gor att det tappas lite
gran kanske, men det ar bra med den hér nya lagen att de behdver aterkoppla om de gar vidare eller

inte [med en utredning] sa att man vet de. De har de ju rétt att gora utan samtycke av foralder (IP bla).

5.5.2 Skolans syn pa vem som bar ansvaret

Det finns en tydlig trad i respondenternas svar som arbetar pa skolan att i det tidiga stadiet ar det
skolans ansvar att vara en trygg plats for eleverna och att arbeta forebyggande. Respondenterna
beréttade om hur skolan gor arbetet med anpassningar for elever nar det uppstar en problematisk
skolfranvaro. Det ar nar insatserna pa skolan inte racker till och franvaron inte minskar, eller nar det

finns en oro for eleven utanfér skolan, som det ar socialtjanstens ansvar att komma in.

Hemsituationen dar &r det ju deras [socialtjansten] de maste l6sa den kéanner jag dar har inte vi

nagonting och vi kan inte ga in i hemmet pa det séttet. Dar behover de gora [arbetet]. Vad hander pé
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kvillarna? Jag pratar om det [med eleverna], men nir klockan slar 16:30 och jag ska g& hem da krévs
det att det kanske éar féltare eller vad vet jag liksom att de tar dver. Det &r socialtjanstens skyddsnét som
ska fanga upp det. S lange det &r i skolan, da ar det varan. Allt som har med skolan att gora ar varat
[ansvar] och maendet har, vi behover liksom samverka och hjalpas at s att de [eleverna] méar bra dar
borta [nemma] ocksa. Sa varan samverkan &r ju sa javla viktig (IP rosa).

Respondenter fran skolan reflekterade kring var uppdraget for skolan borjar och slutar, likasa kring

vad som &r socialtjansten uppdrag.

Alla har ju verkligen sahar. Vi gor vart hit men inte langre och jag tror att det ar sa viktigt. Man maste
sjalv for sin egen skull sa har fundera vart borjar och slutar mitt uppdrag utifran den stolen jag sitter pa
idag och nar behdver jag lamna Gver socialtjanst eller, och sen sa kan det ju ibland vara s, det &r ju det
man blir frustrerad kring. Enligt mig kan det ju goras for lite eller ta for lang tid, men jag maste dndé
slappa ifrdn mig, da far jag ju sé har okej! Nu har jag slappt ifrdn mig det och sen sa jobbar jag pa det
sétt jag kan har. Och ndr man landar i det, for mig i alla fall har det tagit tid. Det &r inte latt, men jag
k&nner mer och mer att jag landar i det och kanner mig n6jd med det, och jag tycker oftast nar man
liksom jobbar utifran de forutsattningarna man sjélv har och lite struntar i vad man onskar att nagon
annan skulle gora eller “skulle jag vart dé skulle jag minsann” eller alltsa s& hér da blir det béttre for
eleven. For att da gor jag mer har och sen far jag ocksa komma ihag att sahér allt, alltsa elevens i
elevens liv till slut som liksom vuxen person sa ar det viktigaste som finns att de kande att sa har de jag
traffade brydde sig ndgon gjorde nagot (IP orange).

Respondenterna ifran skolan utvecklade att ansvaret inte bara lag hos skolan och socialtjansten, utan
att det dr storre an sa. Det ar alla olika aktdrer runt om sa som politiker, varden, habilitering och sa

vidares ansvar ocksa.

Jattetydligt och det ska inte bara vara, for manga ganger sa tyvarr s hamnar man i att franvaro ar
skolproblematik, vilket jag ser det som att det ar ett samhalle, &r ett samhéllsproblem. Det behdver alla
aktdrer, bup, socialtjanst, habilitering, skola, politiker. Alla behdver ta sitt ansvar i det. Det kan inte
bara vara skolan som ska se till. Eller egentligen i grund och botten ar det vardnadshavare som ska se
till att eleven kommer till skolan. Det funkar inte (IP gron).

5.5.3 Socialtjanstens syn pa samverkan med skolan

| fragan om hur respondenterna fran socialtjansten sag pa samarbetet med skolan svarade de att
samarbetet med skolan i regel fungerade ganska bra. De svarade att eftersom problematisk
skolfranvaro ar ett omrade for skolan ar det svart att jobba med det utan en samverkan med skolan
samt att de relativt snabbt brukar etablera ett samarbete med skolan. Manga ganger beréttade
respondenterna pa socialtjansten att de hade en kontaktperson i skolan som de samarbetar med. Det
behdver inte nddvandigtvis vara kuratorn utan det kan vara en mentor eller specialpedagog

exempelvis.
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Vi jobbar mycket med att man ska hitta ndgon nyckelperson pé skolan. Det &r inte alltid sjalvklart att
det & mentorn eller rektorn eller skolskéterska eller kurator utan det ar lite mer ocksa kanske vem
familjen haft kontakt med. Om ungdomen séger att ja, men den har personen ar den enda som jag
tycker om pd skolan. Da &r det val viktigt att f& med den. Men sen ocksd om man har samarbetat med
nagon skola tidigare och tanker att ja men dar har det funkat bra da vill man ju d& kanske det &r den

som vi kontaktar (IP brun).

Respondenterna fran socialtjansten upplevde en balansgang med skolan da socialarbetarna pa
socialtjansten ville vara transparanta kring arendena men inte har mojlighet att vara det da skolan inte
ar med i det privata livet med familjen lika mycket som socialtjansten ar. De gav exempel pa nar
socialarbetarna fran socialtjansten ville arbeta for barnets basta och hitta I6sningar fran bade skolans
och socialtjanstens hall for vilka atgarder som skulle kunna goras, hade det hant att skolan markerat

en gréns och uttryckt att socialtjansten inte skulle lagga sig i.

Jag har vl anda tanke eller vi alla att om man gor lite extra s3 dem man samverkar med ar ocksa lite
mer beredda att gora extra dem ocksa. Men ibland funkar inte ens de liksom pa vissa skolor, utan de &r
mer att de kanner sig ifragasatta anklagade menar vi vill liksom fé till en samverkan, s& det ar ju

verkligen ett jattejobb egentligen att fa ihop det med skolan (IP brun).

5.5.4 Socialtjanstens syn pa vem som bar ansvaret

Respondenterna som arbetar pa socialtjansten uttryckte att socialtjanstens ansvar &r att stétta
vardnadshavarna i deras roll. Det kan innebéra att stodja familjen och hjalpa eleverna att ta sig till
skolan. De beskrev dven att socialtjansten har en majlighet att vara med i det privata livet och stotta
upp pa ett satt som skolan inte har. De menar i stéllet att skolan har ansvaret under skoltiden och pa
skolan som plats. Respondenterna ifran socialtjansten beskrev tydligt hur de inte vill lagga sig i

skolans arbete men att det &r av stor vikt att nér skolan hjélper eleven till skolan behdver skolan méta

upp pa plats.

Sa da har ju vi jobbat mycket med att se till att ungdomen kommer till skolan att vi liksom tar det som
ar foraldrarnas del men vi maste jobba ihop [med skolan] for att se till att barnen kommer dit och sen
samtidigt maste vi se till att skolan tar emot nar de [eleverna] kommer dit. Sa det ar val lite sa vi jobbar
egentligen just att, for hur de jobbar och inte, det kan inte vi l&gga oss i. Men att skolan méter upp det

ar val andé en del i vart jobb att se till att de [skolan] gér det (IP brun).

I och med att de sager att skolans ansvar &r nar eleven ar dar pratar respondenterna om att skolan
behover gora mera och i ett tidigt stadie. Vidare uttryckte respondenterna som arbetade pa
socialtjansten en frustration 6ver nar skolan har forsokt stétta barn med problematisk skolfranvaro
amnar de att fésa 6ver problemet och darmed l6sningarna pa socialtjansten. | detta fall menade
respondenterna att det inte borde ske pa detta satt. Respondenterna berattade att en problematisk

skolfranvaro oftast grundar sig i omgivningen vilket innefattar att det ar bade socialtjansten och
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skolans ansvar att sta for insatserna till att hjalpa elever gemensamt och darmed dela pa kostnaderna

som foljer.

Jag menar nej, det maste vara skolan som ar minst lika engagerade i den frdgan, aven om eleven just
dar och da inte &r pa plats och jag ténker att det &ven ar barn och ungdomspsykiatri som behéver vara
med har. Sa det har ar liksom flera huvudman, for det blir da region, kommun som ska samarbeta det
hér och just nu tycker inte jag att det fungerar utan nu laggs de véarsta alltsa de svaraste fallen de
svdraste eleverna, 6ver pa oss rakt av och det ar ett problem budgetmassigt. Utifran det ska vi
socialtjansten arbeta med skolan pé det séttet, juridiskt menar jag nej, om man tittar i skollagar och s
vidare, men praktiskt s& ser det ut s& just nu sa vad jag tycker om det jattesvart omrade att arbeta med.

Darfor att vi, det ar sé langt ifran liksom vad bérjade karnan med? Hur var det i skolan? (IP lila).

5.5.4 Samverkan med vardnadshavare

Respondenterna svarade olika pa hur bra samarbetet med vardnadshavarna var beroende pa om de
arbetade i socialtjansten eller skolan. De respondenter som var socialarbetare i skolan upplevde ett
relativt bra samarbete med vardnadshavarna da de har haft en langre tid att skapa en relation och tillit.
De pratade om hur vardnadshavare lattare 6ppnade upp sig for personalen i hur det var med eleven pa

hemmaplan vilket underlattade arbetet framat.

| det har fallet s& hade vi liksom god relation, men franvaron eskalerade och vardnadshavare beskrev
sen mer och mer att véga ju ocksé bli mer och mer 6ppen med oss om hur daligt den har eleven madde

alltsa psykiskt och vad man ser hemma (IP orange).

Respondenterna gav exempel pa hur stor roll det spelade att vardnadshavarna etablerade en lika bra
relation som barnen med personalen pa skolan. Respondenterna uttryckte att det som hander i
hemmiljon paverkar barnen. Bematandet som vardnadshavarna far av personal pa exempelvis skolan,

speglar sig i barnets verklighet hemma och kan paverka barnets skolgang.

For att har man en bra relation dér [med vardnadshavarna], sa blir det mycket enklare for de som ar
daligt och da kanske de sitter hemma och pratar om vi nu pratar det har med skolfranvaro. Den har
skolan &r helt vardel6s, sager mamma eller pappa och de gor ingenting. D& kommer eleven bara den
hér skolan r helt vardelds, s d& brukar jag forsoka fa in det ocksd med franvaron, [att
vardnadshavarna] prata om hur bra skolan ar och prata om den och vem de gillar? Aah men de gillar
den dar lararassistenten. Ja sig det du ocksa. Ja vad harligt du kan fa traffa den imorgon, du vet som

det blir den har att man gar fran olika hall (IP Rosa).

Respondenterna uttryckte en empati for vardnadshavarna och for vad de ocksa gar igenom néar deras
barn lever i en problematisk skolfranvaro. De berattade om hur det ar av en stor betydelse att far med
vardnadshavarna pa taget i processen framat. Att vardnadshavarna &r med pa insatser som erbjuds till
barnen och att om en orosanmalan gors ar det for barnet och familjens bésta, inte for att vara en
motgang.
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Vi vet att det &r jattepafrestande for en hel familj sa att man kan behéva ha lite extra stottning d&ven om
vi ser att fordldrarna gor allt de kan sa vacks en oro, s& gors inte en orosanmalan pa de
[vardnadshavarna] utan mer for att det ar svart [situationen] sa att all hjalp beh6vs. Och oftast tas det
emot val, nar man forklara varfor man gor de och att det inte ar pa deras foraldraskap man gor
orosanmalan utan att det behdvs en samverkan for att fa barnet till skolan igen. Och det fungerar val

ibland bra och ibland inte bra, samverkan kan vara svart ibland (IP bld).

Respondenterna berattade att det varierade i samarbete med vardnadshavarna beroende pa vilken
instans som insatserna och stod kom ifran. Respondenter ifran skolan beskrev att deras erfarenhet nar
vardnadshavare erbjods stod fran socialtjansten var att vardnadshavarna tackade nej till de frivilliga
insatserna och hade en teori om att det var for att vardnadshavarna inte ville ha nagon som kommer in

i det privata och har insyn.

Sen finns det, séhr, det ar ju alltid det har med, liksom ja men méaste du verkligen det d&? Ar ju ocksé
den har [fragan] som foraldrar ibland staller sig. Beh6ver man verkligen gora det? Darfor det ar inte
alltid det tas emot med gladje liksom d, foraldrarna att vi gor orosanmalningar. Sa. Det innebdr, oftast
kan det ju vara en redan socialt anstrangd situation, det blir mer méten, vi ska traffa socialtjansten.
Socialtjansten bygger ju liksom i det har skedet bygger det pa frivilliga insatser liksom. Det kan ju vara
allt ifran familjebehandling till, beroende pa vad det &r for typ av fragor till CIG till exempel. Eller
nagonting annat. Och da, problemet &r da att, foraldrarna inte alltid vill det har dem vill liksom inte ha
nagon insyn, dem vill inte, tycker inte att de behéver ndgon hjalp utan dem. Dem tackar nej till

frivilliga insatser och dé avslutas drendet. Och da avslutas drendet och sé laggs det ned (IP svart).

Respondenterna fran socialtjansten berattade om hur genomférande av insatser byggde pa att
vardnadshavarna var med pa taget och var involverade i insatserna for att hjalpa barnen.
Respondenterna beréttade att dessa insatser gavs till elever som hade drabbats av grov problematisk
skolfranvaro. Insatserna, menade respondenterna, gar inte att genomfora utan vardnadshavarnas

samverkan.

Ja foraldrarna &r, de, vi har aldrig insats pa bara ungdomen utan det ar alltid vardnadshavare med. Sen
kan det ju sa Klart. Det ser ju olika ut. Hur samarbetet ar, men de ska ju ingé i den har behandlingen sen

och dar. Samarbetet dar kan ju ocksa bero pa eller oftast beror pa (IP gul).

Respondenterna fran skolan tryckte ocksa pa att med deras arbete inte heller gick att genomféra utan
samverkan med vardnadshavarna, med andra ord fanns inte i deras arbete att vardnadshavarna inte var

ombord pa insatserna och samarbetade med skolan.

Ja, det ar den [samverkan med vardnadshavarna], det &r grunden for vart arbete. Har vi ingen
samverkan sa far vi inte hit eleven. Det ar dar sa vi hors, om inte dagligen sa &r det, jo vi hors dagligen

med de flesta vardnadshavare och i de fall dar det rullar pa bra dar man ser att det ar en bra narvaro. De
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har bra resultat, da har vi minst veckovisa uppfdljningar dar vi checkar av med vardnadshavare hur
arbetet gar (IP gron).

5.5.5 Analys av Samverkan & ansvar mellan de olika aktérerna

Det var tydligt i detta tema att samverkan sags som en viktig del av arbetet med problematisk
skolfranvaro. Respondenterna var enade om att det inte gar att arbeta med denna problematik utan
samverkan mellan socialtjansten, skolan och vardnadshavarna. Detta kan tydligt analyseras ur den
ekologiska systemteorin (Healy, 2022, s. 127), att flera aktorer &r ett system tillsammans och att det
inte gar att arbeta med bara en del av ekvationen, utan flera delar behdver arbeta samman for att
kunna gora en positiv férandring.

Ett monster som visade sig i resultatet och som satte stopp for samverkan med vardnadshavare och
skolan var deras integritet. Om man tittar pa detta med vyn fran den symboliska interaktionismen
(Johansson & Lalander, 2018 s. 26) ddr héndelser och situationer som individer har erfarenheter av
formar sig pa nytt i nya sammanhang i situationen med vardnadshavarna. Att vardnadshavare kan ha
svart for att slappa in exempelvis socialtjansten med insatser kan ha med deras egna erfarenheter att
gora eller vad socialtjansten symboliserar for vardnadshavarna. Detta kan paverka deras 6ppenhet for
insyn fran socialtjansten och viljan att ta emot stod som &r tankt att vara till hjalp, men i och med olika
individers erfarenheter kan symbolen av socialtjansten representera nagot daligt och tufft och darmed

tackar de nej.

6.6 Onsketiankande

Nar respondenterna fick fragan om de fick dnska insatser och majligheter for att forbattra arbetet med
problematisk skofranvaro ur en socialarbetares perspektiv, svarade manga att de dnskade mer pengar,
som skulle ga till att ha fler vuxna pa skolan i forma av resurser. Dessa resurspersoner skulle kunna
vara aktiva med eleverna och arbeta uppstkande. Manga av respondenterna hade tyckt att en av de
basta insatserna for elever med problematisk skolfranvaro var att barnen fick sallskap till skolan
genom en walk and talk eller skjuts i en bil. Respondenterna uttryckte att de ville ha mer utrymme for
det nar de fick onska fritt. Respondenterna fran skolan reflekterade kring méjligheten av att ha gratis
aktiviteter for barn, att det inte ska vara familjens ekonomiska status som formar mojligheterna till
den typen av inkludering.
Jag hade 6nskat att det skulle vara tio till skolkuratorer hér och att vi skulle dela upp det sa att vi skulle
kora de har, mycket kontakt med hemmet i hemmiljon. Och redan darifran fa in dagliga snack att vi
skulle ha med oss det. Hjalpa till efter varje lektion typ liksom sékt upp och du vet sahér att vi delar
upp pa alla de har eleverna och bara foljde langsiktigt hela tiden, det skulle vara nice. Och det skulle ga
med skolsocionomerna om de fick kora sa dar [uppsokande] sen vet jag att de hade jattemycket ocksa.
Men det skulle liksom bli béttre. Det hade ju varit fantastiskt, sen en sak till det som jag skulle tyckt
vara fantastiskt. Det var om alla fritidsaktiviteter var gratis att det skulle vara gratis med all sport med

all teater eller dans eller var det &n nu &r sé att man kan ocksa fa en fritid ocks& som kanns bra sddant
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skulle vara helt kostnadsfritt och dom skulle komma mer ute i skolorna och sdga det hér finns det har
finns du vet. Instrument, instrument kostar liksom pengar. Nej, det skulle ocksa vara kostnadsfritt, det

skulle jag ocksa tycka det var bra (IP rosa).

Respondenterna belyste vikten av att arbeta uppsokande och upptacka franvaro tidigt. De reflekterade
kring hur stor skillnad det hade varit om nagon hade ansvar ver att undersoka franvaron hos
eleverna. Da hade de kunnat upptécka den tidigare och kunnat satta in insatser pa en gang innan det

hade gatt for langt.

Jag hade ett tag att jag sjalv skulle kolla alla elevers franvaro, men det tar valdigt mycket tid. S& vi har
det utlagt pd mentorerna, att de ar var forsta sa har instans att de ska kolla det, varje vecka. Men jag har
val lite kontrollbehov dar, jag tror att det ar s& olika pa vilken mentor man har. Hur noggrant man gor
det dar. S jag tanker att det blir endel missar dar kanske, att endel [mentorer] inte riktigt haller den
kollen, som man ska. Sa och jag testade [att halla koll pa franvaron] men och ha koll pa 570 elever det,
det var inte gorbart heller, alltsa jag forsokte tappert, men det, det var svart. Sa skulle man ha, for mitt
kontrollbehovs skull skulle det vara om man hade bara nagon som bara hade koll pa franvaron, alltsa

verkligen hade koll pa franvaron. Det skulle vara jattebra tror jag (IP bld).

6.6.1 Analys av Onsketénkande

Temat om Onsketankande &r svart att koppla direkt till vara valda teorier, da det handlade mycket om
resurser och vad som skulle prioriteras om de fick drémma fritt. Dock tolkar vi det som att symbolisk
interaktionism (Healy, 2022, s. 127) delvis dnda kan appliceras pa detta tema. Respondenternas egna
erfarenheter om vad som tidigare har fungerat bra formade vad de i denna fraga svarade vilka insatser
de skulle vilja ha mer av. Exempelvis hade respondenterna haft bra upplevelser om en uppsokande
insats som hade kunnat mota upp elever och ha séllskap till skolan for att ta sig 6ver den storsta
troskeln att ta sig till skolan, symbolen av att det var en bra upplevelse gjorde att respondenterna ville

ha mer av det.

6.7 Hoppet ar inte forlorat!

Respondenterna uttryckte en oro for elevernas framtid om deras skolgang inte fullfoljs. Ett exempel
som respondenterna gav var att barn som hade levt i en problematisk skolfranvaro skulle kunna ha det
svart att soka vidareutbildning i framtiden och att manga arbeten i Sverige staller hdga krav pa att
arbetare ska ha en utbildning. Det kan gora det svart for elever som har en problematisk skolfranvaro

att integreras i arbetlivet i framtiden och det kan leda till en typ av utanforskap.

Det &r en jattehdg riskfaktor for barn som inte ar i skolan, under, nu pratar jag skollags alltsa upp till
nian som ar skollagen. Och att inte ga ut skolan med godkanda betyg &r ju en jattehdg risk och att inte
péborja gymnasiet ar en hogrisk, framforallt i Sverige utifran att vi har inga, vi har knappt nagra
lagkvalificerade arbeten kvar i vart land for unga som inte gatt gymnasiet och knappt nar man kommer

ut gymnasiet heller. Sa det &r en risk for framtida svarigheter, att etablera sig pa en arbetsmarknad och
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det &r forstas en jattehog risk for de har barnen att socialt da, isolerar sig och tappa béade sin utbildning

och det sociala sammanhanget (IP lila).

Men, utéver riskerna som respondenterna belyste ovan gav de exempel pa mojligheter framat att anda
kunna utvecklas och integreras i samhallet efter en problematisk skolfranvaro. Respondenterna
berattade om reservldsningar. Ett alternativ ar att ta bort den stora troskeln av att ga tillbaka till sin
gamla skola genom att eleven byter skola och sammanhang dér det kan blir en fungerande skolgang.
Ett annat alternativ respondenterna reflekterade kring var att det vid behov finns det resursskolor som
fokuserar pa problematisk skolfranvaro. Dar berattade de att eleverna far hjalp och anpassningar som
andra skolor har svart att ge, vilket kan oka narvaron samt att eleverna gar ut grundskolan med betyg.
Vidare talar respondenterna om ett hopp framat, de menar att livet inte gar under nar nagon har en
problematisk skolgang. Efter grundskolan finns det flera mojligheter att utvecklas och lasa upp betyg.
De berattar bland annat om individuella programmet, folkhdgskola, komvux dar elever 6ver 16 ar kan

lasa upp grundskoledmnen och dér eleverna kan delta i andra sammanhang och medverka i aktiviteter

for att bryta isolering.

Det 6ppnar ju upp sig lite granna nar de inte har grundskola langre med skolplikt for da har vi ju. Har

finns det ju nagot som heter kommunala aktivitetsansvaret, KA. Som jobbar mycket med, men de som
inte liksom ens kommer till IM till individuella programmet. Ja och det kan ju vara i form av alltsa det
ar andra aktiviteter s3 som ska till viss del vara da for att kanske ja men en sluss till folkhdgskola eller

IM eller ndgonting sadant (IP brun).

Respondenterna delade med sig av erfarenheter av arbete med vardnadshavare som vill sina barns
basta och investerar mycket energi i att 16sa problemet med skolfranvaron. Aven om respondenterna
uttryckte en vilja av att vardnadshavarna ska vara engagerade och narvarande i elevernas skolgang,

sdg de en utmaning i nar vardnadshavarna vill for mycket och lagger en stor press pa barnen.

Jag tror ocksa pa att foraldrar behdver backa lite. Det ar ndgon slags teori jag har. Dem &r
jatteresursstarka, dem ar pa med allt, de letar de allt, lite som att Iata dem [eleverna] vara. Nu gar jag

liksom kontra for vi vill ju att foréldrar ska engagera sig (IP lila).

Under intervjuerna ar det flera av respondenterna som vill belysa att det viktigaste socialarbetarna kan
gora dr att ge vardnadshavarna stottning och uppmuntran i processen framat. Det vardnadshavarna
kan gora for sina barn &r att vara en tryggpunkt och stétta barnen i de sma stegen som de gor framat.

Med andra ord, att ha en problematisk skolgang behover inte vara permanent.

Da blir det mer att jobba med foraldrarna och liksom peppade dem att inte ge upp och att inget hopp pa
om att det kommer l6sa sig. Man kan skaffa sig en utbildning fast man ar aldre och det finns sa mycket
mojligheter, alltsa liksom den delen ocksa att hjalpa dem i det lilla da vad de kan gora for sitt barn
under tiden kanske far dem att ga ut pa en promenad eller bérja trana med syskon, alltsa liksom négot

som inte har med skola att gora och dar vi inte liksom far tillgéng till s& att saga (IP brun).
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6.7.1 Analys av Hoppet ar inte forlorat!

Detta tema belyser hur varje individs situation ar féranderlig och ger ett hopp for att en elev inte &r
domd for resten av livet att misslyckas om den hamnar i problematisk skolfranvaro. Med den
symboliska interaktionismens perspektiv ar det just det, att allt forandras hela tiden, ens situation och
ens uppfattning av en situation ser olika ut beroende pa ens erfarenheter (Johansson & Lalander, 2018
s. 26).

7 Diskussion och slutsats

Syftet med studien var att undersoka olika perspektiv pa begreppen problematisk skolfranvaro och
hemmasittare. Studien syftar aven till att utforska hur yrkesverksamma inom socialt arbete arbetar
med barn som har problematisk skolfranvaro och hur effektiva insatserna upplevs vara, liksom hur
samverkan mellan skola och socialtjanst upplevs fungera. Detta for att fa kunskap om de
yrkesverksammas erfarenheter av vilka insatser och stéd som fungerar bra och vilka som fungerar
mindre bra.

Resultatet fran de nio intervjuerna med yrkesverksamma inom skola och socialtjanst besvarade
vara fyra fragestallningar som berérde de yrkesverksammas erfarenheter och perspektiv pa begreppen
problematisk skolfranvaro och hemmasittare, vilka insatser som erbjuds, hur samverkan ar mellan
skola och socialtjanst samt vem de anser bor béra ansvaret for att hjélpa eleven ur en problematisk

skolfranvaro.

7.1 Begreppssyn

| denna studie visar vi att begreppen problematisk skolfranvaro och hemmasittare inte uppfattas som
bestamda begrepp for de olika former av problematik som rader. Vi tolkar det ocksa som att det
begrepp som &r mest accepterat for problematiken i samband med socialt arbete ar ofrivillig
skolfranvaro. Genom att anvanda begreppet ofrivillig skolfranvaro sa blir det mer tydligt att det inte i
huvudsak &r barnet som &r problemet. Det framgick ocksa tydligt vid analysen att begreppen
hemmasittare och problematisk skolfranvaro ses som stigmatiserande och de &ar darmed inte bra
benamningar pa problematiken. Att de olika satten att bendamna problematiken &r avgérande for hur
den bemots ar nagot som ocksa Gran Landell (2023, s. 20, s. 25) problematiserar i sina studier pa

omréadet.

7.2 Insatser och stod i arbetet med problematisk skolfranvaro

Vara resultat visade att en av de vanligaste insatserna som anvénds i arbetet med problematisk
skolfranvaro var kartlaggning. Respondenter uttryckte att det forsta som behover goras vid
problematisk skolfranvaro &r en kartlaggning 6ver barnets situation. Utan en kartlaggning menade

respondenterna att det inte & mgjligt att forma rétt individuella insatser for elevens enskilda behov.
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Detta gar i linje med Friberg m.fl. (2015, s. 93) som ocksa menar att kartlaggning ar vasentligt for att

kunna utforma insatser och stod for elever med problematisk skolfranvaro.

Respondenterna belyste att det var relationerna som skapades pa skolan mellan yrkesverksamma
pa skolan och elev samt vardnadshavare som var det viktigaste. De berattade att det var det
forebyggande arbetet som gjordes innan en problematik uppstod som underlattade arbetet med eleven
senare. Respondenterna uttryckte att det da blev tydligt vem i elevens natverk pa skolan som blev
nyckelperson och hade den relation och allians med eleven for att Iattare kunna komma fram till rétt
insats. De specificerade att det &r relationerna i skolan som ar viktigast da skolan &r kvar i barnets liv
aven efter eventuella andra insatser ar avslutade. Detta resultat gar i linje med Nuttall och Woods
(2013, s. 357) studie som ocksa belyste hur vasentlig skolans relationsbyggande arbete ar da skolan
kvarstar under en langre period. Ett resultat som vi inte har hittat i tidigare forskning och blev en
6gonoppnare for oss var att relationsbyggandet i kombination med att hdmta eleven i hemmet och
folja med hen till skolan var en effektiv insats, enligt respondenterna.

Insatser som upplevdes som fungerande var nér skolan gjorde anpassningar som till exempel,
tydlig struktur, undervisning i mindre grupp, sitta med horselkapor som hjélpte mot ljudkanslighet, ata
lunch i en lugnare miljo och anpassade skoluppgifter efter elevens behov. Grubbels m.fl. (2019) tar
upp att behovsanpassningar for barn med problematisk skolfranvaro behéver vara mangfacetterad
men specificerar inte exempel pa anpassningar vilket resultatet fran var studie visade pa (Grubbels
m.fl., 2019, s. 1659-1660).

Respondenterna tog upp olika insatsprogram som Hemmasittarprogrammet och En vag ut. Nar
respondenterna berattade om sin erfarenhet av programmen hade de inte nagra tydliga upplevelser av
att insatsprogrammen var effektiva. | stéllet problematiserade respondenterna att detta var dyra
insatser som sag ut som en quick fix i vardnadshavarnas 6gon och att vardnadshavarna garna énskade
de insatserna. Resultatet fran studien visar pa att respondenterna uttryckte att dessa program kan vara
bra men att programmen inte ar anpassade for alla elever, de uppmarksammar att insatserna behdver
vara mer anpassade till elevens enskilda problematik for problematisk skolfranvaro. En annan kritisk
aspekt specifikt med insatsprogrammet En vég ut, som blev tydlig i resultatet, var att vardnadshavarna
hade varit kritiska till att programmet inte &r tillrackligt kopplat till skolan, sa nar eleven kom tillbaka
till skolan aterkom skolnarvaroproblematiken igen. Detta resultat fann vi inte i litteraturéversikten

ovan.
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7.3 Samverkan mellan skola och socialtjanst
Resultaten i var studie visade att i arbetet med problematisk skolfranvaro tyckte respondenterna att det
var mycket viktigt att samverkan mellan skola och socialtjanst samt vardnadshavare fungerar.
Respondenterna beskrev att samverkan i dagslaget brister mellan skola och socialtjanst.
Respondenterna i skolan upplevde att socialtjansten hade brister i aterkoppling och i
kommunikationen med skolan. Respondenterna pa socialtjansten uttryckte att skolan generellt sett var
samarbetsvilliga dock uppméarksammades det exempel i resultatet nar skolan hade satt en gréns
gentemot socialtjansten. Skolan hade uttryckt ett motstand mot for att socialtjansten skulle blanda sig i
skolans arbete. Resultaten fran var studie visade pa att respondenterna fran skolan och ifran
socialtjansten holl med varandra om att deras samverkan behdver forbattras. Backlund m.fl. (2017)
belyser i linje med det som visats i resultatet av var studie, att samverkan mellan skola och socialtjanst
brister, men anledningen till det bristande samarbetet tas inte upp (Backlund m.fl., 2017, s. 67)
7.4 Ansvarsfordelning mellan skola och socialtjéanst
Resultatet visade pa att respondenterna upplevde att skolan bar ansvaret i det forebyggande och tidiga
stadiet i arbete med problematisk skolfranvaro. Vidare visade resultatet att det &r socialtjanstens
ansvar att ge insatser och stod nar franvaron ar omfattande och stracker sig utanfor skolans granser.
Resultatet visade ett splittrat svar i vem som ska betala for resurser som laggs pa arbetet med
problematisk skolfranvaro. Det uppméarksammades fragor om varfor resurserna for insatser som
exempelvis Hemmasittarprogrammet och En vég ut bara skulle tas ur socialtjanstens budget och att
det ekonomiskt inte ar delat mellan skolan och socialtjansten. Respondenterna fran socialtjansten
ansag att det ar en skolfrdga och att det ekonomiska ansvaret darmed borde fordelas béttre.

Resultatet i var studie kan jamforas med hur Friberg m.fl. (2015) beskrev att skolan bér det storsta
ansvaret. De utvecklade att det &r skolan som borde vara spindeln i natet for hur olika insatser ges till

elever med problematisk skolfranvaro (Friberg m.fl., 2015, s. 89).

7.5 Slutsats

Det vi tar med oss av denna studie &r att begreppen problematisk skolfranvaro och hemmasittare kan
vara stigmatiserande och missvisande begrepp. Resultatet visade pa att det begrepp som skulle kunna
vara mest korrekt for att bendmna temat &r ofrivillig skolfranvaro. Var ambition var att ta reda pa

vilka konkreta insatser som erbjuds i det sociala arbetet med problematisk skolfranvaro.

Fran borjan tankte vi att det fanns insatser som fungerade bra och mindre bra men resultatet visar
pa ar det inte ar insatsen i sig som fungerar bra eller mindre bra utan att effekten ar beroende av hur
insatsen skraddarsys till eleven behov samt av den relation som byggs upp med eleven som paverkar
effektivitet av insatsen. Det visade sig att det var mer komplicerat att hitta konkreta insatser &n vad vi
tankt oss fran borjan. Resultaten presenterade att det inte finns en tydlig ordning pa insatser som sétts

in for att 16sa problemet, det &r en process. Det som blev en l&rdom for oss var att det var viktigare att
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skapa en relation till eleverna och att inkludera eleverna i planeringen av insatser &n exakt vilken typ
av insats som erbjods. Var tolkning av respondenternas erfarenheter &r att det spelar ingen roll hur bra
insatserna som erbjuds kan vara, om de inte anpassas till elevens behov. De insatser som upplevdes
fungera var de som hade skraddarsytts till elevens enskilda behov. Om eleven inte & med pa taget
uttryckte respondenterna att insatserna inte skulle fungera och att den tid och de pengar som lagts pa
insatserna skulle kastats i sjon. Slutligen framkom det under studien att den geografiska plats som
eleven befinner sig pa spelar roll, da det paverka vilken mangd resurser som kan ges i form av stod
och insatser. Méjligheterna att tillgodose barnens behov ser olika ut beroende pa kommunens
tillgangar.

7.6 Vidare forskning

| detta avsnitt presenteras olika idéer for vidare forskning samt vad studiens styrkor och svagheter ar.
Under arbetets gang har vi reflekterat kring hur amnet skulle kunna studeras vidare. Det finns manga
aspekter och perspektiv som ar relevanta for att kunna narmare forsta hur yrkesverksamma arbetar
med att hjélpa elever tillbaka till skolan. Denna studies styrka ar att vi har haft ett brett spann pa
yrkesverksamma vilket gor att studiens perspektiv pa problematisk skolfranvaro har en stor bredd.
Intervjupersonerna har varit yrkesverksamma inom skola och socialtjanst som skolkuratorer,
socionomer pa socialtjansten och rektor pa resursskola. For att na en &nnu bredare vy pa hur arbetet
med problematisk skolfranvaro kan se ut skulle perspektivet fran individerna som ar i centrum av
fragan behdva beaktas, alltsa elev och vardnadshavare. Att barnen och deras vardnadshavares
perspektiv inte inkluderats ar en begransning i var studie, da det ar vasentligt att fa med de
personernas perspektiv for att ta reda pa hur de uppfattar vilka stod och insatser som fungerar bra och
mindre bra fran skolan och socialtjansten. Vi reflekterade dven over antalet intervjuer som vi hade,
om det kunde anses vara for fa, och darmed en svaghet, men eftersom vi har valt en kvalitativ
intervjumetod dér personers egna erfarenheter &r det viktiga samt i relation till omfattningen av C-

uppsatsen och tiden har detta varit en bra mangd.
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socionomprogrammet pa Marie Cederschiold hogskola (tidigare Ersta Skéndal Bricke Hogskola). Vi
s6ker nu yrkesverksamma socionomer som arbetar som skolkuratorer och pd socialtjinsten, enhet barn
och unga som arbetar eller har arbetat med barn som har problematisk skolfrdnvaro.

Syftet med denna studie ér att ge kunskap om hur socionomer inom skolhilsa (kurator) och socialtjinsten
arbetar med barn som har en problematisk skolfranvaro. Vi vill utforska vilka stéd som finns och hur
samverkan fungerar mellan bland annat skola och socialtjinst.

Vi har valt att géra en kvalitativ studie, vilket betyder att den bygger pd intervjuer dir frigorna bland
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Vi kommer att avidentifiera materialet och varken ditt namn eller andra identifierbara uppgifter kommer
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och du kan ndr som helst vilja att avbryta din medverkan, utan nirmare motivering. Har intervjun redan
hillits vid ett eventuellt avbrytande gér vi inte vidare med att anvinda det redan insamlade materialet.
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Hejl

Vill du delta i en studie som dmnar skildra Problematisk skolfrinvaro?

Vi heter Felicia Hégman von Post och Leija Hilding Blivarg och vi liser nu termin
sex pd socionomprogrammet pd Marie Cederschiéld higskola (ddigare Ersta Skéndal
Bricke Hogskola). Vi séker nu respondenter dver 18 ir dll virt examensarbete, som

dmnar skildra problemarisk skolfrinvaro hos elever som har skolplike.

Syftet med denna studie dr art ge kunskap om hur socionomer inom socialfjansten och
skolhilsan (kurator) arbetar med barn som har en problemarisk skolfrinvaro. Vi vill
utforska vilka stéd som finns och hur samverkan fungerar mellan bland annat skola

och socaltjinst.

Vi har valt att géira en kvalitativ studie, vilker betyder att den bygger pi intervjuer dir
frigorna bland annat kommer beréra problematisk skolfrinvaro. Du kan alltd vilja att
avsti frin atr svara pa specifika frigor. Vi kommer att utgi frin en intervjuguide, men
det kommer dven finnas tid for dig att beritra fritt om sidant som du kinner dr viktigr
att beritta om i forhillande dll imnet.

Intervjun kommer ta mellan 30 - 45 minuter och genomforas fysiske alternative pa
teams, beroende pa vad du foredrar. Med ditt samtycke dnskar vi spela in samtalet,
som vi efterit kommer wanskribera tll text. Dina personuppgifter kommer atc
behandlas enlipt hdgskolans integriterspolicy 1 enlighet med ridande regler f6r GDPR.
Insamlat matenal behandlas med storsta méjliga konfidentialitet och materialet hillas
oitkomlipt fir obehoriga.

Vi kommer att avidentifiera materialet och varken ditt namn eller andra idenufierbara
uppgifter kommer publiceras. Nir uppsatsen ér godkind och klar si raderar vi
samtligt material. Det &r helt frivillipt att delta och du kan nir som helst vilja atc
avbryta din medverkan, utan nirmare motivering. Har intervjun redan hallits vid ert
eventuellt avbrytande gir vi inte vidare med att anviinda det redan insamlade
materialet. Efter att uppsatsen blivit godkind kommer den publiceras i den digitala
databasen DiVA.
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Felicia Hogman von Post & Leija Hildning Blavarg
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Ber om samtveke — Skriftligt eller muntligt
Bakgrund (information)
Wad ar din yrkesbakgrund/Socionomexamen sedan:
Yrkestitel:

Hur linge har du arbetat pd din nuvarande arbetsplats:

Hur manga drenden med barn som har problematisk skolfrinvaro
har du arbetat med [har du eff hem om wngefar hur mdnga barn
som har haft problematisk skolfrdmvaro zom du arbetal med}:

Tema 1: Fenomenet problematisk skolftdnvaro (orsak)

4  Beskrv hur du/din arbetsplats ser pa problematisk skolfrinvara?
%  [Begrepper “hemmasittare, fur sev du pd det? £
Nar vi sdger begrepper hemmazittare — vaad fdnker adu pd da?}

4% Hur minga drenden med barn som har problematisk skolfrdnvaro
har du arbetat med {om den &r svar att svara pd - senaste aret):

- Hur beddmer du att en frinvare gir over till att vara problematisk? (ser du nat mbnster)
- Nir beddmer att ctt barn har en problematisk skolitinvaro? %

%  Wilka faktorer tror du ligger bakom problematisk skolfrinvaro
hos elever?
%  Wilka faktorer péverkar en elevs nirvaro 1 skolan?

Tema 2: Arbetssattverktyg/metod

4 Hur ser ditt arbeie ut med barn som har problematisk skolfrdnvaro?

%  Wilka insatser har du anvant i arbetet med problematisk skolfrdnvare hos elever med “aktie™
problematisk skolfrinvars?
- ad har varit framgingsnkt och vad har vart oimanande?
%  Wilka resurser och stod skulle du Gnska att du hade tillgang till
for att battre hantera problematisk skolfrdnvaro?)
% Hur tar familjer emot stiden ni erbjuder?

4% Hur arbetar ni for att firebygga problematizsk skolfrinvaro?
(i ett tidigt skede)



-

Hur identifierar du elever som niskerar att drabbas av
problematisk skolfrinvare och vilka indikatorer tittar du efter?

Tema 3: Samverkan

-

Hur sammanarbetar du 1 arbetet med andra yrkesverksamma fr att
stodja elever med problematisk skolfrinvaro? (Lirare, kuratorer'sccialtjinsten)

£+ Hur dnskar du att arbetet sdg ut mellan skolan och socialtjanst?
2  Hur fungerar samarbetet med fordldrar?
OB5!
£+ Wi har stott pd artiklar som tittat pd att problematisk skolftinvaro ar kopplad till tex
mabbning, NPF diagnoser och svirigheter i familjen (socisekonomiska). Hur ser du pa det?
Ovrigt
- ¥ilka forindringar 1 skolmiljén eller samhillet anser du skulle underlatta arbetet med
problematisk skolfrinvara?
- Hur ser du pd utmaningarna och mdjlighetema for det sociala arbetet | samband med att
hantera problematisk skolfrinvaro?
- %Wad har du =sett 6r konsekvenser for lingre problematisk skolfrinvara?
- Har du sett en dkning/minskning av skolfrinvaro sedan corona?
Avslutande friga
- Finns det ndgot mer da vill tilliga innan vi avslutar infervjun?
Processirigor
- Kan du dela med dig av egna erfarenheter kning arbetet med problematisk skolfrinvaro?
- Hur menar du med .?
- Kan du utveckla?
- Beriitta mer... Kan du beskriv?
- Dunamnde...

Mir XXX hinde, vad gjorde du da?

{Det kommer att fillkomma fler processfrigor under mtervjun)
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