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Sammanfattning

Bakgrund:

Syfte:

Metod:

Resultat:

Slutsats:

Nyckelord:

Covid-19-pandemin har haft stor paverkan pa bade samhélle och hilsovérd
specifikt. Vid utbrottet av pandemin var kunskapen om sjukdomen och hur
den skulle behandlas otillrdcklig, bade nationellt och internationellt.
Vardpersonal bor via flexibla angreppsétt anpassa sig till den nya situationen

utan att veta exakt hur denna sjukdom ska behandlas.

Syftet var att beskriva sjukskoterskors upplevelser av att varda patienter med

Covid-19 pé véardavdelning.

Metoden ér en litteraturdversikt av kvalitativa vetenskapliga artiklar dér
sjukskoterskors upplevelser av att vara vardgivare till patienter med Covid-
19 studerats. Data analyserades utifrdn Fribergs beskrivning av kvalitativ

analys i fem steg.

Resultaten visade att sjukskoterskorna upplevde svérigheter vid anpassning
till fordndrad arbetsmiljo. Det géllde framforallt anvéindning av
skyddsutrustning och forsimrade samt fordandrade arbetsforhallanden. Inom
ramen for de iakttagelserna av patientens lidande uppfattade sjukskoterskor
maktloshet, hjdlploshet, oro och avsaknad av kunskap samt brist pa
erfarenhet av sjukdomen. Halsopaverkan i form av stress, riddsla och angest
priaglade arbetssituationen men de fick stort stod av sina familjer, vinner och

kollegor.

Studien visade att Covid-19 pandemin hade stor paverkan pa
sjukskoterskors arbetssituation. Pandemin resulterade ocksé 1 negativa
individuella upplevelser men det stora stddet fran sjukskoterskornas
ndrmaste familjemedlemmar och vinner var betydelsefullt for att orka med
sin arbetssituation. Aven samarbetet med kollegor var avgérande for att

kunna genomfora sina arbetsuppgifter.

Lindra lidande, Covid-19, hilsopéverkan, sjukskdterskor, arbetsmiljo



Abstract

Background:

Aim:

Method:

Results:

Conclusion:

Keywords:

The covid-19 pandemic hugely influenced society as well as the global
Health care system. As the pandemic broke out, it became clear that the
lack of knowledge about the disease would greatly affect the way
treatment was conducted, nationally as well as internationally. Health care
professionals had to adapt to the situation without knowing exactly how to

treat each symptom as well as to adhere to this specific disease.

This study investigates how nurses experienced their working conditions

and treatment of patients with covid-19 disease.

This is a qualitative study based on analyses of scientific articles that had
studied nurses’ experiences of working with covid-19 patients. The
analysis was conducted using the available Fribergs qualitative five step

method.

The results show that the investigated nurses experienced difficulties in
adapting to a continuously changing work environment, especially when it
came to the use of protective equipment in combination with the
perceived worsening working condition. The investigated nurses had to
adhere to a new normal situation categorized with feelings of powerless,
and helplessness. However, the investigated nurses received the
appropriate support from their close families, friends and colleagues

which made their work acceptable despite the ongoing pandemic.

The study showed that the Covid-19 pandemic had a major impact on
nurses' work situation. The pandemic resulted in negative individual
experiences, the great support from the nurses' closest family members in
combination with colleagues and friends became the key factor in coping

with the new normal working conditions.

Ease suffering, Covid-19, health impacts, nurses, working environment
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INLEDNING

Ar 2019 sigs de forsta bekriftade fallen av en ny virusinfektion dagens ljus, som sedan
fastslogs som en global pandemi. Viruset kom ursprungligen frén Kina, Wuhanprovinsen
mera specifikt och spred sig snabbt 6ver virlden. Pandemin har haft stor paverkan pd virden
dér brist pa skyddsutrustning och personal varit ett av pandemins tidiga fokusomraden, inte
minst 1 Sverige. Sjukskoterskor som yrkesgrupp har under pandemin haft stor betydelse, dir
de patientnira sjukskoterskornas hélsa diskuterats flitigt. Sjukskdterskans roll representerar
normalt patienternas forsta kontakt med sjukvérden, en miljé dér smittorisken varit som storst.
Tankarna att skriva en C-uppsats om Covid-19 ur ett sjukskoterskeperspektiv och deras
upplevelser uppstod i samband med forfattarnas VFU-period i termin tre, november ar 2020.
Forfattarnas praktikperiod startade precis under vad som efterédt definierats som andra vagen
av Covid-19 i Sverige, en period som representerade stor belastning i hela hélso- och
sjukvérden. Forfattarna fann stort intresse for hur sjukskoterskans roll paverkats av Covid-19-
pandemin, en period som utmaérktes av lag erfarenhet av liknande pandemier. I kombination
med sjukskdterskors arbetsbelastning som diskuterades flitigt i media upplevdes det som ett

mycket spdnnande dmne att undersoka vidare.
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BAKGRUND

INFEKTIONSSJUKDOMAR

Patogena mikroorganismer; bakterier, virus, parasiter eller svampar ar orsaken till
infektionssjukdomar (World Health Organization [WHO], u.4.-a.). Spridningen av dessa
sjukdomar sker fran en person till en annan (direkt kontaktsmitta) eller via foremal som varit i
kontakt med en smittbérare (indirekt kontaktsmitta) (Folkhdlsomyndigheten, 2021a). De
smittsamma sjukdomarna kan delas in i tre olika grupper: sjukdomar med dodlig utgéng,
sjukdomar som har stor negativ paverkan pa populationens vidlmaende och sjukdomar med en
snabb och ovéntad spridning som i sin tur kan orsaka allvarlig global dterverkning (WHO,

u.a.-a.).

En pandemi innebér en global spridning av ett nytt influensavirus som kan {2 stora
konsekvenser for samhillet. Vid ett nytt pandemiutbrott uppvisar fa personer immunitet mot
influensaviruset som har sitt ursprung fran smitta mellan olika djurarter och som sedan
muterats och spridits till mdnniskan (Folkhidlsomyndigheten, 2020). Sjukdomar som &verfors
fran djur till mdnniskor betecknas som zoonotiska sjukdomar. Overforingen av dessa
sjukdomar kan ske via direktkontakt eller indirekt kontakt, exempelvis via fodointag eller
direkt via miljon. Zoonotiska sjukdomar representerar 61% av smittsamma organismer som
paverkar ménniskor (McArthur, 2019). Nir majoriteten av ménniskorna inte har nagon
immunitet mot influensaviruset blir de mottagliga for viruset, vilket mojliggoér en spridning

som snabbt kan utvecklas till en pandemi (Folkhdlsomyndigheten, 2020).

CORONAVIRUS-UTVECKLING

Coronavirusfamiljen bestér av ett stort antal virus som numera finns hos manga olika
djurarter. Virustyperna som smittar mellan djur och ménniskor ar fa, fornirvarande finns det

sju sadana virus som ger upphov till sjukdom hos ménniskor (Folkhidlsomyndigheten, 2021c¢).

I borjan av ar 2003 upptécktes en ny infektionssjukdom med en mycket snabb globaliserad
spridning. Severe acute respiratory syndrome (SARS) blev namnet for den nya sjukdomen.
Sjukdomen spreds till flera ldnder vérlden 6ver. Totalt uppticktes cirka étta tusen fall av
sjukdomen varav en tiondel avled (Folkhidlsomyndigheten, 2021b; Lango, 2020). Forskarna
kunde snabbt identifiera det nya viruset, faststilla olika smittvégar, och sétta in relevanta och

snabba atgarder. De sista fallen hos ménniskan rapporterades i juli 2003 och dérefter har inte
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ndgot ytterligare fall redovisats. SARS ér ett coronavirus som bendmns SARS-CoV-1, och
smittan har troligtvis kommit frén djurarten palmmarden och har sedan Gverforts till
méinniskan (Folkhilsomyndigheten, 2021b). SARS-CoV-1 liknar det nya viruset, Severe acute
respiratory syndrome coronavirus 2 (SARS-CoV-2) vilket ocksé bendmns som Covid-19 men

som dock bor ses som ett eget virus (Lango, 2020).

En annan coronavirustyp dr Middle Eastern respiratory syndrome coronavirus (MERS-CoV)
som upptécktes i Mellandstern, Afrika och sddra Asien ar 2012. Detta MERS-CoV spred sig
till 27 olika lander men virusets ursprung &r inte helt klarlagt. Analyser av andra virus-DNA
visar dock att smittan kan ha spridits fran fladdermdss som sedan smittat kameler.
Smittspridningen till minniskor tros darfor komma frdn smittade kameler och da till
familjemedlemmar som bor i samma hushall. Smittspridningen av denna covid-variant var
inte s utbredd i samhéllet men daremot har det konstaterats att spridningen mellan ménniskor

var mer frekvent inom hélso- och sjukvarden (WHO, u.a.-b.).

COVID-19

Ett nytt coronavirus, SARS-CoV-2, uppticktes i Kina 2019 och det fick det officiella namnet
Covid-19. Covid-19 har haft en snabbare spridning jamfoért med SARS och MERS
(Folkhdlsomyndigheten, 2021c). Viruset Covid-19 spred sig snabbt i hela Kina och darefter
globalt. Orsaken till den snabba spridningen i Kina tros vara den stora méngd anslutningsflyg
for firandet av det kinesiska nyéret under tiden for utbrottet samt det massiva
jérntransportsnavet i Wuhan. De forsta 41 fallen av Covid-19 som rapporterades fran Kina
drabbade mestadels méin och de hade oftast fler diagnostiserade sjukdomar. Dessa sjukdomar
var: diabetes, hogt blodtryck samt kardiovaskulér sjukdom. Mediandldern for de forst
smittade var 41 ar och mer &n hélften av de bekréiftade fallen hade exponerats i Huanans-
djurmarknad i Wuhan (Peeri et al., 2020). Smittspridningen till 6vriga vérlden utvecklade sig
snabbt och blev en pandemi (WHO, 2020). Detta ledde till nedstingningar i samhéllen och
hog belastning pa hilso- och sjukvarden virlden 6ver. Nir den foreliggande
litteraturdversikten genomfordes hade 6ver 238 miljoner minniskor smittats med viruset i

vérlden och ndrmare fem miljoner avlidit (WHO, u.4.-c).

Covid-19 sprids via direkt droppsmitta mellan ménniskor som nér en infekterad person hostar,
nyser eller andas. Smittan kan dven ske indirekt via kontakt med fororenade ytor eller

foremal, men risken for indirekt smitta har dock visat sig vara mycket liten
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(Folkhédlsomyndigheten, 2021a). Inkubationstiden for de som smittats av Covid-19 har
bedomts till 2—14 dagar. Vanligast dr dock att tiden mellan smittillféllet och insjuknande &r
fem dagar. I de flesta fall visar sig sjukdomen som en luftvigsinfektion men dven andra
symtom kan férekomma som feber, hosta, andningssvarigheter, tippt nésa, snuva, huvudvirk,
halsont, illamiende, muskelvirk, paverkan pd smak och lukt samt diarré. Eftersom det finns
svérigheter att diagnostisera Covid-19 utifrdn de olika symtom som kan uppsta bor ett Covid-
19 test genomforas och analyseras av hilso- och sjukvarden for att f4 sjukdomen faststélld
(Folkhédlsomyndigheten, 2021a). De flesta som diagnostiserats med Covid-19 kan vara
hemma under sjukdomstiden med egenvérd d& besviren &r lindriga. For andra kan besvéren
bli allvarliga, exempelvis, om de drabbas av andningssvarigheter och dé kan de behova
sjukhusvard (Folkhédlsomyndigheten, 2021c¢). Eftersom andningsorganen kan paverkas av
Covid-19 kan personer som drabbas av detta behdva respiratorisk hjalp (Whittle et al., 2020).
Enligt Socialstyrelsen (2021a) har hittills 64 396 personer sjukhusvérdats i Sverige. Personer
som dr svart sjuka och dr i behov av noggrann dvervakning av specialutbildade
sjukskoterskor, ldkare och underskoterskor vardas pa en intensivvardsavdelning. Dér vardas
patienterna i en hogteknologisk miljo med hog personaltithet. P4 vanlig vrdavdelning ges
inte denna noggranna dvervakning och hér jobbar oftast allminsjukskoterskan tillsammans

med ldkare och underskoterskor (Svenska Intensivvardsregistret [SIR], 2020).

SJUKSKOTERSKANS OMVARDNADSROLL VID SMITTSAMMA SJUKDOMAR

I Sverige regleras sjukskoterskors ansvar i Hilso- och sjukvardslagen (HSL, 2017:30). Dér
framkommer att de dr skyldiga att anméla smittsamma sjukdomar enligt Smittskyddslagen
(2004:168). Dessutom ska vard ges lika for hela befolkningen oavsett exempelvis
socioekonomisk bakgrund, etnicitet, religion och var man bor i landet. Det innebér att
sjukskoterskor ska visa respekt for manniskors lika virde och méinniskors individuella
véardighet. Beddmning av den som ska erbjudas vard styrs av vilket vardbehov patienten
uppskattas ha (HSL, 3 kap. 1 §). I varden har sjukskoterskan fyra grundldggande
ansvarsomraden, fraimja hilsa, lindra lidande, minimera chansen till sjukdom samt aterstilla
hélsa. Sjukskdoterskor ska ocksé ansvara for att ge korrekt och betryggande information till
patienten pé ett anpassat sétt. Den vard som ges ska vara jamlik och vara socialt réttvis vilket
innebadr att resurserna inom hélso- och sjukvarden ska fordelas pa ett likvardigt sétt. De ska i
den patientnéra varden visa lyhordhet, medkénsla, trovédrdighet och respekt samt ha ett
personligt ansvar for att uppritthélla sin yrkeskompetens genom inférskaffande av ny

kunskap. Genom att anvénda ny teknik och ny forskning i sin profession forstérks sékerheten
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for patienten (Svensk sjukskoterskeforening [SSF], 2017). I patientlagen framgar att
sjukskdoterskor och annan vardpersonal ska bidra till patientens sjdlvbestimmande, delaktighet
och integritet inom hilso- och sjukvardsverksamheten (Patientlag [PSL], 2014:821, 1 kap. 1
§). Sjukskdterskan forhéller sig till de etiska regler som bor finnas inom ramen for
professionen samt hur dessa forvaltas i relation till patienten. Patientens ritt till integritet och
sjalvbestimmande ska respekteras enligt etiska principer. For att kunna uppna ett informerat
samtycke bor patienten fi den information som behdvs for att sedan kunna fatta vilgrundade

beslut (SSF, 2016).

Vid utbrott av nya smittsamma sjukdomar behdver sjukskdterskan inhdmta ny kunskap om
sjukdomen och hur de ska erbjuda vérd (Liu, Luo et al., 2020). Saknas erfarenhet och kunskap

kan det resultera 1 bristande vardkvalité (Fernandez-Castillo et al., 2020).

BASALA HYGIENRUTINER

Vid omvardnad av patienter ska sjukskoterskan forhalla sig till basala hygienrutiner som
omfattar anvindning av arbetskldder och god handhygien, syftet med dessa atgéirder &r att
forebygga vérdrelaterade infektioner. Anledning till god handhygien &r att vid kontakt med
personer eller foremal sd fastnar mikroorganismer pa hdnderna, vilket kan gora att personen
smittas vid berdring av 6gon, mun och nésa. En smittad person kan i sin tur féra smittan
vidare till andra. Hinderna ska desinfekteras fore och efter varje moment inom vard- och
omsorg. Hiander och underarmar ska vara fria frdn, exempelvis, armbandsur och ringar.
Handskar ska anvindas nér det finns risk for att handerna kommer i kontakt med
kroppsvitskor. Arbetskldder inom vérd- och omsorg ska besté av 6verdel samt underdel och
overdelen ska vara kortirmad. Arbetskldderna ska bytas dagligen samt tvittas fore ny

anviandning (Socialstyrelsen, 2021b).

Skyddsutrustning

Den personliga skyddsutrustningen ska anvénds for den egna sdkerheten. Det finns olika typer
av skyddsutrustning vid risk for smitta som, exempelvis, visir och skyddsglas6gon for att
skydda 6gon, mun och nisa. Anvindning av munskydd rekommenderas i kombination med
visir vid vardnéra arbete. Vid kontakt med patienten, kroppsvétskor eller sang kan
skyddsforkldde eller skyddsrock anvéndas, oftast ricker det med ett skyddsforkldde utan 4rm
(Socialstyrelsen, 2020).
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Manga patienter kan kdnna sig isolerade och oroliga pd grund av den rddande situationen av
Covid-19. Dessutom kan skyddsutrustningen uppfattas som skrimmande av patienter som
vérdas. Darfor dr det viktigt att ta sig tid att forklara syftet med skyddsutrustningen da en
sadan forklaring kan bidra till att patienten lugnas. Det dr ocksa viktigt att sjukskoterskan tar
sig tid att lyssna och svara pa fragor kopplat specifikt till skyddsutrustningen (Socialstyrelsen,
2020). Att bara skyddsutrustning kan innebéra fysisk péfrestning i omvardnadsarbetet av
patienter. Sjukskoterskor som anvénder skyddsutrustningen har ocksé rapporterat om

svettningar som kan leda till att deras glasogon immas igen (Liu, Zhai et al., 2020).

ARBETSMILJO | RELATION TILL HALSA

Arbetsmiljolagen (AML) handlar om de krav som stélls pd miljon vid en arbetsplats. Syftet
med arbetsmiljolagen dr att forebygga ohélsa och olyckor pé arbetsplatsen. Arbetsgivaren har
det yttersta ansvaret fOr att viirna om arbetsmiljon men ska ocksé leda arbetet mot en
forbattrad arbetsmiljo (Arbetsmiljoverket, 2020b). For att forebygga ohélsa och olycksfall ska
arbetsgivaren vidta de atgérder som behovs for att modifiera och ersétta det som kan orsaka
ohilsa eller olycksfall (AML, 1977:1160, 3 kap. 2 §). Vidare ska arbetsgivaren planera for
och kontrollera att arbetsmiljon uppfyller de krav som stills for en god arbetsmil;jo.
Arbetsgivare dr ansvariga for de arbetsskador som uppkommit. Skaderisker i verksamheten

ska utredas fortlopande och atgirder ska vidtas nir skada uppstétt (AML, 3 kap. 2a §).

Arbetstidslagen (ATL) handlar om hur manga timmar personal far jobba per dygn, vecka och
ar. Lagen tar dven upp vilken ratt man har till raster och pauser under arbetet
(Arbetsmiljoverket, 2020a). ATL (1982:673), 7 § beskriver att dvertid ar den tid som
overstiger den ordinarie arbetstiden. Nar overtid sker ska kompensationsledighet eller annan
ledighet delas ut. ATL, 13 § faststiller att arbetsgivare ska erbjuda sina arbetstagare elva
timmars sammanhéngande vila under dygnets 24 timmar. Tillfalliga hdndelser kan uppsté dér
personal behdver arbeta mer 4n lagen stipulerar och som arbetsgivaren inte har kunnat forutse.
Da kan avvikelser fran bestimmelser tillfalligtvis genomforas forutsatt att arbetstagaren féar

kompensationsledighet.

Inom sjukvérden dr begreppet hélsa av stor vikt. Begreppet hilsa definieras utifran tva olika
synsitt. Inom det naturvetenskapliga eller biomedicinska synséttet kan hilsa forstas som
franvaro av sjukdom dér medicinens uppgift dr att lindra samt bota sjukdomar for att sedan

ateruppbygga hélsa. Utifran ett humanistiskt synsétt har hdlsobegreppet fokus pa mianniskans



7 (36)

hela livssituation. Sjukskdterskor ska forebygga och motverka risker for ohélsa samt lindra
lidandet for sjuka patienter men ocksé stddja dem nér olika hilsoproblem uppstatt. Hur hélsa
uppfattas dr unikt for var och en och ér fordnderligt ver tid. Upplevelsen kan paverkas av
faktorer som sjukdom, lidande, smérta, skada men ocksa fattigdom och arbetsloshet.
Sjukskoterskor ska stirka patientens individuella resurser och formagor nér hélsan sviktar hos

dem men dven stodja och belysa mening i upplevelser (Willman, 2019).

En av ménga arbetsmiljorisker inom hélso- och sjukvarden ar fysisk och psykisk belastning,
sasom hog arbetsbelastning, oregelbundna arbetstider, staindiga fordndringar i arbetsmiljon,
samarbetsproblem och konflikter. Den hoga arbetsbelastningen i en organisation kan uppsta
ndr resurser inte racker till for att mota de krav som arbetsinsatsen medfor. Hog
arbetsbelastning for vardpersonal beror oftast pa aterkommande 6verbeldggningar. Krav pa
okad effektivitet i samband med besparingar kan ocksa leda till minskad tid for aterhimtning
och reflektion (Arbetsmiljoverket, 2018). Enligt ICN:S etiska kod &r det betydelsefullt att
sjukskdoterskan vardar sin egen hélsa for att deras formaga att ge siker vard inte ska dventyras

(SSF, 2017).

PROBLEMFORMULERING

Covid-19 ir en virusinfektion som upptécktes 2019 i Kina. Den sprids via droppsmitta mellan
méinniskor nér en infekterad person nyser, hostar eller andas. Den globala spridningen av
viruset har haft stora individuella och samhéilleliga konsekvenser men ocksa belastat hilso-
och sjukvarden vérlden 6ver. Hittills har 6ver 238 miljoner médnniskor smittats av viruset och
over fem miljoner avlidit. En betydande orsak till den snabba smittspridningen tros ha varit
det stora behovet av resandet for ménniskor runt om i vérlden. Att inhdmta ny kunskap vid
utbrott av nya smittsamma sjukdomar dr viktigt eftersom avsaknaden av erfarenheter och

kunskap kan resultera 1 bristande vardkvalité.

SYFTE

Syftet var att beskriva sjukskoterskors upplevelser av att varda patienter med Covid-19 pé

vérdavdelning.
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TEORETISK REFERENSRAM

KATIE ERIKSSONS TEORI

Vid analys och bearbetning av studier som ingar i litteraturdversiktens resultat anvénds delar
av Katie Erikssons (1943-2019) omvardnadsteori (Eriksson, 2015a) dir begreppen lidande
och véardande beskrivs. Hennes definition av lidande och vardande passar vil in i uppsatsens
syfte att forstd sjukskoterskors upplevelser i arbetet med svart sjuka covid-19 patienter. Att
lindra och varda patienters symtom och lidande i varden ar dessutom en del av

sjukskoterskors arbetsuppgifter (Eriksson, 2015a).

Begreppet lidande

I Erikssons (2015a) definition av lidande poédngteras betydelsen av kunskap om kopplingen
mellan lidande och hélsa i varden eftersom motivet for vardgivare bor vara att lindra
patienters lidande. Det méanskliga lidandet ska forstds som nadgot onddigt ont som foljer
genom livets olika hindelser och upplevelser. Lidandet upplevs smértsamt och meningslost
och det giller att forsoka skapa mening av smértan och det liv man lever. Lidandet ska forstas
som unikt for varje individ och ddrmed en personlig upplevelse for var och en. Hur
upplevelsen av lidande upplevs ér kopplat till individuella utgangspunkter och den kontext
individen befinner sig i. Lidandet kan delas in i tre kategorier: Sjukdomslidande, vardlidande

och livslidande.

Sjukdomslidande omfattar det lidande som uppkommer i forhéllande till sjukdom och
behandling. I samband med sjukdom dr det vanligt att smérta uppkommer vilket i sin tur leder
till lidande. Sjukdomslidandet kan beskrivas i tva delar. For det forsta den kroppsliga smértan
som orsakas av en sjukdom eller behandling. Smértan har da oftast fokus pa en specifik
kroppsdel som tar upp hela ménniskans uppmarksamhet. For det andra det sjélsliga och
andliga lidandet som orsakas av fornedring, skuld och skam som ménniskor kan uppleva pa
grund av sin sjukdom eller behandling. Detta kan erfaras av personen sjélv men kan ocksé

vara orsakat av ett negativt bemdtande fran vardpersonal (Eriksson, 2015a).

Vardlidande omfattar det lidande som uppkommer i forhallande till en vardsituation.
Mainniskor som utsétts for vardlidande eller utebliven vard upplever det pa sitt eget
individuella sitt. Vardlidandet kan delas in i fyra delar; krdnkning av patientens vérdighet,

fordomanden och straff, maktutdvning samt utebliven vard (Eriksson, 2015a).
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Livslidande omfattar det lidande som uppkommer i forhallande till det egna unika livet, att
leva eller att inte leva men ocksé att vara minniska bland andra ménniskor. Ett hot mot
personens fullstdndiga existens eller oro for att inte kunna fullflja sociala uppdrag kan
paverka personen negativt. Att vara patient med sjukdom och ohélsa kan paverka minniskans
livssituation och det vanemissiga livet. Lidandet som ménniskan kan sta infér omfamnar hela

hennes livssituation (Eriksson, 2015a).

Ett annat begrepp som Eriksson (2015a) beskriver dr medlidande vilket innebér att ha mod att
ta ansvar och att offra en del av sig sjilv. Offrandet bor inte ske for egen vinning, utan att
nagot vl gors for den lidande patienten. Medlidandets ursprung kommer fran begreppet
sympati som betyder medkinsla. Medlidandet kan forklaras som en kénslighet for patientens
lidande, kédnsligheten ger sjukskoterskan beredskap att kiimpa for patientens lidande och att
lindra dennes lidande. Skillnaden mellan att lida med patienten och att lida av eget lidande

kan vara héarfin.

Begreppet vardande

Begreppet vardande definieras av Katie Eriksson som det sétt som patientens lidande lindras
pa. Syftet med vardandet &r att frimja hilsan och ddrmed livskvalitén. Sjukskoterskors bidrag
till lidandets reducering inkluderar att vara nérvarande, tillgénglig och visa omtanke om
patienten. Nér patientens egna krafter inte ricker till bor sjukskoterskan finnas néra den som

lider for att kunna ge stdd och omvardnad (Eriksson, 2015b).

De tre vardande elementen; tro, hopp och karlek &r enligt Eriksson sjukskoterskans
forhallningssitt till patienten. Vardandets kérna ar att ansa, leka och lira. Att Ansa innebér att
ge viarme, niarhet och beroring, vilket dr den grundlidggande formen av sjilva virdandet. Ansa
innebdr dven att pa ett vinskapligt sitt vilja den andra vil. Att leka ér en viktig komponent i
den professionella virden for att uppn4 hiilsa. Ovning, prévning, lust, skapande och allvar dr
de begrepp som &r centrala i lekandet. Ldrandet innebér att séitta upp nya mal med olika
intensitet. Inom vérden &r ldrandet att hjdlpa patienten genom sin angest, ilska och frustration.

Det innebir att hjdlpa patienten till autonomi och oberoende (Eriksson, 2015b).
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METOD

Arbetet som genomforts dr en litteraturdversikt av vetenskapliga artiklar som utforskat
sjukskoterskors upplevelser av att varda patienter med Covid-19 pé vardavdelning. Da syftet
ar att fanga deltagarnas upplevelser anvinds kvalitativa metoder (Henricson & Billhult,
2017). Eftersom Friberg (2017b) har formulerat klara kvalitetskriterier for hur en kvalitativ
litteraturdversikt kan genomforas valdes hennes utgdngspunkter for exkludering, inkludering,
bearbetning och analys. Friberg (2017b) menar att en litteraturdversikt innebir att undersoka
den forskning som finns tillgdnglig inom ett specifikt omvardnadsrelaterat omrdde. Syftet och

problemformuleringen &r tva faktorer som styr val av litteraturoversikt for arbetet.

DATAINSAMLING

Litteraturoversikten inkluderar endast kvalitativa studier som har fokus pa sjukskoterskors
upplevelser av att virda patienter med Covid-19 pa vardavdelning. Darmed exkluderades
kvantitativa artiklar. Publicerade artiklar som beskriver forskning frén tidigare pandemier
exkluderades eftersom arbetet endast avhandlade covid-19. De begriansningar som gjordes i
databaserna var att artiklarna skulle vara peer-reviewed vilket enligt Ostlundh (2017) innebir
att de granskats av andra forskare innan de accepteras for publicering. Ytterligare en
begrinsning var att artiklarna som soktes fram i databaserna skulle vara skrivna pa engelska.
Eftersom Covid-19 &r ett nytt virus fanns inte dldre artiklar i &mnet skrivna fore pandemins

utbrott. Artiklarna som analyserades var publicerade mellan ar 2020-2021.

Vid sokningar av artiklar anvdndes databaserna Cinahl Complete och PubMed eftersom dessa
databaser innehaller artiklar inom det omrade som uppsatsen skulle undersoka. Cinahl
Complete innehéller vetenskapliga artiklar inom omvardnad och PubMed innehéller bland
annat vetenskapliga artiklar om medicin och omvardnad (Ostlundh, 2017).
litteraturéversikten har boolesk soklogik och trunkering anvénts, bdde i Cinahl Complete och
1 PubMed. For att fa en bredare sdkning av ordets bdjning anvéndes trunkering, genom att
skriva nurses experience® kom aven nurses experiences att komma med i sokningen. Boolesk
sOklogik anvindes for att i fram fler relevanta artiklar som passade &mnesomradet, AND,
OR och NOT ér de booleska operatorerna. Anvinds AND ger det ett smalare resultat, anvinds
OR ges ett bredare resultat och anvdnds NOT begrénsar det sokningen. For att {4 ett bredare
resultat anvindes OR mellan varje ord i ett sokblock (Forsberg & Wengstrom, 2016). I arbetet
anvindes tre block 1 vardera s6kblock, dessa tre block kombinerades med AND for att fa fram

ett smalare resultat till arbetets syfte. Soktekniken som anvéndes var fritextsokning och
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dmnesordssokning. Amnesorden i PubMed kallas for MeSH och i Cinahl Complete for
Subject Headings (Ostlundh, 2017). I sokningen anvindes tvé sdkblock, ett i PubMed och ett i
Cinahl Complete. Amnesorden som anvindes i PubMed var: Covid-19, SARS-CoV-2, nursing,
hospital departments och inpatient. Fritextorden som anvédndes var: Covid-19, nurses
psychology, nurses experience*, nurses perception och hospital* (se Bilaga 1). Amnesordet
som valdes i Cinahl Complete var: Covid-19. Hir anvindes fritextorden: nurse* och
qualitative stud* (se Bilaga 1). Urvalet av artiklar gjordes genom att forst ldsa titeln och var
den relevant for arbetets syfte ldstes abstract. Var abstract relevant for arbetets syfte lastes
hela artikeln i sin helhet vilket var 25 artiklar. Av de 25 artiklarna som léstes i sin helhet
svarade 10 artiklar pa studiens syfte (Bilaga 2). Dérefter genomfordes granskningen utifran
Fribergs (2017c) kvalitetskriterier for att analysera kvalitén pa artiklarna (Bilaga 3). Samtliga
kvalitetsgranskade artiklar holl god vetenskaplig kvalitet och de 10 artiklarna ingér i

litteraturdversiktens resultat.

DATAANALYS

Vid analysen foljdes Fribergs (2017 a) beskrivning av fem steg for kvalitativ analys. Nar en
litteraturdversikt gors syntetiseras resultaten fran artiklarna som valts ut och dérefter ska en
ny helhet skapas dér slutsatser och verifiering gors av artiklarnas resultat och viktiga data
véljs ut som svarar pa litteraturdversiktens syfte. Texten som sedan formuleras ska

genomsyras av en “rdd trdd” i hela beskrivningen (Friberg, 2017a).

I steg ett lastes de valda artiklarna flera génger for att forstd innehallet i varje artikel. Varje
artikel sammanfattades i nagra rader for att fa stod i analysprocessen. I steg tvd identifierades
viktiga nyckelfynd som svarade pé studiens syfte i respektive artikels resultat. I steg tre
sammanstélldes respektive artikels resultat utifran fynden som gjorts i steg tva till ett nytt
dokument. Detta gjordes for att fa en bittre 6verblick dver det insamlade materialet. I steg
Sfyra jamfordes de olika artiklarnas sammanstéllda resultat med varandra. Fynd som handlade
om samma sak placerades tillsammans och kategorier och underkategorier formulerades som
beskrev innehéllet i de sammanforda fynden. I steg fem sammanstélldes fynden till en ny text
som dr litteraturdversiktens resultat. Resultatet presenteras under kategorier och

underkategorier som rubriker (Friberg, 2017a).
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FORSKNINGSETISKA OVERVAGANDEN

Lag om etikprovning av forskning som avser ménniskor (2003:460), 1 § faststéller att den
enskilda ménniskans virde ska skyddas och respekteras vid forskning. Enligt Kjellstrom
(2017) stills krav pé etiskt godkdnnande av etikprévningsndmnd for forskning dar uppgifter
som kan kopplas till en person utfors. Ett undantag dr forskning som utfors i samband med
examensarbete vid universitet och hdgskolor dér inget etiskt godkdnnande krdvs men
Kjellstrom (2017) menar att det &r viktigt att studenten dnda gor etiska 6verviganden

angdende tillvigagangssattet vid utforande av examensarbetet.

Artiklarna som valts ut till litteraturdversiktens resultat har granskats av forskningsetisk
kommitté. Enligt Forsberg och Wengstrom (2016) innebér det bland annat att deltagarna har
gett sitt godkdnnande i att vara med i studien. Resultatartiklarnas kvalitet granskades utifran
Fribergs (2017a) granskningsfragor (Bilaga 3) och ingen av resultatartiklarna uteslots pa
grund av bristande kvalitet. Oredligheter i form av forfalskning av resultat innebér enligt
Kjellstrom (2017) att forskaren presenterar resultat av underlaget som skiljer sig fran den data
som undersokts. [ arbetet har forfattarna anammat detta och nogsamt f6ljt den data som legat

till grund for analysen.

Forforstaelse innebér att ha erfarenheter och kunskaper inom ett visst &mne. En medvetenhet
om forforstaelsen minskar risken for paverkan av detta (Priebe & Landstrom, 2017). Dérfor
har forfattarna, under arbetet med litteraturdversikten reflekterat och diskuterat den egna
forforstielsen for att undvika att vira uppfattningar inte skulle paverka val av artiklar och

tolkning av resultat.

RESULTAT

Syftet var att beskriva sjukskoterskors upplevelser av att varda patienter med Covid-19 pa
virdavdelning genom att analysera utvalda artiklar som kvalitativt undersokt fragan. De
kvalitativa artiklarna som anvéndes till litteraturoversikten var fran Kina (5), Italien (2), Iran
(1), Turkiet (1) och Sydkorea (1). Resultatet redovisas utifran tre kategorier och sex
underkategorier (se figur 2). Kategorin anpassning till en fordndrad arbetsmiljé har tva
underkategorier: Skyddsutrustning och forsdmrade och fordndrade arbetsforhdllanden. Den
andra kategorin ar perception av patientens lidande och dir redovisas tva underkategorier:

Maktloshet, hjdilploshet och oro och brist pa kunskap och erfarenhet. Den tredje och sista
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kategorin ar hdlsopdverkan med tva underkategorier: Stress, rddsla och dngest och stéd fran

familj, vianner och kollegor.

Anpg§§p|ng till en Percgptlon av Halsopaverkan
forandrad patientens
arbetsmiljo lidande
4 N\ 2\
. Maktloshet, Stress, radsla och
—| Skyddsutrustning hjalpléshet och oro | angest
\ J J
4 N\
|| Fb;gi:';‘r;gzgch Brist pa kunskap | Stod fran familj,
arbetsforhallanden och erfarenhet vanner och kollegor

A J

Figur 2: Oversikt éver kategorier och underkategorier

ANPASSNING TILL EN FORANDRAD ARBETSMILJO

Sjukskoterskorna upplevde att de tvingades anpassa sig till en fordndrad arbetsmiljo da
pandemin var ett faktum. Fordndringar i arbetsmiljon handlade om att anvénda
skyddsutrustning vid omvardnad av patienterna. Den fordndrade arbetsmiljon handlade ocksa
om forsdmrade arbetsforhdllanden som innebar en tyngre arbetsbelastning for
sjukskoterskorna. Ur kategorin anpassning till en fordndrad arbetsmiljo faststilldes tva

underkategorier: Skyddsutrustning och forsdmrade arbetsforhdllanden.

Skyddsutrustning

Det framkom att sjukskdterskorna betonade en brist pa resurser och skyddsutrustning vid véard
av det stora antalet patienter som det plotsliga och storskaliga utbrottet av covid-19
genererade (Tan et al., 2020). Det framkom &ven att det fanns en rddsla for att varda patienter
med diagnostiserad covid-19 eftersom de till en borjan var obekanta med skyddsutrustningen
(Lee & Lee, 2020). Bristen pa grundldggande personlig skyddsutrustning géllde framforallt
tillgang till handskar och munskydd. Sjukskoterskorna upplevde ocksa en frustration dver att
inte kunna ta hand om patienterna pa ritt sitt eftersom den fysiska kontakten med patienterna
minskades péd grund av brist pa skyddsutrustning samt for att det tog ldng tid att fa pa sig all

utrustning. Omvardnaden planerades och forbereddes didremot vil innan de gick in till



14 (36)

patienten (Chau et al., 2021; Liang et al., 2021). Bristen pa skyddsutrustning medforde dven
att sjukskoterskorna begrénsades i att ga pa toaletten, dta och dricka eftersom de var tvungna
att bara samma skyddsutrustning under ett arbetspass (Galehdar et al., 2020).
Skyddsutrustningen innebar ocksa att sjukskoterskorna blev svettiga och de upplevde fysisk
smirta i kroppen pa grund av att skyddsutrustningen gav dem huvudvark (Kackin et al.,

2021).

Forsamrade och forandrade arbetsfornallanden

Sjukskoterskorna upplevde en tyngre arbetsbelastning pa grund av arbetet med Covid-19
patienter (Kackin et al., 2021; Liang et al., 2021; Tan et al., 2020). Genom den stora
arbetsbelastningen och brist pa vila upplevde sjukskoterskorna tecken pd utmattning (Tan et
al., 2020). Sjukskoterskorna anpassade sig dock till de nya omsténdigheterna, de uppdaterade
ny kunskap samt larde sig nya fardigheter relaterat till den nya utvecklade pandemin (Liang et
al., 2021). Som med alla nya infektionssjukdomar maste arbetsprocesser och
omvardnadsrutiner utforskas under arbetets gdng. Utmaningarna med fordandrad arbetsmiljo
och nya teammedlemmar gjorde sjukskdterskorna oroliga (Sun et al., 2020). Sjukskoterskorna
var tvungna att sjélva utrusta sig vid vérd till patienter med missténkt eller diagnostiserad
smitta (Liang et al., 2021). Nér antalet fall 6kade tvingades méinga sjukskoterskor till
overtidsarbete (Lee & Lee, 2020). Sjukskdterskornas arbete préglades av brist pa personal och
dven materiella ting. De tog hand om rédda patienter i sjukhusmiljoer som foréndrats pa
grund av Covid-19 (Fontanini et al., 2021). For att reducera smittspridningen holl
sjukskoterskorna ett visst avstind till patienterna nér de kommunicerade med dem vilket

medforde en kénsla av bristande sikerhet for patienterna (Jia et al., 2021).

Vidare framkom det att manga sjukskoterskor upplevde fordndrade situationer pa
arbetsplatsen. Sjukskdterskorna testades regelbundet for Covid-19 oavsett symtom eller inte.
De fick @ven dagligen kontrollera om de hade feber eller inte. I vissa ldnder var de tvungna att
bara mask bade till och fran arbetet men dven nar de arbetade (Lee & Lee, 2020).
Sjukskoterskorna avstod ocksé fran att dta med varandra for att forhindra 6verforing av
eventuell smitta (Lee & Lee, 2020; Liang et al., 2021). Nér ndgon bland kollegorna uppvisade
symtom som nédstdppa eller nysningar blev de andra i personalen oroliga dver att de var

smittade trots att Covid-19-testet visade negativt resultat (Lee & Lee, 2020).
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PERCEPTION AV PATIENTENS LIDANDE

Sjukskoterskorna upplevde kénsla av frustration nér fallen av Covid-19 6kade. Maktloshet
och hjilploshet var dominerande kénslor i varden av diagnostiserade patienter. Bristen pa
kunskap och erfarenhet bidrog till osékerhet i hur Covid-19 skulle hanteras. I kategorin
perception av patientens lidande taststilldes tva underkategorier: Maktloshet, hjdlploshet och

oro samt brist pd kunskap och erfarenhet.

Maktloshet, hjalploshet och oro

I den hér kategorin framkom det att sjukskoterskorna kdande maktloshet nér de sag patienter
lida med andningssvérigheter (Galehdar et al., 2020). Sjukskdterskorna kinde en oro dver
patienternas okdnda sjukdoms- och psykologiska tillstdnd (Tan et al., 2020). De kidnde dven
hjélploshet 1 att inte tillrdckligt kunna hjdlpa patienterna. De sdg att patienterna blev allt simre
men kunde inte gora ndgot. Trots smértan och hjilplosheten i att varda patienter med Covid-
19 kunde sjukskoterskorna uppfatta en viktig mening med sina arbetsinsatser da de fick nya

erfarenheter till deras profession (Arcadi et al., 2021).

Den vixande pandemin med dkande bekriftade fall och dodsfall gjorde sjukskdterskorna
frustrerade och de fick en kénsla av hjélploshet (Tan et al., 2020). Sjukskdterskor beskrev att
déendeprocessen for patienterna kunde innebira en tid i absolut ensamhet utan sina nira och
kéra vilket uppfattades som ovérdigt men samtidigt var processen fylld av nédrhet och exklusiv
nérvaro av personal (Arcardi et al., 2021). Manga ginger tvingades patienter att leva igenom
sjukdomen i ensamhet och rddsla (Fontanini et al., 2021). Sjukskéterskorna tog pa sig rollen
som familjemedlem under patienternas vistelse pd sjukhuset eftersom de var det viktigaste for

dem nér anhoriga inte kunde nérvara (Arcadi et al., 2021).

Brist pa kunskap och erfarenhet

Covid-19 ar en ny infektionssjukdom och sjukskoterskorna hade inte erfarenhet av att hantera
den (Arcadi et al., 2021; Lee & Lee, 2020; Galehdar et al., 2020; Tan et al., 2020). Vidare
framkom att sjukskoterskorna fick ge patienter intensivvérd fast de inte hade négon tidigare
erfarenhet av det eftersom intensivvard egentligen kréver en pdbyggnadsutbildning.
Sjukskoterskorna vittnade om bristande kunskap om hur de skulle hantera viktig

medicinskteknisk utrustning som exempelvis respiratorer. Flera av dem hade tidigare inte
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jobbat pd intensivvardsavdelningar och dédrmed inte anvént sig av respiratorer. Den kunskap

de hade om medicinskteknisk utrustning var mest teoretisk (Tan et al., 2020).

Sjukskoterskorna 6nskade att de hade haft kliniska kunskaper i hur man vardar patienter med
Covid-19. Vidare framkom det dock att regelbundna fallbaserade seminarier holls for att
begrinsa infektionsrisken samt for att kunna ge en battre vérd till patienterna.
Sjukskoterskorna fick ocksa stdd frén sin arbetsplats dar mdjlighet till karridrutveckling fanns.
Det gjorde att sjukskdterskorna forbéttrade sitt sjalvfortroende i omvardnaden till patienter

med Covid-19 infektion (Jia et al., 2021).

HALSOPAVERKAN

Sjukskoterskorna upplevde en stress dver att bli smittade pa arbetet vilket bidrog till
sjdlvisolering pa fritiden. I takt med okat vardbehov hos patienterna och brist pa personal
okade dven sjukskoterskornas fysiska trotthet. Stddet fran familj och véanner var en viktig
faktor i ssmmanhanget. I kategorin hdlsopdaverkan faststélldes tvd underkategorier: Stress,

rddsla och angest samt stod fran familj, vinner och kollegor.

Stress, radsla och angest

Det framkom att sjukskoterskorna upplevde en osdkerhet och riddsla i borjan av pandemin pa
grund av den okinda infektionssjukdomen Covid-19 (Arcadi et al., 2021). Vidare framkom
det att sjukskdterskorna som vardade patienter med Covid-19 upplevde en visentlig nivd av
stress och angest (Galehdar et al., 2020; Kackin et al., 2021). En av stressfaktorerna var att bli
smittad pa jobbet (Galehdar et al., 2020). Sjukskoterskorna tog avstand fran sina familjer och
holl sig borta fran sina egna hem nir de vardade patienter med Covid-19 for att inte 6verfora
eventuell smitta (Arcadi et al., 2021; Chau et al., 2021; Fontanini et al., 2021). De tog dven
avstdnd fran sociala aktiviteter utanfor jobbet eftersom det fanns en risk for att de var
potentiella 6verforare av smitta (Lee & Lee, 2020). Ménga kinde ensamhet och social

isolering ndr de spenderade sin lediga tid ensamma (Chau et al., 2021; Fontanini et al., 2021).

Den fysiska trottheten 6kade hos sjukskdterskorna i takt med att patientens vardbehov 6kade
och en brist pa personal uppstod (Galehdar et al., 2020). Manga borjade uppleva huvudvirk
och yrsel pa grund av den fysiska pafrestningen, tecken pa depression uppkom ocksé hos en
del av sjukskoterskorna (Lee & Lee, 2020). I den patientnira varden upplevde
sjukskoterskorna en stor psykologisk stress, de var ridda och angestfyllda (Tan et al., 2020).
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Stress och angest dominerade i arbetsmiljon vilket kan ha orsakat de medicinska
felbehandlingar som uppstod. Nir trottheten hos sjukskoterskorna 6kade, 6kade ocksé antalet
fel i vardandet (Galehdar et al., 2020). Sjukskoterskorna upplevde att de inte fick tillrdcklig
mdjlighet att ta hand om de negativa psykologiska effekterna som pandemin fororsakade dem

(Tan et al., 2020).

Stdd fran familj, vanner och kollegor

Familj och vénner beskrevs som viktiga stodpersoner for sjukskoterskorna vilket formodligen
bidrog till att frdmja deras psykisk hélsa. Den ndrmsta omgivningen gav trygghet och
mdjlighet att lindra oro och angest. Stéd frén kollegor och fungerande teamarbete var ocksa
en viktig del i arbetet under pandemin (Chau et al., 2021). Sjuksk&terskorna upplevde en anda
av sammanhallning i teamarbetet nér de stod infor nya situationer. Det uppstod en 6msesidig
solidaritet som de aldrig upplevt innan (Arcadi et al., 2021). Under stressade arbetspass fanns
en omtanke mellan sjukskdterskorna eftersom de hjilpte varandra, gav stod och
stressavlastning. Manga upplevde en gemensam kraft dir arbetsteamets sammanhallning
véxte sig allt starkare. Totalt sett upplevde sjukskoterskorna en enorm tacksamhet for allt stod
fran familj, vanner, kollegor och samhéllssektorer. Trots svéra forhallanden och utmaningar i
kampen mot Covid-19 rapporterade ménga sjukskdterskor personligt vilméende. De kidnde av
patienternas tacksamhet, de fick respekt for sitt arbete och upplevde samarbetet som positivt
samt fick berdm for sin insats. Sammanfattningsvis betyder det att stodet fran framforallt
sjukskdoterskornas familjer och kollegor var avgérande for deras mojligheter att klara av sitt

arbete under pandemin (Sun et al., 2020).

DISKUSSION

METODDISKUSSION

Litteraturdversikten &r en sammanstéllning av tidigare forskning om sjukskdterskors
upplevelser av att varda patienter med covid-19 pé vardavdelning. En litteraturdversikt kan
goras om syftet dr att fa en Overblick dver aktuell forskning inom ett omvardnadsrelaterat
omrade (Segesten, 2017). Val av &mne var relevant dé forfattarna ansdg att det fanns fa
genomgangar av tidigare forskning som sammanstéllt erfarenheter och kunskaper om

sjukskoterskors arbetsinsats under en pagdende pandemi.
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I arbetet inkluderades endast kvalitativa artiklar eftersom anvéndning av dessa metoder ger en
djupforstaelse av upplevelser av ett specifikt utvalt fenomen (Segesten, 2017) i det hér fallet
en djupare forstielse av sjukskoterskors upplevelser av att varda patienter med covid-19. Om
studien utgatt fran forskning som anvént kvantitativa metoder hade det kunnat ge ny kunskap
pa en mer generell niva dir individuella erfarenheter inte hade kunnat belysas vilket inte var

syftet med den hér studien.

Databaserna Cinahl Complete och PubMed anvéndes for systematiska sokningar av artiklar.
Anledningen till val av dessa databaser var att de innehaller vetenskapliga artiklar inom
omvérdnad vilket var relevant for arbetets syfte. Enligt Ostlundh (2017) ger kombinationen av
tvd databaser en 6kad bredd av antal artiklar. Innan sdkningen av artiklar genomfordes var en
bibliotekarie frdn Ersta Skondal Bracke Hogskola behjilplig med kunskap om hur sdkningen
kunde genomforas i databaser. Det framkom att artiklar som &r nya i databaserna inte hunnit

indexeras, darfor anvindes fritextord 1 kombination med &mnesord i sokningarna.

I arbetet gjordes totalt tva sokningar i respektive databas. Amnesorden och fritextorden som
skrevs for sokning i PubMed anvéndes inte vidare for sokning efter artiklar i Cinahl
Complete. Det berodde pa misstagen att inte inkludera orden kvalitativa metoder i den forsta
sOkningen via databasen PubMed. Misstaget medforde nimligen att forsta sokningen gav ett
stort antal tréffar pé artiklar med kvantitativa metoder som inte var relevanta for arbetet. Detta
blev uppenbart efter att alla artiklars titlar (n=343) fran forsta sokningen hade lists. Det var ett
mycket tidskrdvande arbete att ldsa igenom alla artiklars titlar. Om kvalitativa studier hade
varit ett kriterium hade det kunnat ge ett mer relevant sokresultat. Kvalitativa studier var dock
ett kriterium i arbetets andra sokning vilket utfordes i databasen Cinahl Complete och den
sOkningen gav ett mer hanterbart antal soktraffar (N=51). Sokningarna i databaserna gjordes
gemensamt vilket kan ses som en styrka da vi kunde komplettera varandra i verifieringen av
huruvida vi verkligen hittat det vi letade efter, det vill sdga artiklar med studier som besvarade

litteraturoversiktens syfte.

Urvalet av artiklar for arbetet utfordes genom att forst gd igenom titlarna p respektive artikel
(N=394) for att sékerstédlla matchning med arbetets syfte. De titlar som inte stimde 6verens
med arbetets syfte sorterades ut. For de kvarvarande artiklarna genomfordes ldsning av
respektive artikels abstrakt (N=55). I de fall abstraktet var relevant for arbetet (N= 25) gjordes

en ldsning av de kvarvarande artiklarna i sin helhet. Detta tillvigagangssatt dér titeln
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anviandes som urvalskriterium kan ha medfort att vi exkluderade matchade artiklar vilket kan
anses som en svaghet i arbetet. De 25 artiklar som forst inkluderades studerades noggrant i sin
helhet. Detta arbete genomfordes gemensamt vilket forfattarna anser vara en styrka eftersom
tolkningar av respektive artikels relevans kunde diskuteras och konsensus kunde uppnas
mellan forfattarna. Aven om detta gemensamma arbete var tidskrivande si har formodligen
det samarbetet medfort 6kade forutséttningar for att betydelsefull information av relevans
inkluderats 1 arbetet. Samarbetet medforde ocksa att artiklar som belyste I'V A-sjukskoterskors
upplevelser kunde exkluderas eftersom arbetet enbart skulle behandla allménsjukskoterskans
upplevelser. Efter avslutat analysarbete av artiklarnas relevans for arbetet kvarstod tio artiklar

som kom att representera studiens resultat.

Samtliga artiklar som kvarstod for analys var skrivna pd engelska men belyste sjukskoterskors
upplevelser fran Kina (5), Italien (2), Iran (1), Turkiet (1) och Sydkorea (1). Anledningen till
att de flesta artiklarna var frin Kina kan vara flera men det kan bero pé att landets forskare har
erbjudits mycket resurser for att utforska sjukdomen samt att de haft Covid-19 under liangre
tid och ddrmed hunnit med att skriva fram fler artiklar inom omréadet jamfort med andra
linder. Aven fast de flesta artiklarna kom fran Kina anses resultatet vara dverforbart pa andra
liknande grupper, det vill sdga sjukskoterskor, runt om i varlden. Darmed uppfattar forfattarna
att sjukskoterskor formodligen har liknande upplevelser vid vard av patienter med Covid-19
trots kulturella olikheter mellan de linder dir studierna dr utfrda. Overforbarhet innebr
enligt Martensson och Fridlund (2017) att resultatet i ett arbete kan foras dver till liknande

grupper och situationer.

De inkluderade artiklarna kvalitetsgranskades utifran Fribergs (2017b) granskningsfrigor.
Utifran dessa kriterier visade analysen av artiklarna att kvaliteten for samtliga var acceptabel,
vilket gjorde att inga artiklar exkluderades efter kvalitetsgranskningen. De artiklar som ingér i
studien dr samtliga peer-reviewed vilket innebér att de granskats av andra forskare innan de
accepteras for publicering (Ostlundh, 2017). Eftersom forfattarna inte har ndgon tidigare

erfarenhet av att kvalitetsgranska artiklar kan det forstads som en brist 1 urvalet av artiklarna.

I nésta steg analyserades data utifran Fribergs (2017a) femstegsmetod. Analysen genomfordes
gemensamt vilket kan ses som en styrka eftersom resultatet i artiklarna kunde diskuteras och
bedomas tillsammans. Detta resulterade troligtvis till minskade feltolkningar och 6kad

forstaelse for de fynd som arbetet kunde redovisa. Genom att samarbeta under
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analysprocessen minskar ocksé risken for paverkan av forforstaelsen pa tolkningen av data.
Daérav valde forfattarna att ha en sténdig reflektion och uppmairksamhet pa den egna
forforstdelsen under arbetet vilket kan forstds som en styrka. Forforstaelse inom det omradet
som undersoks i en studie kan enligt Priebe och Landstrom (2017) pdverkas av tidigare
erfarenheter. For att stirka palitligheten i studien ska en dppen reflektion ske dver vilken
innebord forforstielsen skulle kunna ha. Utdver att arbetet har genomforts av tva forfattare
har regelbundna seminarier genomforts dar medstudenter och handledare varit medgranskare
under hela arbetsprocessen. Enligt Mértensson och Fridlund (2017) 6kar anvindning av

medgranskare en studies trovérdighet.

Pé grund av den rddande pandemin covid-19 har samarbetet mellan forfattarna skett Gver
Teams. Tiden for arbetet (10 veckor) var knapp och det har funnits svarigheter att hitta tider
for de gemensamma triffarna pa grund av privata omstindigheter for bada forfattarna.
Tydligare ramar for arbetsprocessen och mer 6ppen kommunikation for hur arbetet skulle
delas upp och utforas mellan forfattarna kunde ha varit battre &dn det blev. Arbetet kan ha
paverkats negativt av dessa brister men vi dr dndé positiva och glada over slutresultatet av

vart arbete.

RESULTATDISKUSSION

Litteraturoversikten syftade till att beskriva sjukskoterskors upplevelser av att varda patienter
med Covid-19 pé vardavdelning. De centrala fynd som framkom i arbetet diskuteras i
forhéllande till, Katie Erikssons teori om att lindra lidande och att vrda. Den nya kunskapen
som arbetet ger lyfts ocksa fram i relation till annan forskning. Hér fors ocksé fram egna

slutsatser under rubrikerna férdndrad arbetsplats och lidande.

Forandrad arbetsplats

Det finns rekommendationer om att skyddsutrustning bor anvindas for den egna sékerheten
dar munskydd 1 kombination med visir dr viktiga skydd i det patientnira arbetet
(Socialstyrelsen, 2020). I resultatet framkom det dock en brist pé tillgdngen av
skyddsutrustning vilket medforde frustration hos sjukskoterskorna eftersom de da inte kunde
ta hand om patienterna pa ett tillfredsstéllande sétt. Avsaknad av skyddsutrustning forde med
sig minskad fysisk kontakt med patienterna. Utifran Erikssons (2015b) teori kan detta
innebéra en brist 1 vardandets kdrna. Eriksson skriver om begreppet ansa att det &r den

grundliggande formen av sjédlva vardandet, det vill sdga att ge viarme, nédrhet och berdring. Pa



21 (36)

grund av brist pa skyddsutrustning, som medférde minskad nirkontakt med patienterna,

kunde inte denna grundlaggande form av virdande ske.

Vidare framkom det att sjukskoterskor kidnde en ridsla for att virda patienter med Covid-19
eftersom de till en borjan var obekanta med sjukdomen men de hade ocksa en ovana att
anvinda skyddsutrustning for att skydda sig. Sjukskoterskorna belyste dven att fysisk smarta
med huvudvirk och svettningar uppkom i samband med anvindning av skyddsutrustning. En
tidigare studie fran utbrottet av MERS har ocksa visat att sjukskdterskor upplevde att
anviandning av skyddsutrustning medforde fysisk paverkan. Svett och fukt uppkom av deras
egen andning och deras glasdgon immades igen (Kim, 2018). Kang et al. (2018) belyser att
sjukskdoterskor under MERS-utbrottet var radda for att bli smittade nér de vdrdade patienter
som var smittade med sjukdomen och det kunde bero pa bristfillig kunskap om hur
skyddsutrustningen skulle bdras. En annan, liknande studie, belyser ndmligen att
sjukskoterskor var radda for att fora smittan vidare till familj och vanner (Robinson &
Stinson, 2021). Det hér tyder pd att om sjukskoterskorna saknar kunskap om hur
skyddsutrustningen ska bdras kan det uppsti ett etiskt dilemma. Vilket innebér att deras radsla
for att bli smittade samt att fora smittan vidare till familj och vénner skulle kunna féra med

sig att de héller distans till patienterna och/eller sina néra.

Resultaten visar ocksé att sjukskdterskor upplevde en tyngre arbetsbelastning pa grund av
arbetet med Covid-19 patienter. Den stora arbetsbelastningen och brist pa personal ledde till
brist pa vila vilket i sin tur medforde tecken pé utmattning. En tidigare studie visade dven den
pa liknande resultat dér sjukskdterskor vid utbrottet av MERS upplevde en hog
arbetsbelastning som medforde tecken pd utbrindhet (Kang et al., 2018). Enligt
Arbetsmiljoverket (2020b) ska arbetsgivare forebygga ohélsa pa arbetsplatsen samt leda
arbetet mot en forbattrad arbetsmiljo. AML, 3 kap. 2§ har faststillt att arbetsgivaren ska vidta
atgdrder som krévs for att forebygga hélsa, i detta fall de utmattade sjukskoterskorna. Det
tyder pé betydelsen av att skapa basta mojliga forutsittningar for att sjukskoterskor orkar med
sina arbetsuppgifter under pafrestande arbetsperioder. Arbetsgivaren har hér ett stort ansvar
att ta hand om sin personal for att undvika att onddiga sjukskrivningar uppstar pa grund av att
arbetsgivaren inte tagit sitt ansvar att forbéttra arbetsmiljon. ICN:S etiska kod belyser dven
betydelsen av att sjukskoterskor vardar sin egen hélsa sa att deras forméga att ge siker vard
inte dventyras (SSF, 2017). I resultatet framkom det dven att i takt med de 6kade

sjukdomsfallen av Covid-19 i kombination med brist pa personal sé tvingades sjukskoterskor
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till overtidsarbete. Enligt Arbetstidslagen (ATL, 1982:673), 7 § kan héndelser uppsta som inte
gér att forutse vilket medfor avvikelser 1 lagens bestimmelser. Det blev ocksé en konsekvens

for sjukskoterskorna nér de under pandemin tvingades arbeta mer én ordinarie arbetstid.

Lidande

Sjukskoterskors roll dr att lindra patienternas lidande. Lindra lidande innebér enligt Eriksson
(2015a) att ge den vard som patienten behdver utan att krdnka eller missbruka sin makt.
Sjukskoterskan kan lindra patientens lidande genom att, exempelvis, bara vara nérvarande, att
samtala, trosta och uppmuntra, vara drlig, uppfylla dnskningar, formedla hopp men dven dela
hopplosheten samt stodja patienten i hennes tro. Studien visar att sjukskdterskorna kinde en
hjélploshet nér de inte kunde hjélpa patienterna, de sdg hur patienterna led och blev allt simre
men kunde inget gora. Sjukskoterskorna sag patienterna lida nir de inte kunde andas och da
upplevde de medlidande med patienternas outforskade sjukdomstillstand. Ménga
sjukskoterskor fick ocksa uppleva hur patienter dog i absolut ensamhet utan sina familjer. Nar
patientens familj inte kunde vara dér tog sjukskoterskorna sitt ansvar genom att vara hos
patienten, da de ansag sig vara de viktigaste for patienterna i stunder av ensamhet. Zhang et
al. (2020) instdimmer 1 att sjukskoterskorna kidnde ett ansvar i att ta hand om patienterna som
lider. Sjukskoéterskor betonade ndmligen att det var en del av deras utbildning, att forbereda
sin formdga att ta hand om och trdsta patienter som lider. Resultatet visar pa ett lidande som
ar gemensamt for bade sjukskdterskor och patienterna med Covid-19. Detta leder till
Erikssons (2015a) definition av begreppet medlidande. Att visa medlidande innebar att ha
mod att ta ansvar och mod att offra en del av sig sjidlv. Medlidandet kan forklaras som en
kénslighet for patientens lidande, kdnsligheten ger sjukskoterskan beredskap att kimpa for
patientens lidande och att lindra dennes lidande. Utifran denna definition visar resultaten att

sjukskoterskor verkligen har haft formagan att visa medlidande for patienternas situation.

Vidare framkom det i arbetets resultat att patienterna ofta tvingades genomleva sjukdomen
ensamma eftersom besok fran anhoriga inte var mojligt under den pigaende pandemin. Detta
kan enligt Eriksson (2015a) definition av livslidande innebéra en paverkan pd minniskans
livssituation eftersom det dr en situation som patienter vanligtvis inte dr vana vid. En sadan
omstéllning kan forsvara livssituationen och dér acceptans for den nya verkligheten ofta tar
tid. Diremot kan den vard och behandling som patienter erhéller ha kunnat lindra lidandet. A
andra sidan visade studiens resultat att det framforallt i borjan av pandemin saknades kunskap

och erfarenhet kring hur sjukskoterskor skulle hantera diagnostiserade patienter med Covid-



23 (36)

19. Sjukskoéterskor utan utbildning inom intensivvard tvingades ge patienter intensivvard trots
att de inte hade négon tidigare erfarenhet av det. Enligt det framkomna resultatet &dr det
tveksamt om sjukskdterskan kunde utfora en trygg och sdker vard i enlighet med sitt ansvar
som sjukskdterska (SSF, 2017). Sjukskoterskan har ett personligt ansvar att uppratthélla och
utveckla sin yrkeskompetens genom att kontinuerligt inférskaffa ny kunskap. Genom att
anvinda ny forskning och nya ron ska det leda till att deras profession utvecklar sikerheten
for patienter (SSF, 2017). Vidare fastslar HSL, 5 kap. 1 § att varden ska vara av god kvalité
dér sjukskoterskan tillgodoser patientens behov av trygghet och sikerhet. SSF (2016)
beskriver ocksa att patienten bor fa den information som behovs for att kunna fatta ett
vélgrundat beslut kring sin vard. En osédker vard och brist pé tydlig information skulle kunna
bidra till att patienten kdnner en kénsla av otrygghet. Alla detta var svart att uppfylla for
sjukskoterskor under pandemin eftersom det var ett nytt virus som spreds och det saknades

kunskap som kunde ha underléttat deras arbete med patienterna.

KLINISKA IMPLIKATIONER

Resultatet visar att sjukskoterskor hade en rddsla for att varda patienter med covid-19 pa
grund av bristande kunskaper och erfarenheter om hur sjukdomen skulle hanteras. Vidare
framkom en osékerhet om hur skyddsutrustningen skulle kunna anvéndas pa rétt sétt. Bland
sjukskdterskor fanns dven en oro och stress dver att sjélva bli smittade. Sjukskoterskorna
undvek kontakt med familj och vénner, vilket ledde till att de blev alltmer socialt isolerade.
Diérav ar det mycket betydelsefullt att sjukskoterskorna erbjuds utbildning i hur adekvat
omvardnad till patienter med diagnostiserad Covid-19 bor hanteras och forbattras. Det ar
ocksa synnerligen viktigt att erbjuda utbildning 1 hur skyddsutrustning ska anvédndas vid
patientnéra vard. Eftersom resultatet visar brist pd kunskap vad giller rétt skyddsutrustning
vid omvardnad av patienter med Covid-19 dr det ocksa betydelsefullt att [&dmplig
skyddsutrustning inforskaffas for att kunna minska smittspridningen. Sddan skyddsutrustning
bor finnas tillginglig pa alla vardinréttningar som hanterar diagnostiserade patienter. Genom
denna studie hoppas forfattarna kunna bidra till 6kad kunskap om sjukskoterskors upplevelser
av att varda patienter med Covid-19 och pa si sétt underlitta for andra som stills infor

liknande utmaningar.
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FORSLAG FORTSATT FORSKNING

Niér arbetet pdborjades fanns en tanke om att forskare inte hunnit fa fram tillrickligt ménga
forskningsstudier som kunde ligga till grund for den hér studien om sjukskdterskors
upplevelser av att virda patienter med Covid-19. Den utgangspunkten visade sig felaktig da
mycket forskning inom d&mnet bade paborjats och faktiskt slutforts. Framgent behdvs dock
forskning om mdjliga orsaker till att Sverige jamfort med andra nordiska lander har hoga
dddstal under pandemin. S&dana studier kan med fordel utgé fran sjukskoterskors upplevelser
och erfarenheter for att forsta likheter och skillnader mellan de olika nordiska ldnderna.
Studier didr 6ppna intervjuer anvénds vid datainsamlingen skulle kunna ge en djupare
forstaelse. Resultatet som redovisas i litteraturdversikten skulle kunna jaimforas med det som
framkommer vid 0ppna intervjuer. Sddan kunskap kan vara betydelsefull att fora vidare till
sjukskoterskor som pa s sitt kan lira av varandras erfarenheter. Aven kvantitativa studier,
exempelvis via enkéter, dér sjukskoterskors erfarenheter av Covid-19 efterfragas skulle vara
viardefulla att genomfora. Sddana studier kan ge ny generell kunskap om sjukskoterskors

erfarenheter av vard under pandemin.

SAMMANFATTNING

Studiens syfte var att sammanstélla kunskap om sjukskoterskors upplevelser av att varda
patienter med Covid-19 pé vardavdelning. Studier analyserades dir sjukskoterskor
djupintervjuats om sina upplevelser. Resultat i studien visar att covid-19 pandemin hade stor
paverkan pé sjukskoterskors arbetssituation. Det var brist pé korrekt skyddsutrustning samt
brist pa personal vilket ledde till tecken pd utmattning hos sjukskdoterskor. Sjukskdterskors
kunskaper och erfarenheter var bristféllig och de upplevde en osékerhet om hur Covid-19
skulle hanteras. Pandemin resulterade ocksa i negativa individuella upplevelser men det stora
stodet fran sjukskoterskornas nirmaste familjemedlemmar och vinner var betydelsefullt for
att orka med arbetssituationen. De fick ocksa stort stod via samarbetet med kollegor vilket var

avgorande for att kunna genomfora sina arbetsuppgifter.
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Kamran, A., & taking care of av att varda patienter med | Urval: 13 sjukskoterskor underkategorier:

Heydari, H. patients with Covid-19. som vardade patienter inom
coronavirus slutenvard med Covid-19 1. Succesiv forsémring av varden
disease (COVID- valdes ut 2. Professionell utveckling
19): A qualitative 3. Nodvéndigheter
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Ciydem, E., Aci, | psychosocial International sjukskoterskors upplevelse | med fenomenologisk ansats | identifierades:
0. S., & Kutlu, F. | problems of Journal of Social | och psykosociala problem
Y nurses caring for | Psychiatry av att varda patienter med | Urval: Tio sjukskdterskor 1. Effekterna av utbrottet
patients Covid-19. valdes ut 2. Kortsiktiga hanteringsstrategier
diagnosed with 3. Behov
COVID-19 in Datainsamling: Individuell
Turkey: A djupgéende intervjuteknik
qualitative study via videosamtal
Analys: Fenomenologisk
analys enligt Colaizzis
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Experiences with | Journal of sjukskoterskor som vérdat | Urval: 18 kvinnliga
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COVID-19- Research and deras erfarenheter i varden. | pa ett Covid-19-anpassat forberedd
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after the Frontline Datainsamling: 4. Lag moral
Battle against an Djupintervjuer via 5. Ovéntad lang krissituation
Infectious Disease mobiltelefon 6. Ambivalens mot patienterna
Pandemic 7. Kraften som far mig att fortsétta
Analys: Giorgis 8. GOr mitt arbete en kénsla av mening
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Liang, H. F., Wu, | Nurses' 2021, Kina, Syftet var att djupgéende Metod: Kvalitativ studie Tre teman med tre sub-teman analyserades
Y.C., & Wu, C. experiences of International undersoka sjukskdterskors fram:
Y. providing care Journal of Mental | upplevelser av att Urval: 13 kvinnliga och tre
during the Health Nursing tillhandhalla vérd under manliga sjukskoterskor fran | 1. Star infor stora utmaningar
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pandemic in

valdes ut genom stickprov
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qualitative study

Datainsamling: Fysiska
intervjuer

Analys: Fenomenologisk
analys enligt Colaizzis
sjustegsmetod
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Sun, N., Wei, L., | A qualitative 2020, Kina, Syftet var att undersoka Metod: Kvalitativ studie Fyra teman och 14 sub-teman
Shi, S., Jiao, D., | study on the American Journal | psykologiska effekter hos med fenomenologisk ansats | identifierades:
Song, R., Ma, L., | psychological of Infection sjukskoterskors som
Wang, H., Wang, | experience of Control specifikt behandlar Covid- | Urval: 17 kvinnliga och 3 1. Mérkbar miangd negativa kénslor i ett
C., Wang, Z., caregivers of 19-patienter. manliga sjukskoterskor tidigt skede
You, Y., Liu, S., | COVID-19 valdes ut genom stickprov 2. Egenvérdsstrategier
& Wang, H. patients 3. Tillvéxt under press
Datainsamling: Fysiska 4. Positiva kénslor intrdffade samtidigt
intervjuer och eller parallellt med negativa kénslor
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Analys: Fenomenologisk
analys enligt Colaizzis
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Tan, R., Yu, T., Experiences of 2020, Kina, Syftet var att undersoka Metod: Kvalitativ studie Tva huvudkategorier med tvé sub-
Luo, K., Teng, clinical first-line | Journal of patientnéra sjukskdterskors kategorier under respektive huvudkategori
F.,Liu, Y., Luo, | nurses treating Nursing arbetsupplevelse av att Urval: Sjukskoterskorna analyserades fram:
J., & Hu, D. patients with Management vérda patienter med Covid- | som uppfyllde

COVID-19: A
qualitative study

19.

inklusionskriterierna blev
inbjudna till studien, 24
kvinnliga och sex manliga
sjukskoterskor var med i
studien

Datainsamling: Tva
forskare samlade in data.
Forskare A — fysiska
intervjuer. Forskare B —

1. Negativa upplevelser under kliniskt
patientnéra vérd

2. Svérigheter under kliniskt patientnéra
arbete
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Rostsamtal och videosamtal
via en app (WeChat)

Analys: Innehallsanalys
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Fribergs (2017c) granskningsfragor for kvalitativa artiklar:

Finns det ett tydligt problem formulerat? Hur &r detta i s& fall formulerat och avgrinsat?
Finns teoretiska utgangspunkter beskrivna? Hur dr dessa i sé fall formulerade?

Finns det ndgon omvardnadsvetenskaplig teoribildning beskriven? Hur &r denna i sé fall beskriven?
Vad i#r syftet? Ar det klart formulerat?

Hur 4r metoden beskriven?

Hur ar undersokningspersonerna beskrivna?

Hur har data analyserats?

Hur hianger metod och teoretiska utgangspunkter ihop?

Vad visar resultatet?

Hur har forfattarna tolkat studiens resultat?

Vilka argument fors fram?

Fors det nagra etiska resonemang?

Finns det en metoddiskussion? Hur diskuteras metoden i sa fall?

Sker en dterkoppling till teoretiska antaganden, till exempel vérdvetenskapliga antaganden?




